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(SMEs) และ​ตลาด​ขนาด​กล​าง (midmarket) ใน​เอเชีย​แปซิฟิก​เพื่อ​ความ​ได​เปรียบ​ใน​โอกาส​ที่​เกิด​จาก​การ​เติบโต​ดาน

ดิจิทัล​ของ​ภูมิ​ภาค

เห็น​ได​อยาง​ชัด​เจน​วา SMEs และ​ตลาด​ขนาด​กลาง​มี​ความ​สําคัญ​เป็น​อยาง​ยิ่ง​เพราะ​เป็น​ 50% ของ​จี​ดี​พี (GDP) ใน

ภูมิภาค​เอ​เชีย​ และ​เป็น​ 70% ของ​การ​จาง​งาน​ทัง้​หมด​ นอกจาก​น้ี​ ยัง​เป็น​ตลาด​ที่​มี​การ​แขงขัน​และ​มีน​วัต​กรรม​สูง

มากกวา​ธุรกิจ​ขนาด​ใหญ​ และ​มี​การก​ระ​จา​ยราย​ไดที่​ดี​กวา

ขณะ​ที่​ภูมิภาค​เอเชีย​กําลัง​จะ​เป็น​ผูนําดาน​ดิจิทัล​ของ​โลก​ เอ​สเอ็มอี​ และ​ตลาด​ขนาด​กลาง​จึง​เป็น​ธุรกิจ​หลัก​ที่​ทําให​

‘ดิจิ​ไท​เซ​ชัน่ (digitization)’ แพร​หลาย​ใน​ภูมิภาค​น้ี​อยาง​รวด​เร็ว​ อยางไร​ก็ตาม​ธุรกิจ​เอ​สเอ็มอี​ และ​ธุรกิจ​ขนาด​กลาง

ยัง​ตอง​เจอ​กับ​ความ​ทาทาย​ของ​ใน​การ​เขา​ถึง​โลก​ดิจิทัล​และ​งบ​ประมาณ​ใน​การ​เขา​ถึง​เทคโนโลยี​ลา​สุด

Cisco START ได​ทําการ​แกไข​ใน​จุด​น้ี​โดย​ทําให​เอ​สเอ็มอี​ และ​ธุรกิจ​ขนาด​กลาง​สามารถ​เขา​ถึง​เทคโนโลยี​ที่​งา​ย

(Simple) ปลอด​ภัย (Secure) และ​ชาญ​ฉล​าด (Smart) ได​ ที่​ใช​กับ​ธุรกิจ​ขนาด​ใหญ​แต​ปรับ​ให​เขา​กับ​ขนาด​ของ​ธุรกิจ

เอ​สเอ็มอี​ และ​ธุรกิจ​ขนาด​กลาง​ใน​ราคา​ที่​เหมาะ​สม​ เชน

• โซลูชัน่​ที่​ขนาด​และ​ราคา​ที่​เหมาะ​สม​ ไม​วา​พวก​เขา​จะ​อยู​ ณ จุด​ใด​ของ​เสน​ทาง​ธุรกิจ​บน​ดิจิ​ทัล

• ยก​ระดับ​การ​ดําเนิน​งา​น ​การ​บริการ​และ​กระบวนการ​เพื่อ​ลด​คา​ใช​จาย​ใน​การ​ดําเนิน​การ​ทาง​ธุรกิจ (overhead) และ

ตนทุน​โดย​รวม​ใน​การ​เป็น​เจา​ของ (Total Cost of Ownership – TCO)

• ปรับปรุง​ประสิทธิภาพ​การ​ทํางาน​ของ​พนักงาน​และ​นวัตกรรม​ เพื่อ​ให​สอดคลอง​กับ​ความ​ตองการ​ของ​ตลาด​ใน​ทุก

วัน​น้ี​ที่​เพิ่ม​ขึ้น​ รวม​ถึง​โอกาส​ใน​อนาค​ต

นาย​บา​สเตียน​ โท​เส็ท รอง​ประธาน​กรรมการ​ดาน​คอม​เม​อเชีย​ลของ​ภูมิภาค​เอเชีย​แปซิฟิก​และ​ญี่ป ุน​ของ​ซิ​สโก​ กลาว

วา​ “กา​รเปิด​ตัว​ของ Cisco START เป็น​สัญญาณ​ของ​การ​ให​พันธะ​สัญญาณ​อยาง​ตอ​เน่ือง​ของ​เรา​ตอ​ธุรกิจ​เอ​สเอ็มอี​

และ​ตลาด​ขนาด​กลาง​ใน​ภูมิภาค​เอเชีย​แป​ซิ​ฟิก​ บริษทั​เหลา​น้ี​มี​สวน​สําคัญ​ใน​การ​ขับ​เคลื่อน​อนาคต​ของ​ดิจิทัล​ใน​ภูมิ

ภาค​ ซิ​สโก​มี​ความ​ตัง้ใจ​ที่​จะ​ให​องคกร​เหลา​น้ี​สามารถ​เขา​ถึง​เทคโนโลยี​ที่​งา​ย (Simple) ปลอด​ภัย (Secure) และ​ชาญ
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ฉล​าด (Smart) ที่​ออกแบบ​มา​เพื่อ​ชวย​ปรับปรุง​ธุรกิจ​ และ​นําหน า​คู​แขง​ใน​ยุค​ดิจิทัล​ได​”

เห็น​ได​ชัด​วา​ การนําดิจิทัล​ไป​ปรับ​ใช​ใน​ธุรกิจ​เอ​สเอ็มอี​ และ​ธุรกิจ​ขนาด​กลาง​ทําให​พวก​เขา​สามารถ​ดําเนิน​กิจการ​ได

อยาง​รวดเร็ว​และ​มี​ประสิทธิภาพ​มาก​ขึ้น​ สามารถ​ตอบ​สนอง​ตอ​ตลาด​ที่​เปลี่ยนแปลง​ได​อยาง​รวด​เร็ว​ และ​ทําให​ลุก​คา

ของ​พวก​เขา​ได​รับ​ประสบการณ​ที่​ดี​ ดวย​โอกาส​ทางการ​ตลาด​ที่​มี​มูลคา​หลาย​พัน​ลาน​ดอลลา​ร การ​ที่​ธุรกิจ​เอ​สเอ็มอี​

และ​ธุรกิจ​ขนาด​กลาง​มี​การ​ใช​เทคโนโลยี​ที่​เหมาะ​สม​จึง​มี​ความ​จําเป็น​อยาง​ยิ่ง

นาย​เดฟ เวสต รอง​ประธาน​ดาน​สถาปัตยกรรม​ของ​เอเชีย​แปซิฟิก​และ​ญี่ป ุน​ของ​ซิ​สโก​ กลาว​วา​ “เรา​เขาใจ​ถึง​ภาวะ

แวดลอม​ที่​มี​ความ​ซับ​ซอน​มาก​ขึ้น​ และ​ความ​ทาทาย​ของ​ธุรกิจ​เอ​สเอ็มอี​ และ​ธุรกิจ​ขนาด​กลาง​ที่​ตอง​เผชิญ​กับ

เทคโนโลยี​ใหมๆ​ ดัง​นัน้​เรา​จึง​ทําให​เทคโนโลยี​งาย​ขึ้น​ และ​สามารถ​ใช​งาน​สําหรับ​ลูกคา​ของ​เรา​ได​ เชน​ “คุณ​ตองการ

เครือ​ขาย​แบบ​ไร​สาย​ใช​หรือ​ไม​?” มัน​งาย​มาก​ สามารถ​ทําได​ใน​ 10 นา​ที​ คุณ​ตองการ​ตัง้​คา​สวิตซ​ใช​หรือ​ไม​? งาย​มาก​

มี​เพียง​เจ็ด​ขัน้​ตอ​น ​หรือ​คุณ​ตองการ​ติด​ตัง้​ระบบ​ความ​ปลอดภัย​ของ​เครือ​ขาย​ใช​หรือ​ไม​? มี​เพียง​เกา​คลิก​ น่ี​คือ​เสนห

ของ​เทคโนโลยี​ที่​ทําให​คุณ​ไม​ตอง​ทํางาน​ที่​ยาก​อีก​ตอ​ไป”

นาย​ปร​าโม​ท เม​นอ​น ​กรรมการ​ผู​จัด​การ​ดาน Distribution ประจําเอเชีย​แป​ซิ​ฟิก​ ญี่ป ุน​และ​จี​น ​ของ​ซิ​สโก​ กลาว​วา​

“เรา​กําลัง​ทําให​การ​ทําธุรกิจ​กับ​ซิ​สโก​เป็น​เรื่อง​งาย​ โดย​เรา​ทําให​การ​ซื้อ​และ​ขาย​เทคโนโลยี​ของ​ซิ​สโก​เป็น​เรื่อง​งาย

สําหรับ​พันธมิตร​และ​ผู​จําหนาย​สินคา​ของ​เรา​ พ​วก​เขา​สามารถ​พัฒนา​ธุรกิจ​ใหม​ เพิ่ม​ผล​กําไร​ และ​มี​ความ​รู​ใน​ตลาด

มาก​ขึ้น​ โดย​พันธมิตร​และ​ผู​จําหนาย​สินคา​ของ​เรา​หลาย​ราย​เป็น​เอ​สเอ็มอี​ ดัง​นัน้​ จึง​เป็นการ​ได​ผล​ประโยชน​ทัง้​คู​”

กระบวน​การ​ดิจิ​ไท​เซ​ชัน่ท​ําให​เกิด​โอกาส​อยาง​มากมาย​ใน​การ​เติบโต​ของ​นวัตกรรม​ และ​เพิ่ม​ผล​ผลิต​ ทัง้​น้ี Cisco

START จึง​กําเนิด​ขึ้น​เพื่อ​ทําให​ธุรกิจ​ใน​เอเชีย​สามารถ​สราง​ราย​ได​ และ​หา​โอกาส​ทาง​ธุรกิจ​ใหมๆ​ผาน​ดิจิทัล​ใน​อนาค​ต
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