
ซิ​สโก​มุง​มั่น​ชวย​เหลือ​ลูกคา​และ​คู​คา​ดวย​การ

สนับสนุน​ทางการ​เงิน​ 2​,250 ลาน​ดอลลาร​ หรือ​

72,000 ลาน​บาท​เพื่อ​ให​องคกร​ธุรกิจ​ปรับ​ตัว​และ

รับมือ​ได​ใน​สถานการณ ​โค​วิด​-19

โปรแกรม​การ​ชวย​เหลือ​ดาน​การ​เงิน​รูป​แบบ​ใหม​ ชวย​ให​ลูกคา​และ​คู​คา​:

o สามารถ​เขา​ถึง​เทคโนโลยี​เพื่อ​สนับสนุน​ความ​ตอ​เน่ือง​ทาง​ธุรกิจ​ตอ​ไป​ได

o ลงทุน​เพื่อ​การ​ฟ้ืน​ฟู​ ดวย​การ​ที่​ซิ​สโก​ให​เลื่อน​การ​ชําระ​เงิน​ได​ถึง​ 9​5 เปอร​เซ็น​ของ​คา​ใช​จาย​ออก​ไป​จนถึง​เดือน

มกราคม​ 2​564

o ดําเนิน​ธุรกิจ​ตอ​ไป​ดวย​การ​มี​สภาพ​คลอง​ทางการ​เงิน​ที่​ดี​ และ​ลด​คา​ใช​จาย​ผาน​เงินสด​ให​มาก​ที่​สุด

กรุง​เทพ​ฯ – 20 เมษายน​ 2​563 – วัน​น้ี​ ซิ​สโก​มุง​มัน่​สาน​ตอ​ความ​ชวย​เหลือ​ลูกคา​และ​คู​คา​ดวย​การ​เปิด​ตัว​ “โครงการ

ให​ความ​เหลือ​ทางการ​เงิน​เพื่อ​ความ​ยืดหยุน​ทาง​ธุรกิจ” (Business Resiliency Program) โดย​นําเสนอ​ผาน​บริการ

ทางการ​เงิน​ของ​ซิ​สโก​ หรือ Cisco Capital ซึ่ง​เป็น​หนวย​งาน​ดาน​การ​ให​บริการ​ทางการ​เงิน​ของ​ซิ​สโก​ เพื่อ​ชวย

บรรเทา​ความ​ทาทาย​ทาง​ดาน​การ​เงิน​ของ​องคกร​ธุรกิจ​ที่​ได​รับ​ผลก​ระ​ทบ​จาก​การ​ระบาด​ของ Covid-19 ดวย​การ

สนับสนุน​ทางการ​เงิน​ 2​,250 ลาน​ดอลลาร​ หรือ​ 72,000 ลาน​บาท​ ชวย​ให​องคกร​ธุรกิจ​สามารถ​เขา​ถึง​โซลูชัน่​ที่
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ตองการ​เพื่อ​ใหการ​ดําเนิน​งาน​เป็น​ไป​อยาง​ตอ​เน่ือง​ และ​มี​ประ​สิทธิ​ภาพ​ รวม​ถึง​ความ​ปลอดภัย​ของ​พนัก​งา​น ​และ​การ

สนับสนุน​ชุมชน​ตางๆ​ใน​ชวง​เวลา​วิก​ฤต​น้ี

ชัค​ ร็อบ​บิน​ส ประธาน​บริหาร​และ​ซี​อี​โอ​ของ​ซิ​สโก​ กลาว​วา​ “ลู​กคา​และ​คู​คา​ของ​ซิ​สโก​กําลัง​อยู​ภาย​ใต​แรง​กดดัน

มหาศาล​เพื่อ​ให​ธุรกิจ​ของ​พวก​เขา​สามารถ​ดําเนิน​ตอ​ไป​ได​อยาง​มี​ประ​สิทธิ​ภาพ​ และ​ปลอด​ภัย​ ซิ​สโก​ยัง​คง​ยืน​หยัด​และ

มุง​มัน่​ที่​จะ​ชวย​เหลือ​พวก​เขา​ตอสู​ภาย​ใต​สถานการณ​โรค​ระบาด​ครัง้​น้ี​ ไม​วา​จะ​เป็นการ​ชวย​เหลือ​ทาง​ดาน​เทคโนโลยี​

การ​เงิน​ หรือ​ความ​ชวย​เหลือ​ดาน​อื่นๆ​ ที่​องคกร​ธุรกิจ​ตอง​การ​”

กระแส​เงิน​สด​ หรือ​สภาพ​คลอง​ทาง​การ​เงิน (Cash Flow) ถือ​เป็น​ปัญหา​สําคัญ​ที่สุด​สําหรับ​ลูกคา​และ​คู​คา​ของ​ซิ​สโก​ใน

สภาวะ​ปัจจุบัน​ “โครงการ​ให​ความ​เหลือ​ทางการ​เงิน​เพื่อ​ความ​ยืดหยุน​ทาง​ธุรกิจ” (Business Resiliency Program)

โดย Cisco Capital อนุญาต​ลูกคา​และ​คู​คา​ไม​ตอง​ชําระ​เงิน​ลวง​หน า​ 9​0 วัน​ และ​ชวย​ให​ลูกคา​สามารถ​เลื่อน​การ​ชําระ

เงิน​ 9​5 เปอร​เซ็น​ของ​คา​ใช​จาย​ออก​ไป​จนถึง​ปี​ 2​564 ซึ่ง​จะ​ชวย​ให​พวก​เขา​สามารถ​ดําเนิน​ธุรกิจ​ตอ​ไป​ได​ และ​เพิ่ม

กระแส​เงินสด​ให​กับ​บริษทั​ โดย​เริ่ม​ตัง้แต​เดือน​มกราคม​ 2​564 ลูกคา​สามารถ​แบง​ชําระ​เงิน​ราย​เดือ​น (monthly

payment) จาก​จํานวน​เงิน​ทัง้​หมด​ สําหรับ​โปรแกรม​การ​ให​ความ​ชวย​เหลือ​น้ี​ ลูกคา​และ​คู​คา​สามารถ​ใช​โซลูชัน่​ของ​ซิ

สโก​ได​ทัง้​หมด​ ทัง้​ฮารดแวร​ ซอฟตแวร​ และ​การ​บริการ​ รวม​ถึง​หา​เปอร​เซ็น​ของ​การ​ให​บริการ​ผา​นคู​คา​ เชน​ การ​ติด

ตัง้​ เป็น​ตน

โครงการ​น้ี​พรอม​ใหการ​สนับสนุน​แก​คู​คา​ใน​ระบบ​ธุรกิจ​ของ​ซิ​สโก​กวา​ 60,000 ราย​ และ​ชวย​ให​คู​คา​สามารถ​จัดหา

โซลูชัน่​เพิ่ม​เติม​เพื่อ​การ​ให​บริการ​ลูกคา​ได​ดี​ยิ่ง​ขึ้น​ โดย​ไมมี​การ​เรียก​เก็บ​คา​ใช​จาย​ใดๆ​ที่​ให​ผลก​ระ​ทบ​ตอ​สภาพ​การ

เงิน​ใน​สภาวะ​ธุรกิจ​ที่​ทาทาย​น้ี​ โครงการ​น้ี​จะ​ชวย​เรง​รอบ​การ​ขาย (sales cycles) และ​เปิด​โอกาส​ให​คู​คา​สามารถ​เสนอ

โซลูชัน่​การ​ชําระ​เงิน​ให​กับ​ลูกคา​เพื่อ​ชวย​จัดการ​สภาพ​คลอง​ทางการ​เงิน​ หรือ​กระแส​เงินสด​ให​ดี​ขึ้น​อีก​ดวย

คริ​สติ​น ​เอ​ สโน​ รอง​ประธาน​อาวุโส​และ​ประ​ธาน Cisco Capital กลาว​วา “Cisco Capital มี​จุด​มุง​หมาย​เพื่อ​ให​ลูกคา

และ​คู​คา​ได​มา​ซึ่ง​เทคโนโลยี​ที่​ตองการ​เพื่อ​ให​ธุรกิจ​ของ​พวก​เขา​สามารถ​ดําเนิน​งาน​ได​อยาง​ตอ​เน่ือง​ และ​มี​ประ​สิทธิ

ภาพ​ โครง​การ Business Resiliency จะ​ชวย​ให​ลูกคา​ของ​เรา​คลาย​ความ​กังวล​ที่​เกิด​ขึ้น​ทามกลาง​วิกฤต​น้ี​ได​เป ​นอ

ยาง​มาก​”

นาย​วัต​สัน​ ถิร​ภัทร​พงศ​ กรรมการ​ผู​จัดการ​ซิ​สโก​ ประเทศ​ไทย​ และ​ภูมิภาค​อิน​โด​จี​น ​กลาว​วา​ “อง​คกร​ธุรกิจ​ใน

ประเทศไทย​กําลัง​มอง​หา​วิธี​การ​ที่​ทําให​พวก​เขา​ให​บริการ​ลูกคา​ได​อยาง​ตอ​เน่ือง​ รวม​ถึง​พนักงาน​ที่​ตอง​มี​ความ

ปลอดภัย​ใน​สภาวะ​แวดลอม​เชน​น้ี​ การ​ใช​เทคโนโลยี​ที่​เหมาะ​สม​ไม​เพียง​แต​จะ​ชวย​ให​พวก​เขา​แกไข​ปัญหา​ได​ใน​ระยะ

สัน้​ แต​ยัง​กอ​ให​เกิด​ประโยชน​ใน​ระยะ​ยาว​ดวย​ โครง​การ Business Resiliency เนน​ยํ้าถึง​ความ​มุง​มัน่​ของ​เรา​ที่​จะ

ชวย​องคกร​ธุรกิจ​ และ​คู​คา​ของ​เรา​ผาน​พน​ชวง​เวลา​ที่​ยาก​ลําบาก​น้ี​ไป​ดวย​กัน​”

นอก​จาก​น้ี Cisco Capital ยัง​ใหการ​สนับสนุน​ลูกคา​และ​คู​คา​ผา​น Cisco Refresh ซึ่ง​เป็นก​ลุม​ผลิตภัณฑ​สินคา​ของ​ซิ



สโก​ที่​ผาน​การ​ใช​งาน​มาระ​ยะ​หน่ึง​ แลว​นํามา​ปรับปรุง​ใหม​ให​มี​ประสิทธิภาพ​การ​ใช​งาน​เห​มือ​น ​สิน​คา​ใหม

(remanufactured product) โดย​ได​รับ​การ​รับรอง​จาก​ซิ​สโก​ เพื่อ​ชวย​เรื่อง​ของ​การ​ประหยัด​งบ​ประ​มาณ Cisco

Refresh นําเสนอ​ผลิตภัณฑ​ที่​หลาก​หลาย​ รวม​ถึง​สวนลด​และ​โปร​โม​ชัน่ที่​ชวย​ลูกคา​และ​คู​คา​ได​ราคา​ที่​เหมาะ​สม​ และ

สามารถ​เป็น​เจาของ​ผลิตภัณฑ​ได​อยาง​รวดเร็ว​และ​งาย​ขึ้น​ โซ​ลูชัน่ Cisco Refresh รวม​อยู​ใน​โครง​การ Business

Resiliency โดย​ลูกคา​และ​คู​คา​สามารถ​เลื่อน​การ​ชําระ​เงิน​ได​ถึง​ 9​5 เปอร​เซ็น​ของ​คา​ใช​จาย​จนถึง​ปี​ 2​564

วิ​ล เทา​รเซ็น​ นัก​วิเคราะห​อาวุโส​โครงสราง​พื้น​ฐาน​เครือ​ขาย​ จาก Moor Insights and Strategy กลาว​วา​ “น่ี​ถือ​เป็น

ขอ​เสนอ​และ​โครงการ​ที่​มี​ประโยชน​จาก​ซิ​สโก​ จาก​ที่​ได​พูด​คุย​กับ​องคกร​ตางๆ​มาก​มาย​ การ​การ​บริหาร​จัดการ​สภาพ

คลอง​ทางการ​เงิน​ หรือ​กระแส​เงินสด​ให​สมดุล​ขณะ​ที่​ตองการ​ดําเนิน​งาน​ทาง​ธุรกิจ​อยาง​มี​ประสิทธิภาพ​เป็น​สิ่ง​ที่

ทาทาย​มาก​ใน​ชวง COVID-19 เรา​ประทับ​ใจ​ใน​กลยุทธ​เชิง​รุกข​อง​ซิ​สโก​เพื่อ​ให​ลูก​คา​ คู​คา​ พ​นัก​งา​น ​และ​กลุม​คน

ตางๆ​ สามารถ​รักษา​ประสิทธิภาพ​การ​ทํางาน​ใน​ชวง​เวลา​ที่​ยาก​ลําบาก​น้ี​ โครง​การ Business Resiliency เป็น

ตัวอยาง​ที่​ซิ​สโก​พยายาม​ชวย​พวก​เขา​อยาง​แท​จริง​”

โครง​การ Business Resiliency จาก Cisco Capital เป็น​สวน​หน่ึง​ของ​ความ​มุง​มัน่​ของ​ซิ​สโก​ใน​การ​ให​ความ​ชวย

เหลือ​ลูก​คา​ คู​คา​ และ​กลุม​คน​ตางๆ​ ใน​ชวง​การ​ระบาด​ของ Covid-19 ซิ​สโก​ใหการ​สนับสนุน​เงิน​จํานวน​ 2​,250 ลาน

ดอลลาร​ หรือ​ 72,000 ลาน​บาท​ เพื่อ​ชวย​เหลือ​องคกร​ทัง้​ระดับ​โลก​และ​ระดับ​ประ​เทศ​ รวม​ถึง​การ​สนับสนุน​ทาง​ดาน

เทคโนโลยี​ และ​ทางการ​เงิน​สําหรับ​องคกร​ที่​ไม​หวัง​ผล​กําไร​ และ​หนวย​งาน​ภาค​รัฐ​ นอกจาก​น้ี​ซิ​สโก​ยัง​ใหการ

สนับสนุน​ และ​เสริม​สราง​ศักยภาพ​ของ​ลูกคา​และ​คู​คา​ดวย​ให​บริ​การ WebEx และ​ระบบ​รักษา​ความ​ปลอดภัย​โดย​ไม

คิด​คา​ใช​จาย​ ซึ่ง​ชวย​ให​พวก​เขา​สามารถ​เชื่อม​ตอ​ได​อยาง​ปลอดภัย​และ​มี​ประสิทธิภาพ​ใน​ชวง​เวลา​วิกฤต​น้ี​ สําหรับ

ขอมูล​เพิ่ม​เติม​สามารถ​ดู​ได​ที่​:

• โครง​การ Business Resiliency สําหรับ​ลูก​คา

• โครง​การ Business Resiliency สําหรับ​คู​คา

• บล็อก​ผู​บริหาร​จาก​ ชัค​ ร็อบ​บิน​ส: ซิ​สโก​สนับสนุน​เงิน​ 2​,250 ลาน​เหรียญ​สหรัฐ​ให​แก​องคกร​ทัว่​โลก​ใน​ชวง
COVID-19
• บล็อก​ผู​บริหาร​จาก​ โอ​ลิ​เวอร​ ทู​สซิล: Navigating Uncharted Waters for Cisco Partners

• สนับสนุน​การ​ดําเนิน​งาน​ทาง​ธุรกิจ​อยาง​ตอ​เน่ือง​ใน​ชวง​การ​ระบาด​ของ COVID-19


