
งาน​วิจัย​ชิน้​ใหม​ระบุ​วา​ 87% ของ​บริษัท​ใน​เอเชีย​แป​ซิ

ฟิก​ เชื่อ​วา​อินเทอรเน็ต​ใน​ทุก​สรรพ​สิ่ง (IoT) มี​ความ

สําคัญ​ตอ​อนาคต​ของ​ธุรกิจ

โดย​บริษทั​ทัว่​ทัง้​ภูมิภาค​กําลัง​จะ​ปรับ​ใช IoT ใน​ฐานะ​เทคโนโลยี​เกิด​ใหม​ที่​มี​ความ​สําคัญ​อยาง​มาก

อินเทอรเน็ต​ใน​ทุก​สรรพ​สิ่ง (Internet of Things: IoT) ได​รับ​การ​ยอมรับ​วา​เป็น​เทคโนโลยี​พื้น​ฐาน​สําหรับ​นวัตกรรม

ดาน​ปัญญา​ประ​ดิษฐ​ หุน​ยนต​ และ​สิ่ง​กาวหน า​ลํ้าสมัย​อื่นๆ​ เป็น​จํานวน​มาก​ แต​สําหรับ​ผู​มี​อํานาจ​ตัดสิน​ใจ​แลว​ (ผู

บริหาร​ที่​ประ​กา​ศใช IoT ใน​บริษทั​ของ​ตน​)ใน​บาง​ครัง้​อาจ​รูสึก​วา​เป็น​ไป​ไม​ได​เลย​ที่​จะ​แยก​ขอ​เท็จ​จริง​ออก​จาก​โฆษณา

เกิน​จริง​ ซึ่ง​อาจ​สง​ผล​ให​เกิด​ความ​ยุง​ยาก​มาก​ยิ่ง​ขึ้น​เมื่อ​ตอง​พิจารณา​ขัน้​ตอน​ปฏิบัติ​ที่​จําเป็น​สําหรับ​การ​เริ่ม​ตน​ใช​งาน

IoT ใน​ธุรกิจ​ของ​ตน

และ​เพื่อ​ให​เขาใจ​ถึง​สถานะ​ปัจจุบัน​ของ IoT ได​ดี​ยิ่ง​ขึ้น Forbes Insightsจึง​ได​รวม​มือ​กับ​บริษทั​ ฮิ​ตา​ชิ​ แวน​ทา​รา​ จัด

ทําการ​สํารวจ​ผู​บริหาร​ระดับ​สูง​กวา​ 500 คน​ทัว่​โลก​ โดย​แบง​เป็น​ 2​20 คนใน​ภูมิภาค​เอเชีย​แป​ซิ​ฟิก​ ผู​เป็น​ผูนําใน​การ

ปรับ​ใช​โครง​การ IoT ภายใน​บริษทั​ โดย​งาน​วิจัย​ชิน้​ใหม​น้ี​ มี​ชื่อ​วา “The Internet of Things: From Theory to

Reality – How Companies Are Leveraging IoT to Move Their Businesses Forward”ภาย​ใต​การ​สนับสนุน

หลัก​ของ​บริษทั​ ฮิ​ตา​ชิ​ แวน​ทา​รา​โดย​เนน​ยํ้าการ​คน​พบ​สําคัญ​ที่​ได​จาก​การ​วิจัย​ใน​ครัง้​น้ี​และ​เล็ง​เห็น​ถึง​ประเด็น​คําถาม

ดัง​ตอ​ไป​น้ี​คือ

• IoT ยัง​คง​เป็น​แค​ความ​ตองการ​หรือ​ถูก​นํามา​ใช​งาน​จริง​ใน​องคกร​แล​ว

• บริษทั​ตางๆ​ กําลัง​ใช IoT ใน​ลักษณะ​ใด

• การ​ใช​งาน IoT ใน​ชวง​แรก​น้ี​มี​ลักษณะ​อยาง​ไร

• บริษทั​ตางๆ​ ที่​ใช​งาน​เทคโนโลยี​เหลา​น้ี​ มี​ความ​กาวหน า​มาก​ขึ้น​หรือ​ไม

• จาก​การนําไป​ใช​งาน​จริง​ ผู​ใชได​รับ​ประโยชน​อยางไร​บา​ง

• ขัน้​ตอน​ปฏิบัติ​การ​เริ่ม​นํา IoT เขา​มา​ใช​งาน​ใน​บริษทั​มี​อะไร​บา​ง

บรู​ซ โร​เจอร​ส ประธาน​เจา​หน าที่​ฝ าย​บริหาร​ขอมูล​เชิง​ลึก​ของ Forbes Media กลาว​วา​”เห็น​ได​ชัด​วา​บรรดา​ผู​บริหาร

ใน​ภูมิภาค​เอเชีย​แปซิฟิก​มอง​เห็น​คุณคา​ของ​การ​ใช​งานIoT อยาง​มาก​และ​กวา​ 70% ระบุ​วา​พวก​เขา​เห็น IoT เป็น​สิ่ง​ที่

มี​ความ​สําคัญ​อยาง​มาก​ตอ​ธุรกิจ​ของ​ตน​ โดย IoT จะ​สราง​ความ​แตก​ตาง​ดาน​การ​แขง​ขัน​ และ​จะ​สง​ผล​ตอ
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อุตสาหกรรม​ตางๆ​ อยาง​มาก​”

โดย​ผล​การ​วิจัย​ที่​สําคัญ​สําหรับ​ภูมิภาค​เอเชีย​แปซิฟิก​มี​ดัง​น้ี​ :

• IoT สง​ผล​ตอ​ธุรกิจ​:70% ของ​บริษทั​ใน​ภูมิภาค​เอเชีย​แป​ซิ​ฟิก​ เชื่อ​วา IoT มี​ความ​สําคัญ​อยาง​มาก​ตอ​ธุรกิจ​ปัจจุบัน​

และ​กวา​87% เชื่อ​วา IoT จะ​มี​ความ​สําคัญ​ตอ​อนาคต​ของ​ธุรกิจ​ดวย

• IoT เป็น​หน่ึง​ใน​เทคโนโลยี​เกิด​ใหม​ที่​มี​ความ​สําคัญ​มาก​ที่​สุด​:จาก​เทคโนโลยี​เกิด​ขึ้น​ใหม​ทัง้​หมด​ ผู​บริหาร​ใน​ภูมิภาค

เอเชีย​แปซิฟิก​เชื่อ​วา IoT, ปัญญา​ประดิ​ษฐ (Artificial Intelligence: AI) และ​หุน​ยนต (Robotics) จะ​เป็น​สิ่ง​ที่​มี

ความ​สําคัญ​มาก​ที่​สุด

• บริษทั​ใน​ภูมิภาค​เอเชีย​แปซิฟิก​กําลัง​จะ​ปรับ​ใช IoT: 72% ของ​ผู​ตอบ​แบบสอบถาม​ระบุ​วา​ บริษทั​ของ​พวก​เขา​ได

ดําเนิน​โครงการ​นํารอ​ง IoT แลว​ และ​กวา​11% ระบุ​วา​โครง​การ IoT ได​กลาย​เป็น​สวน​สนับสนุน​ที่​สําคัญ​ตอ​ธุรกิจ​ของ

พวก​เขา​แล​ว

• การ​ใช​โซ​ลูชัน IoT อาจ​เป็น​เรื่อง​ที่​ทา​ทาย​: บริษทั​ตางๆ​ ระบุ​วา​เมื่อ​ปรับ​ใช​งานIoT แลว​ พ​บวา​มี​ความ​ทาทาย​ดัง​น้ี

o การ​รัก​ษา IoT ให​ปลอด​ภัย​ (31%)

o ความ​รวม​มือ​ระหวาง​แผนก​ (31%)

o ความ​พรอม​ของ​พนักงาน​ที่​มี​ความ​รู​ ควา​มเขา​ใจ​ (31%)

o ความ​สามารถ​ที่​ไม​เพียง​พอ​ใน​การนําเสนอ​ผล​ตอบแทน​จาก​การ​ลงทุน​ที่​นา​สน​ใจ​ (30%)

o การ​ผสาน​รวม​ขอมูล​ที่​แตก​ตาง​กัน​ (28%)

• แนวทาง​ปฏิบัติ​ที่​ดี​ที่สุด​ใน​การ​ใช​โซ​ลูชัน IoT:เมื่อ​ตรวจ​สอบ​บริษทั​ที่​ดําเนิน​โครง​การ IoT แลว​พบ​วา​มี​แนวทาง

ปฏิบัติ​บาง​อยาง​ที่​สามารถ​ยึด​เพื่อ​กาว​สู​ความ​สําเร็จ​นัน่​คือ

o แนว​ทาง IoT มักได​รับ​การ​สนับสนุน​จาก CTO (40%) และ CIO (32%)

o 42% รวม​ถึง​ผู​จําหนาย​ภายนอก​ใน​ทีม​วางแผน​ของ IoT

o 82% ใช​แพลตฟอรม​ของ​บุคคล​ที่​สาม​เป็น​พื้น​ฐาน​สําหรับ​การ​ใช​งาน IoT ของ​ตน

• บริษทั​ตางๆ​ ใน​ภูมิภาค​เอเชีย​แปซิฟิก​ได​มอง​เห็น​ประโยชน​ที่​ได​รับ​จาก IoT กัน​แลว​: 76% กําลัง​ใช​โครง​การ IoT

เพื่อ​สราง​ราย​ได​ ขณะ​ที่​ 60% เห็น​ดวย​วา​โครง​การ IoT กําลัง​สราง​ขอมูล​ที่​มี​ประโยชน​ตอ​ธุรกิจ​ของ​ตน​ ดวย​เหตุ​น้ี​

88% จึง​คาด​วา​จะ​มอง​เห็น​การ​เพิ่ม​ขึ้น​ของ​งบ​ประ​มาณ IoT ใน​ปีงบประมาณ​ที่​กําลัง​จะ​มา​ถึง​น้ี

“จาก​ผล​การ​สํารวจ​ของ Forbes Insightsแสดง​ให​เห็น​อยาง​ชัดเจน​ถึง​ผลก​ระ​ทบ​ที่ IoT มี​ตอ​ธุรกิจ​ทัว่​ภูมิภาค​เอเชีย

แป​ซิ​ฟิก​ โดย​ธุรกิจ​สวน​ใหญ​มอง​วา IoT เป็น​สิ่ง​สําคัญ​ตอ​ความ​สําเร็จ​ใน​อนาคต​ของ​พวก​เขา​และ​ สิ่ง​ที่​องคกร​ธุรกิจ​ทัว่

โลก​มี​เหมือน​กัน​ก็​คือ​ความ​ปลอดภัย​สําหรับ​โครง​การ IOT ของ​ตน​ใน​ระยะ​เริ่ม​แรก​ และ​พันธมิตร​ดาน​นวัตกรรม​ที่​นา

เชื่อ​ถือ​เพื่อ​ชวย​ให​พวก​เขา​บรรลุ​ผลลัพธ​ทาง​ธุรกิจ​ได​ตาม​ตอง​การ​” แด​เนีย​ล ชอง​ รอง​ประธาน​อาวุโส​ประจําภูมิภาค

เอเชีย​แป​ซิ​ฟิก​ บริษทั​ ฮิ​ตา​ชิ​ แวน​ทา​รา​ กลา​ว

เกี่ยว​กับ​งาน​วิจัย​น้ี



ขอมูล​ของ​งาน​วิจัย​น้ี​ได​มา​จาก​การ​สํารวจ​ของ Forbes Insights ใน​ปี​ 2​560 ที่​ได​ดําเนิน​การ​สํารวจ​ความ​คิด​เห็น​ของ​ผู

บริหาร​จํานว​น ​502 คน​ที่​มีหน า​ที่​รับ​ผิด​ชอบ​หรือ​คุน​เคย​กับ​กิจ​กรร​ม IoT ภายใน​บริษทั​ของ​ตน​ โดย​ผู​ตอบ​แบบ​สํารวจ

อาศัย​อยู​ใน​ยุ​โร​ป อเมริกา​ และ​เอเชีย​แป​ซิ​ฟิก​ และ​เป็น​ตัวแทน​ของ​กลุม​อุตสาหกรรม​ที่​หลาก​หลาย​ใน​สัดสวน​ที่​ไม​เกิน​

2​5% ทัง้​น้ี​ ผู​ตอบ​แบบสอบถาม​ทุก​คน​เป็น​ผู​บริหาร​ตัง้แต​ระดับ​ผู​อํานวย​การ​ขึ้น​ไป​และ​มา​จาก​บริษทั​ที่​มี​จํานวน

พนักงาน​มาก​กวา​500 คน​ นอก​จาก​น้ี Forbes Insights ยัง​ได​ทําการ​สัมภาษณ​ผู​บริหาร​ระดับ​อาวุโส​หลาย​ราย​เพื่อ

เพิ่ม​ความ​สมบูรณ​ให​กับ​งาน​วิจัย​ใน​ครัง้​น้ี​ดวย

เกี่ยว​กับ Forbes Insights

Forbes Insights คือ​การ​วิจัย​เชิงกล​ยุทธ​และ​แนว​ปฏิบัติ​ดาน​ความ​เป็น​ผูนําทาง​ความ​คิด​ของ Forbes Media ซึ่ง​เป็น

บริษทั​ดาน​การ​สราง​แบรนด​และ​เทคโนโลยี​ระดับ​โลก​ที่​มี​แพลตฟอรม​มากมาย​และ​สามารถ​เขา​ถึง​ผู​มี​อํานาจ​ใน​การ

ตัดสิน​ใจ​ทาง​ธุรกิจ​ได​เกือบ​ 9​4 ลาน​คน​ทัว่​โลก​ใน​แตละ​เดือน​ โดย​เมื่อ​ใช​ประโยชน​จาก​ฐาน​ขอมูล​ที่​เป็น​กรรมสิทธิ ์​ของ

ผู​บริหาร​ระดับ​อาวุโส​ใน​ชุม​ชน Forbes แลว​จะ​ทําให Forbes Insights สามารถ​ดําเนิน​การ​วิจัย​ใน​หัวขอ​ที่​หลาก​หลาย

เพื่อ​กําหนด​ตําแหนง​ของ​ผูนําทาง​ความ​คิด​และ​กระตุน​การ​มี​สวน​รวม​ของ​ผู​มี​สวน​เกี่ยวของ​ได​ สําหรับ​การนําเสนอ​ผล

การ​วิจัย​มี​หลาก​หลาย​รูป​แบบ​ ทัง้​ใน​รูป​แบบ​ดิจิทัล​ สิ่ง​พิมพ​ และ​การ​ไลฟ ​ รวม​ถึง​การ​เผย​แพร​ผาน​แพลตฟอรม​สื่อ​และ

โซ​เชีย​ลของ‘Forbes’ดวย

เกี่ยว​กับ​บริษทั​ ฮิ​ตา​ชิ​ แวน​ทาร​า

บริษทั​ ฮิ​ตา​ชิ​ แวน​ทา​รา​ เป็น​บริษทั​ใน​เครือ​ของ​บริษทั​ ฮิ​ตา​ชิ​ จํากัด​ ได​รับ​การ​จัด​ตัง้​เพื่อ​ชวย​ผูนําองคกร​ใน​การ​ดึง

คุณคา​ที่​มี​อยู​ใน​ขอมูล​ของ​ตน​มา​ใช​ใน​การ​สรางสรรค​นวัตกรรม​อยาง​ชาญ​ฉลาด​และ​บรรลุ​ผล​ที่​มี​ความ​สําคัญ​ตอ​ธุรกิจ

และ​สังคม​ได​อยาง​เห็น​ผล​ เรา​ผสาน​รวม​เทคโนโลยี​ ทรัพยสิน​ทาง​ปัญญา​ และ​ความ​รู​ทาง​อุตสาหกรรม​เพื่อ​นําเสนอ

โซลูชัน​การ​จัดการ​ขอมูล​ที่​ชวย​ให​องคกร​ตาง​ ๆ สามารถ​ปรับปรุง​ประสบการณ​ของ​ลูกคา​ให​ดี​ยิ่ง​ขึ้น​ สราง​ราย​ได​ใหม​

ๆ และ​ลด​ตนทุน​ใน​การ​ดําเนิน​ธุรกิจ​ให​น อย​ลง​ ทัง้​น้ี​ บริษทั​ ฮิ​ตา​ชิ​ แวน​ทา​รา​ จะ​ชวย​ยก​ระดับ​ความ​ได​เปรียบ​ดาน

นวัตกรรม​ของ​คุณ​ดวย​การ​รวม​เทคโนโลยี​สาร​สน​เทศ (IT) เทคโนโลยี​การ​ดําเนิน​งาน​ปฏิบัติ​งาน (OT) และ​ความ

เชี่ยวชาญ​เฉพาะ​ทาง​ที่​มี​เขา​ไว​ดวย​กัน​ เรา​จะ​ทํางาน​รวม​กับ​ทุก​องคกร​เพื่อ​ผลัก​ดัน​ขอมูล​ให​กลาย​เป็น​ผลลัพธ​ที่​มี

ความ​หมาย​อัน​ยิ่ง​ใหญ​ สําหรับ​ขอมูล​เพิ่ม​เติม​ โปรด​ดู​ที่​เว็บ​ไซ​ต www.HitachiVantara.com

ผู​สนใจ​สามารถ​หา​ขอมูล​เพิ่ม​เติม​ได​ที่
Twitter / LinkedIn/Facebook
# # # # # # # # # # # # #

สื่อมวลชน​สอบถาม​ขอมูล​เพิ่ม​เติม​ได​ที่

คุณ​พิมพ​ลภัส ทวี​วัฒนา​ (ตี)้

เจา​หน าที่​ประชา​สัมพันธ​ บริษทั​ คอ​ร แอนด​ พี​ค จํากัด

โทร​ศัพท​ 02-861-0675 ตอ​ 8303



อี​เมล : phimlapatt@corepeak.com


