
คิดสซาเนีย กรุงเทพ ครองเครื่องหมายรับรอง

มาตรฐานแหลงทองเที่ยวดีเดนไทย ประจําปี 2562

4 ปีซอน

3 กันยายน 2562 – กรุงเทพ จิตติมา คนตรง ผูจัดการฝ ายการตลาด คิดสซาเนีย กรุงเทพ รับเครื่องหมายรับรอง

มาตรฐานแหลงทองเที่ยวดีเดนไทย ประเภทแหลงทองเที่ยวเพื่อนันทนาการ ประจําปีงบประมาณ พ.ศ.2562 โดย

กระทรวงการทองเที่ยวและกีฬาและกรมการทองเที่ยวแหงประเทศไทย รวมกับผูประกอบการอื่นๆกวา 190 สถาน

ประกอบการ ณ โรงแรมเซ็นจูรี่ พารค กรุงเทพ

คิดสซาเนีย กรุงเทพ ไดรับเครื่องหมายรับรองมาตรฐานแหลงทองเที่ยวดีเดนไทยมาเป็นระยะเวลา 4 ปี นับตัง้แตปี

พ.ศ.2559 โดยเครื่องหมายรับรองมาตรฐานแหลงทองเที่ยวเพื่อนันทนาการนัน้จัดทําโดยกระทรวงการทองเที่ยว

และกีฬาและกรมการทองเที่ยวแหงประเทศไทย ซึ่งเป็นการกําหนดเกณฑมาตรฐานคุณภาพแหลงทองเที่ยวเพื่อ

นันทนาการที่ชัดเจนเพื่อใหหนวยงานและผูที่มีสวนเกี่ยวของในการดูแลแหลงทองเที่ยวไดนําไปใชเป็นแนวทางใน

การพัฒนาแหลงทองเที่ยว รวมถึงเป็นเครื่องมือในการตรวจสอบมาตรฐานแหลงทองเที่ยว โดยมีองคประกอบในการ

ประเมิน 3 ดานดังน้ี การดึงดูดใจดานการทองเที่ยว การรองรับดานการทองเที่ยว และการบริหารจัดการ

โดยการไดรับการรับรองเครื่องหมายน้ีของคิดสซาเนียเป็นการแสดงใหเห็นถึงความรับผิดชอบในการดําเนินธุรกิจ

และการใหบริการที่ไดรับมาตรฐานระดับประเทศ คิดสซาเนียเป็นเมืองจําลองยอสวนที่ไดรับการสรรคสรางขึ้นใหมี

ขนาดและรูปแบบเหมาะสําหรับเด็กวัย 4-14 ปี ทางคิดสซาเนียมีการดําเนินการเพื่อใหไดรับมาตรฐาน ครอบคลุมถึง
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องคประกอบครบทัง้ 3 ดานตามขอกําหนด โดยมุงเนนในเรื่องของการบริหารจัดการดานความสะอาด ความปลอด

ภัย และความสะดวกทัง้ภายในและภายนอก เน่ืองจากคิดสซาเนียเป็นศูนยการเรียนรูสําหรับเด็ก การใหบริการกับ

เด็กๆ นัน้ความสะอาดและความปลอดภัย จึงเป็นสิ่งสําคัญที่ตองคํานึงถึงเป็นหลัก คิดสซาเนียมุงเนนการสรางพื้นที่ที่

ปลอดภัยและมีความเป็นเอกลักษณ นอกจากความปลอดภัยดานสภาพแวดลอมแลวยังมีระบบการจัดการดานความ

ปลอดภัยในดานอื่นๆ เชน การตรวจสอบความปลอดภัยของอุปกรณ เครื่องเลนตางๆ ใหมัน่ใจพรอมใชงาน รวมถึงมี

การจัดการตรวจสอบสัญญาณเตือนภัยตางๆอยางครบถวน

ในดานกิจกรรมแตละกิจกรรมของคิดสซาเนียไดรับการออกแบบพิเศษ เพื่อสงเสริมทักษะดานพฤติกรรมและพัฒนา

ทักษะทางรางกายของเด็ก ซึ่งการทํากิจกรรมตางๆจะตองมีการสัมผัสกับอุปกรณ ความสะอาดจึงเป็นสิ่งสําคัญ ทัง้

การดูแลความสะอาดของสถานที่ อุปกรณและเครื่องมือที่ใชในการทํากิจกรรม นอกจากน้ีทางคิดสซาเนียยังปลูกฝัง

อุปนิสัยใหเด็กๆรูจักรักษาความสะอาด โดยทุกครัง้กอนการเริ่มกิจกรรมเด็กๆจะตองลางมือใหสะอาด สุดทายในเรื่อง

ของความสะดวก คิดสซาเนียโดดเดนทัง้ในดานความสะดวกในการเขาถึง เพราะตัง้อยูในบริเวณที่มีการคมนาคม

สะดวก และภายในก็มีสิ่งอํานวยความสะดวกตางๆมากมาย เชน ระบบ WiFi ลิฟทสําหรับผูพิการ เจาหน าที่ที่

สามารถสื่อสารไดขัน้ตํ่า

2 ภาษาก็เป็นการอํานวยความสะดวกใหกับนักทองเที่ยวตางชาติและยังมีการจัดทําแบบสํารวจประเมินความพึง

พอใจของกลุมครอบครัวที่เขามาใชบริการ เพื่อวัดผลการบริการในทุกๆไตรมาส

สุดทายน้ีคิดสซาเนียยังคงตัง้มัน่ในการรักษามาตรฐานในการใหบริการ ใสใจและพัฒนาการใหบริการที่ครอบคลุมใน

ทุกดาน เพื่อเอื้อตอการเรียนรู การพัฒนาทักษะสําหรับเด็กๆ รักษาคุณคาในแงของการศึกษา และสิ่งสําคัญที่สุดคือ

เพื่อใหเด็กๆและครอบครัวมีความสุขในทุกๆครัง้ที่ไดมาคิดสซาเนีย กรุงเทพ


