
คา​ลเท็กซ​ ชู​มาตรการ​ความ​ปลอด​ภัย​ เติม​เต็ม​การ​ให

บริการ​ เสริม​สราง​ศักยภาพ​ธุรกิจ​หลัง​วิกฤต​โค​วิด​-19

เชฟ​รอ​น ​ผู​ผลิต​และ​จําหนาย​ผลิต​ภัณฑ​ “คา​ลเท็กซ​” ตอกยํ้าความ​มุง​มัน่​เสริม​สราง​ศักยภาพ​ธุรกิจ​หลัง​วิกฤต​โค​วิด

-19 ดวย​การ​บริการ​รูป​แบบ​ใหม​สไต​ล New Normal เนน​ยํ้าความ​ปลอด​ภัย​ และ​สุข​อนามัย​ของ​ผู​ใช​บริการ​และ

บุคลากร​ใน​สถานี​บริการ​น้ํามัน​อยาง​เต็ม​รูป​แบบ​ เสริม​บริการ​ให​รวด​เร็ว​ และ​ปลอดภัย​ยิ่ง​ขึ้น​กับ​ระบบ​ชําระ​เงิน​แบบ​ไร

สัมผัส

นา​งอ​ลิ​ซ พอ​ตเตอร​ ประธาน​กรรมการ​และ​ผู​จัดการ​ใหญ​ บริษทั​ เชฟ​รอ​น ​(ไทย​) จํากัด​ ผู​ให​บริการ​สถานี​บริการ​น้ํามัน

คุณภาพ​ระดับ​โลก​ภาย​ใต​แบ​รน​ด “คา​ลเท็กซ​” เปิด​เผย​วา​ “จาก​สถานการณ​การ​แพร​ระบาด​โรค​ติด​เชื้อ​ไวรัส​โค​โร​นา

2019 (COVID-19) ที่​เกิด​ขึ้น​ใน​ประเทศไทย​และ​ทัว่​โลก​ สง​ผล​ตอ​การ​เปลี่ยนแปลง​พฤติกรรม​ของ​ผูคน​ใน​สังคม​ จน

เกิด​เป็น​ความ​ปกติ​รูป​แบบ​ใหม​ หรือ New Normal บริษทัฯ​ จึง​มุง​มัน่​พัฒนาการ​บริการ​ให​สอดคลอง​กับ​วิถี​ชีวิต​ใหม

แบบ New Normal น้ี​ ดวย​การ​สราง​มาตรฐาน​ความ​ปลอดภัย​สูงสุด​ภายใน​สถานี​บริการ​น้ํามัน​คา​ลเท็กซ​ทัว่​ประ​เทศ​

เพื่อ​เป็นการ​เพิ่ม​ความ​มัน่ใจ​ให​แก​ผู​บริโภค​” นา​งอ​ลิ​ซ กลาว​ พ​รอม​ให​ราย​ละเอียด​เพิ่ม​เติม​วา

“เรา​ได​เนน​ยํ้าดาน​ความ​ปลอด​ภัย​ เพื่อ​ตอบ​รับ​ความ​ตองการ​ของ​ผู​บริโภค​ใน​รูป​แบบ New Normal ดวย​ระบบ​รับ

ชําระ​เงิน​แบบ​ไร​สัมผัส​ดวย​เครื่อง​รูด​บัตร​แบบ​ไร​สาย​ หรือ Wireless EDC โดยที่​ลูกคา​สามารถ​เติม​น้ํามัน​และ​ชําระ​คา

บริการ​ได​อยาง​รวด​เร็ว​ โดย​พนักงาน​หน า​ลาน​จะ​นําเครื่อง Wireless EDC มา​ให​บริการ​ ณ จุด​เติม​น้ํามัน​ เพื่อ​ทําการ

สแกน​หรือ​เสียบ​บัตร​เขา​เครื่อง​ ลูกคา​สามารถ​ตรวจ​สอบ​ความ​ถูก​ตอง​และ​ยืนยัน​การ​ชําระ​เงิน​ได​ดวย​ตน​เอง​ นอกจาก
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น้ี​ เครื่อง Wireless EDC ยัง​พรอม​รองรับ​การ​ชําระ​เงิน​ผา​น QR Code และ PromptPay ได​ดวย​ ซึ่ง​การ​บริการ​รูป

แบบ​น้ี​จะ​ชวย​สราง​ความ​มัน่ใจ​เรื่อง​ความ​ปลอดภัย​ของ​ขอ​มูล​ ชวย​ลด​การ​สัมผัส​เงิน​สด​ ยน​ระยะ​เวลา​และ​ขัน้​ตอน​การ

บริการ​ รวม​ถึง​ลูกคา​ยัง​สามารถ​สะสม​คะแนน​รวม​กับ​ลอยัลตีโ้ปร​แก​รม (Loyalty Program) อา​ทิ TrueYou และ

The 1 ผาน​เครื่อง​ได​ใน​ขัน้​ตอน​เดียว​ โดย​ระบบ​จาย​คาน้ํามัน​ผาน​เครื่อง Wireless EDC ได​มี​ให​บริการ​แลว​ที่​สถานี

บริการ​น้ํามัน​คา​ลเท็กซ​ทัว่​ประ​เทศ​”

นอกจาก​น้ี​ บริษทัฯ​ ยัง​ให​ความ​สําคัญ​กับ​มาตรการ​ความ​ปลอดภัย​ภายใน​สถานี​บริการ​น้ํามัน​คา​ลเท็กซ​เป็น​อยาง​มาก​

มี​การนํามาตรการ​ดาน​สุข​อนามัย​ที่​เขม​ขน​ มา​ใช​ใน​การ​ดูแล​บุคลากร​หน า​ลา​น ​เชน​ ให​มี​การ​วัด​อุณหภูมิ​รางกาย​กอน

การ​เริ่ม​ปฏิบัติ​หน าที่​ทุก​ครัง้​ และ​ให​สวม​ใส​หน ากาก​อนามัย​ขณะ​ปฏิบัติ​หน า​ที่​ ทําความ​สะอาด​มือ​ดวย​สบู​หรือ

แอลกอฮอล​เจ​ลลาง​มือ​ รวม​ไป​ถึง​การ​เพิ่ม​ความถี่​ใน​การ​ทําความ​สะอาด​อุปกรณ​ตาง​ ๆ ดวย​น้ํายา​ฆา​เชื้อ​ เพื่อ​ป องกัน

และ​ลด​การ​แพร​ระบาด​ของ​โรค​ติด​เชื้อ​ไวรัส​โคโรนา​ 2​019

“บริษทัฯ​ ได​ดําเนิน​แผน​พัฒนา​กลยุทธ​ทาง​ธุรกิจ​ดาน​ตาง​ ๆ อยาง​เขม​ขน​ เพื่อ​สอด​รับ​กับ​ความ​ตองการ​ของ​ผู​บริโภค​

ทัน​ตอ​การ​เปลี่ยน​แป​ลง​ และ​เป็น​สถานี​บริการ​น้ํามัน​ครบ​วง​จร​ บริษทัฯ​ มี​ความ​พรอม​อยาง​ยิ่ง​ ที่​จะ​เป็น​สวน​หน่ึง​ใน

การ​ปรับ​ตัว​และ​สราง​มาตรฐาน​ใหม​ ๆ เพื่อ​ให​สอด​รับ​กับ​วิถี​ชีวิต​ที่​เปลี่ยนแปลง​ไป​หลัง​วิกฤต​โรค​ระ​บาด​ ควบคู​ไป​กับ

การ​เสริม​สราง​ศักยภาพ​ให​ธุรกิจ​ และ​ขับ​เคลื่อน​เครือ​ขาย​สถานี​บริการ​น้ํามัน​และ​แบรนด​คา​ลเท็กซ​ให​เติบโต​อยาง​เขม

แข็ง​และ​ยัง่ยืน​ใน​ประเทศ​ไทย​” นา​งอ​ลิ​ซ กลาว​ทิง้​ทา​ย


