
คอรน​ เฟอร​รี่​ เผย​ผล​การ​ศึกษา​บริษัท​ใน​เอเชีย​แป​ซิ

ฟิก​ มี​แนว​โนม​จาย​คา​จาง​สูง​ใน​ระยะ​ยาว​ เหตุ​ปัญหา

ขาดแคลน​แรงงาน​ผู​มี​ทักษ​ะ

ขอมูล​จาก​รายงาน​การ​ศึกษา​ของ​ คอรน​ เฟอร​รี่​ (รหัส​ใน​ตลาดหลักทรัพย​นิ​วยอ​รก: KFY) ระบุ​วา​ อัตรา​เงิน​เดือน​ของ

แรงงาน​ผู​มี​ทักษะ​สูง​อาจ​พุง​ขึ้น​อยาง​รวดเร็ว​เน่ืองจาก​เกิด​ภาวะ​ขาดแคลน​แรงงาน​ทัว่​เอเชีย​แป​ซิ​ฟิก​ โดย​การ​เพิ่ม​ขึ้น

ของ​อัตรา​เงิน​เดือน​ใน​ภูมิภาค​อาจ​มี​มูลคา​รวม​สูง​กวา​ 1 ลาน​ลาน​ดอลลาร​สหรัฐฯ​ตอ​ปี​ภายใน​ปี​ 2​030 ซึ่ง​ทําให​การ

สราง​ผล​กําไร​ของ​บริษทั​ตาง​ ๆ ตก​อยู​ใน​ความ​เสี่ยง​ และ​สง​ผล​เสีย​ตอ​โมเดล​ธุรกิจ​ สําหรับ​ประเทศ​ไทย​ ภาวะ

ขาดแคลน​แรงงาน​จะ​ทําให​ตนทุน​คาแรง​เพิ่ม​ขึ้น​ถึง​ 2​2 พัน​ลาน​ดอลลาร​สห​รัฐฯ​ (704,000 ลาน​บาท​) ใน​ปี​ 2​020 เพิ่ม

เป็น​ 2​7 พัน​ลาน​ดอลลาร​(864,000 ลาน​บาท​) ใน​ปี​ 2​025 และ​สูง​ถึง​ 34 พัน​ลาน​ดอลลาร​ (1,122,000 ลาน​บาท​)ใน​ปี​

2​030

“ยุค​ใหม​ของ​การ​ทํางาน​จะ​เกิด​ภาวะ​การ​มี​พนักงาน​จํานวน​มาก​แต​ขาดแคลน​แรงงาน​ที่​มี​ทักษะ​ ซึ่ง​หมาย​ถึง​ แมวา​จะ

มี​พนักงาน​จํานวน​มาก​มาย​ แต​กลับ​ไมมี​ทักษะ​ที่​จําเป็น​ที่​ทําให​องคกร​อยู​รอด” Dhritiman Chakrabarti, Korn

Ferry Head of Rewards and Benefits for the APAC region กลาว​ “ใน​ขณะ​ที่​การ​ขึ้น​อัตรา​คา​จาง​โดย​รวม​จะ

สอดคลอง​กับ​อัตรา​คา​เงิน​เฟ อ​ แต​เงิน​เดือน​ของ​พนักงาน​ซึ่ง​เป็น​ที่​ตองการ​จะ​มี​อัตรา​เพิ่ม​สูง​ขึ้น​มาก​ หาก​บริษทั​เลือก

แขงขัน​เพียง​แค​เงิน​เดือน​เพื่อ​ให​ได​พนักงาน​ที่​ดี​และ​ยอด​เยี่ยม​ที่สุด​จริงๆ​”

การ​ศึกษา​เรื่อง​การ​เพิ่ม​ขึ้น​อยาง​รวดเร็ว​ของ​อัตรา​เงิน​เดือ​น (Salary Surge) ของ​คอรน​ เฟอร​รี่​ ได​ประเมิน​ผลก​ระ​ทบ

ของ​ภาวะ​ขาดแคลน​แรงงาน​ผู​มี​ทักษะ​ทัว่​โลก​ (ดัง​ราย​ละเอียด​ใน​การ​ศึกษา​เรื่อ​ง Global Talent Crunch ของ​คอรน​

เฟอร​รี่​ เมื่อ​เร็ว​ ๆ น้ี​) ที่​มี​ผล​ตอ​อัตรา​คา​จาง​ใน​ 2​0 เขต​เศรษฐกิจ​หลัก​ทัว่​โลก​ใน​ 3 จุด​เวลา​ คือ​ปี​ ค.​ศ.​ 2020, 2025

และ​ 2​030 โดย​ครอบ​คลุม​ 3 ภาค​ธุรกิจ​ ได​แก​ บริการ​ทางการ​เงิน​และ​ธุรกิจ​, เทคโนโลยี​ สื่อ​และ​โทร​คม​นาค​ม

(TMT) และ​อุตสาหกรรม​การ​ผลิต​ โดย​ทําการ​วัดผล​วา​องคกร​ตาง​ ๆ จะ​ตอง​จาย​คา​จาง​แก​พนักงาน​เกิน​กวา​การ​เพิ่ม

ขึ้น​ตาม​อัตรา​คา​เงินเฟ อ​มาก​เทา​ใด

จาก​ผล​การ​ศึกษา​ พ​บวา​อุปสงค​แรงงาน​ระดับ​ปริญญา​ตรี​และ​สูง​กวา​ใน​ประเทศไทย​ใน​ปี​ 2​020, 2025 และ​ 2​030 คือ​

5,737,900 คน​, 5,857,280 คน​และ​ 6,016,130 คน​ ตาม​ลําดับ​ ใน​ขณะ​ที่​อุปทาน​แรงงาน​ใน​ระดับ​ปริญญา​ตรี​ของ​ปี​

2​020 คือ​ 5,164,160 คน​ ปี​ 2​025 คือ​ 5,137,790 คน​ และ​ปี​ 2​030 คือ​ 5,054,850 คน​ หรือ​คิด​เป็น​ภาวะ​ขาดแคลน
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แรงงาน​ที่​ 10%, 12% และ​ 16% ใน​แตละ​ปี​ตาม​ลําดับ

รายงาน​ของ​คอรน​ เฟอร​รี่​ แสดง​ให​เห็น​ถึง​ผลก​ระ​ทบ​ครัง้​ใหญ​ใน​เรื่อง​การ​เพิ่ม​ขึ้น​อยาง​รวดเร็ว​ของ​เงิน​เดือน​ใน

ประเทศ​ตาง​ ๆ ทัว่​ภูมิ​ภาค​ ดัง​น้ี

 บริษทั​ใน​ญี่ป ุน​คาด​การณ​วา​จะ​ตอง​จาย​คา​จาง​สูง​สุด​ โดย​ตอง​จาย​เพิ่ม​ขึ้น​ราว​ 468 พัน​ลาน​ดอลลาร​ใน​ปี​ 2​030

 บริษทั​ใน​ไทย​อาจ​ตอง​จาย​คาแรง​กวา​ 34 พัน​ลาน​ดอลลาร​ (หรือ​ประ​มา​ณ 1,113,000 ลาน​บาท​) ใน​ปี​ 2​030

 ใน​ขณะ​เดียว​กัน​ ตลาด​ขนาด​เล็ก​ที่​มี​จํานวน​แรงงาน​จํากัด​อาจ​จะ​ตอง​พบ​แรง​กดดัน​มาก​ที่​สุด​ โดย​ใน​ปี​ 2​030

สิงคโปร​และ​ฮอ​งก​ง คาด​การณ​วา​จะ​ตอง​จาย​เงิน​เพิ่ม​พิเศษ​จาก​เงิน​เดือน​คิด​เป็น​มูลคา​มาก​กวา​ 10% ของ​ผลิตภัณฑ

มวล​รวม​ภายใน​ประเทศ​ใน​ปี​ 2​017*

 และ​ใน​ปี​ 2​030 จีน​ตอง​จาย​คา​จาง​เพิ่ม​มาก​กวา​ 342 พัน​ลาน​ดอลลา​ร

 อินเดีย​เป็น​ประเทศ​เดียว​ที่​สามารถ​หลีก​เลี่ยง​การ​เพิ่ม​ขึ้น​อยาง​รวดเร็ว​ของ​อัตรา​คา​จาง​ ซึ่ง​แตก​ตาง​จาก​ประเทศ​อื่น​

ๆ ใน​การ​ศึกษา​ครัง้​น้ี​ โดย​อินเดีย​จะ​มี​แรงงาน​ผู​มี​ทักษะ​สูง​ลน​ตลาด​ใน​ทุก​จุด​เวลา

 ใน​ปี​ 2​030 เงิน​เพิ่ม​พิเศษ​จาก​เงิน​เดือน​โดย​เฉ​ลี่​ย (จํานวน​เงิน​ที่​นายจาง​ตอง​จาย​มากกวา​อัตรา​เงิน​เดือน​ที่​เพิ่ม​ขึ้น

ตาม​อัตรา​เงินเฟ อ​ตาม​ปก​ติ​) ทัว่​ภูมิภาค​ตอ​แรงงาน​ผู​มี​ทักษะ​ 1 คน​จะ​อยู​ที่​ 14,710 ดอลลาร​ตอ​ปี​ แต​ฮองกง​อาจ​พบ

อัตรา​ที่​สูง​กวา​ถึง​ 40,539 ดอลลาร​ตอ​ปี​ ใน​ขณะ​ที่​สิงคโปร​จะ​อยู​ที่​ 2​9,065 ดอลลาร​ตอ​ปี​ และ​ออสเตรเลีย​ 2​8,625

ดอลลาร​ตอ​ปี​ภายใน​ปี​ 2​030

 เมื่อ​พิจารณา​ใน​ภาค​ธุรกิจ​ พ​บวา​ภาค​อุตสาหกรรม​ซึ่ง​เป็น​ตัว​ขับ​เคลื่อนที่​สําคัญ​ของ​เขต​เศรษฐกิจ​เกิด​ใหม​อาจ​เกิด

การ​หยุด​ชะ​งัด​ จาก​ผลก​ระ​ทบ​ของ​การ​เพิ่ม​คาแรง​ที่​สูง​ขึ้น​อยาง​รวด​เร็ว​ โดย​ใน​จี​น ​ภาวะ​การ​ขาดแคลน​แรงงาน​ผู​มี

ทักษะ​สูง​คาด​วา​จะ​มาก​กวา​ 1 ลาน​คนใน​ปี​ 2​030 ซึ่ง​หมายความ​วา​ เงิน​เพิ่ม​พิเศษ​อาจ​ตอง​สูง​ถึง​ 51 พัน​ลาน​ดอลลาร

ใน​ชวง​นัน้​ ซึ่ง​สูง​กวา​ประเทศ​อื่น​ ๆ ใน​การ​ศึกษา​ครัง้​น้ี

ดร​.​ มา​นะ​ โลหเต​ปา​นนท​ กรรมการ​ผู​จัด​การ​ คอรน​ เฟอร​รี่​ ประเทศไทย​และ​เวียดนาม​ เปิด​เผย​วา​ “สําหรับ

สถานการณ​ใน​ประเทศ​ไทย​ การ​จาย​คา​จาง​พิเศษ​เพิ่ม​โดย​เฉลี่ย​อาจ​สง​ผลก​ระ​ทบ​ที่​รุนแรง​ตอ​เศรษฐกิจ​ทัง้​ใน​ระดับ

มหภาค​และ​ระดับ​จุล​ภาค​ โดย​เฉพาะ​ใน​ปี​ 2​030 การ​จาย​คา​จาง​พิเศษ​โดย​เฉลี่ย​จะ​สูง​ถึง​ 1,122,000 ลาน​บาท​ ซึ่ง

เทียบ​เทา​กับ​ 7% ของ​ผลิตภัณฑ​มวล​รวม​ภายใน​ประเทศไทย​ใน​ปี​ 2​017 ใน​สวน​ของ​ภาค​ธุรกิจ​ องคกร​จะ​มี​ตนทุน

ดาน​บุคคล​ากร​สูง​ขึ้น​จาก​การ​จาย​คา​จาง​พิเศษ​กวา​ 15% เมื่อ​เทียบ​กับ​การ​ขึ้น​เงิน​เดือน​ปก​ติ​ ซึ่ง​สง​ผลก​ระ​ทบ​โดยตรง

ตอ​ผล​กําไร​ของ​การ​ดําเนิน​ธุรกิจ​ ดัง​นัน้​ถา​องคกร​ใด​สามารถ​ระบุ​และ​พัฒนา​ทักษะ​ความ​สามารถ​ของ​พนักงาน​ให​ตรง

กับ​ความ​ตองการ​ของ​ธุรกิจ​ใน​อนาคต​ได​ ก็​จะ​สง​ผล​ใน​ดาน​บวก​กับ​ประสิทธิภาพ​ทางการ​เงิน​ของ​องคกร​เชน​กัน​””

การ​ขาดแคลน​แรงงาน​ผู​มี​ทักษะ​ทัว่​โลก​อาจ​ทําให​นายจาง​ตอง​เพิ่ม​คา​จาง​พิเศษ​ใน​แตละ​ปีก​วา​ 2​.​5 ลาน​ลาน​ดอลลาร​

ซึ่ง​การ​พุง​สูง​ขึ้น​ของ​เงิน​เดือน​น้ี​สง​ผลก​ระ​ทบ​อยาง​มหาศาล​ตอ​ประเทศ​ตาง​ ๆ อา​ทิ

 บริษทั​ใน​สห​รัฐฯ​ คาด​การณ​วา​จะ​ตอง​จาย​มาก​ที่สุด​ใน​โลก​ โดย​ตอง​จาย​เงิน​เพิ่ม​พิเศษ​มาก​กวา​ 531 พัน​ลาน

ดอลลาร​ใน​ปี​ 2​030



 เยอรมนี​เป็น​ประเทศ​ที่​ได​รับ​ผลก​ระ​ทบ​มาก​ที่สุด​ใน​แถบ​ยุ​โร​ป ตะวัน​ออก​กลาง​ และ​แอฟริกา​ โดย​ตอง​จาย​เงิน​เพิ่ม

พิเศษ​ราว​ 176 พัน​ลาน​ดอลลาร​ใน​ปี​ 2​030

 สห​ราช​อาณาจักร​และ​ฝรัง่เศส​อาจ​มี​สภาวะ​ที่​ดี​กวา​ใน​ระยะ​สัน้​ โดย​ใน​ปี​ 2​030 เงิน​เพิ่ม​พิเศษ​ของ​สห​ราช​อาณาจักร

อาจ​เทา​กับ​ 5% ของ​ผลิตภัณฑ​มวล​รวม​ภายใน​ประเทศ​ใน​ปี​ 2​017* และ​ฝรัง่เศส​เทา​กับ​ 4% ของ​ผลิตภัณฑ​มวล​รวม

ภายใน​ประเทศ​ใน​ปี​ 2​017*

 เงิน​เพิ่ม​พิเศษ​เฉลี่ย​ตอ​แรง​งา​น ​1 คนใน​ 2​0 เขต​เศรษฐกิจ​อยู​ที่​ 11,164 ดอลลาร​ตอ​ปี

“กา​รซื้อ​ตัวผู​มี​ทักษะ​จาก​ตลาด​อื่น​นับ​เป็น​สิ่ง​ที่​ไม​ยัง่ยืน​ แทนที่​จะ​ทําเชน​นัน้​ บริษทั​ใน​เอเชีย​แปซิฟิก​จะ​ตอง​สราง​ความ

ผูกพัน​ของ​พนักงาน​และ​ทบทวน​ทักษะ​ของ​พนักงาน​ใน​ปัจจุบัน​เสีย​ใหม” Dhritiman Chakrabarti กลาว​

“ผูนําองคกร​ตอง​พิจารณา​วา​จะ​รักษา​แรงงาน​ผู​มี​ทักษะ​สูง​ใน​ปัจจุบัน​ไว​ได​อยาง​ไร​ เรา​ตาง​ทราบ​วา​ ลูกจาง​ที่​ได​รับ

โอกาส​ใน​การ​พัฒนา​สาย​อา​ชีพ​ และ​ได​รับ​แรง​ผลัก​ดัน​จาก​ภาวะ​ผูนําที่​มี​ประ​สิทธิ​ภาพ​ และ​ความ​รูสึก​วา​งาน​ของ​ตนเอง

มี​ความ​หมาย​ มี​แนว​โนม​ที่​จะ​ทํางาน​ใน​องคกร​นัน้​ ๆ ตอ​ไป​ และ​ที่​สําคัญ​ จะ​มี​ความ​ผูกพัน​ตอ​องคกร​และ​มี​ผลิต​ภาพ

เพิ่ม​ขึ้น​อีก​ดวย​”

“ใน​โลก​ของ​การ​ทํางาน​ใน​อนาคต​ ลูกจาง​ที่​ประสบ​ความ​สําเร็จ​อาจ​ไมใช​คน​ที่​ประสบ​ความ​สําเร็จ​มาก​ที่สุด​ใน​สถาบัน

การ​ศึกษา​ แต​จะ​เป็น​ผู​ที่​สามารถ​ปรับ​ตัว​และ​พรอม​ที่​จะ​เรียน​รู​ และ​มี​ความ​ยืดหยุน​มาก​พอ​ใน​การ​รับมือ​กับ​การ

เปลี่ยนแปลง​สภาพ​แวดลอม​ใน​การ​ทํางาน​อยาง​รวดเร็ว​และ​มี​โครงสราง​ลําดับ​ชัน้​งาน​น อย​ลง​ บริษทั​จําเป็น​ตอง​ระบุ

ตัวผู​ที่​มี​ทักษะ​จําเป็น​ใน​อนาคต​ได​ และ​ชวย​ให​พวก​เขา​สามารถ​เขา​ถึง​ศักยภาพ​ของ​ตนเอง​ได​อยาง​เต็ม​ที่” Dhritiman

Chakrabarti กลาว​สริม

* ตัวเลข​ผลิตภัณฑ​มวล​รวม​ภายใน​ประ​เทศ​ นํามา​จาก​การ​ประเมิน​ของกอง​ทุน​การ​เงิน​ระหวาง​ประเทศ​ใน​ปี​ 2​017


