
คอรน​ เฟอร​รี่​ เผย​ผล​การ​ศึกษา​ชี ้​ ปัจจัย​สู​ความ​สําเร็จ

ของ​เหลา​ผู​บริหาร​หญิง​แห​งอ​นาค​ต

ผล​การ​ศึกษา​ซึ่ง​เปิด​เผย​โดย​ คอรน​ เฟอร​รี่​ บริษทั​ผู​ให​คําปรึกษา​แก​องคกร​ชัน้​นําระดับ​โลก​ ระบุ​ถึง​ปัจจัย​สู​ความ​สําเร็จ

ของ​เหลา​ผู​บริหาร​หญิง​ใน​ปัจจุบัน​ ซึ่ง​เป็น​สวน​สําคัญ​ใน​การ​กาว​สู​ตําแหนง​ใน​ระดับ​ผู​บริหาร​สูงสุด​ของ​องค​กร​ อีก​ทัง้​ยัง

นําเสนอ​ขัน้​ตอน​ที่​บริษทั​ตาง​ ๆ สามารถ​กําหนด​ขึ้น​ เพื่อ​สราง​ผู​บริหาร​หญิง​ของ​องคกร​ใน​อนาค​ต

การ​วิจัย​น้ี​ดําเนิน​การ​ใน​เดือน​พฤษภาคม​ถึง​สิงหาคม​ พ​.​ศ.​ 2560 โดย​การ​สัมภาษณ​ผู​บริหาร​สูงสุด​ของ​องคกร​หญิง

จํานว​น ​57 คน​ จาก​บริษทั​ 41 แหง​ใน​ราย​ชื่อ​บริ​ษทั Fortune 1000 Companies และ​บริษทั​เอกชน​ขนาด​ใหญ​ 16

แหง​ โดย​ได​รับ​การ​สนับสนุน​จาก​มูล​นิธิ​ร็อคกี้​เฟล​เลอ​ร (Rockefeller Foundation) โดย​เป็น​สวน​หน่ึง​ของ​โครง​การ

“100×25 initiative” ซึ่ง​มี​เป า​หมาย​ใน​กา​รส​รา​ง CEO หญิง​ ใน​100 บริษทั​ชัน้​นําที่​อยู​ใน Fortune 500 ภายใน​ปี​ ค.

ศ.​ 2025 เพื่อ​สง​เสริม​ความ​เทา​เทียม​ทาง​เพศ​ภายใน​สภาพ​แวดลอม​การ​ปฏิบัติ​งาน​ระดับ​องค​กร

ดร​.​ มา​นะ​ โลหเต​ปา​นนท​ กรรมการ​ผู​จัด​การ​ คอรน​ เฟอร​รี่​ เฮ​ย กรุป​ เผย​วา​ “คอรน​ เฟอร​รี่​ มี​ความ​มุง​มัน่​ใน​การ

สนับสนุน​ให​ผู​บริหาร​หญิง​ทัว่​โลก​มี​จํานวน​เพิ่ม​ขึ้น​ โดย​การ​ศึกษา​ครัง้​ใหม​สามารถ​ชี้​ให​เห็น​ถึง​เหตุผล​สําคัญ​วา​ เพราะ

เหตุ​ใด​น่ี​จึง​เป็น​ภารกิจ​ที่​สําคัญ​ ทัง้​ยัง​เผย​เคล็ด​ลับ​ที่​ชวย​ให​ผู​หญิง​สามารถ​กาว​ขึ้น​ไป​สู​ยอด​ปิระ​มิด​ของ​องคกร​ได​ ซึ่ง

ทุก​วัน​น้ี​ทัว่​โลก​ตาง​ตระหนัก​ถึง​ความ​เทา​เทียม​ทาง​เพศ​ใน​สถาน​ที่​ปฏิบัติ​งาน​กัน​มาก​ขึ้น​ แม​เรา​จะ​ได​เห็น​ถึง​ผูนําหญิง

ใน​ประเทศไทย​แลว​หลาย​คน​ หาก​เรา​ควร​สง​เสริม​ให​เกิด​ความ​หลาก​หลาย​ใน​สถาน​ที่​ปฏิบัติ​งาน​ใน​ทุก​ระดับ​ชัน้​ของ

องคกร​ตอ​ไป”

“ปัจจุบัน​มี​ผู​บริหาร​หญิง​ถึง​ 9​4 คนใน​บริษทั​ชัน้​นําที่​อยู​ใน​กลุม Fortune 500 ซึ่ง​เรา​รูสึก​ตื่น​เตน​อยาง​มาก​ที่​ได​เห็น

อัตราสวน​น้ี​” เจ​น ​เอ​ดิสัน​ สตี​เวน​สัน Korn Ferry’s Global Leader for CEO Succession ผูรับ​ผิด​ชอบ​งาน​วิจัย

ครัง้​สําคัญ​น้ี​ กลาว​ “แทนที่​จะ​พยายาม​คนหา​วา​ เพราะ​เหตุ​ใด​ผู​หญิง​สวน​ใหญ​จึง​ไม​ได​เป็น​ผู​บริหาร​ เรา​กลับ​ให​ความ

สําคัญ​กับ​คุณสมบัติ​ที่​เป็น​ปัจจัย​สู​ความ​สําเร็จ​ของ​ผู​บริหาร​หญิง​มาก​กวา​ อัน​ได​แก​ ประสบการณ​ ควา​มสา​มา​รถ​ รวม

ถึง​อุปนิสัย​และ​แรง​ผลัก​ดัน​ที่​พวก​เธอ​มี​เห​มือ​น ๆ​ กัน​ ซึ่ง​ทําให​พวก​เธอ​มี​ความ​แตก​ตาง​และ​คูควร​กับ​ตําแหนง​ผู​บริหาร

สูงสุด​ของ​องคกร​ขนาด​ใหญ​ การ​ทําความ​เขาใจ​กับ​ตัว​ชี้​วัด​ศักยภาพ​เหลา​น้ี​ จะ​สามารถ​กําหนด​ปัจจัย​ที่​สราง​ผลก​ระ​ทบ

ใน​ระดับ​องค​กร​ ซึ่ง​จะ​นําไป​สู​การ​เปลี่ยนแปลง​ครัง้​สําคัญ​ ทัง้​สําหรับ​องคกร​และ​ผู​หญิง​ที่​จะ​กุม​บังเหียน​บริษทั​ใน

อนาคต​”

การ​ศึกษา​ครัง้​น้ี​ดําเนิน​การ​ผาน​สัมภาษณ​เชิง​ลึก​กับ​เหลา​ผู​บริหาร​หญิง​แบบ​ราย​บุคคล​ โดย​เจาะ​ลึก​ประวัติ​สวน​ตัว​ การ
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ทํางา​น ​ตลอด​จน​อุปนิสัย​และ​แรง​ผลัก​ดัน​ที่​มี​ความ​สําคัญ​ รวม​ถึง​ผาน​เครื่อง​มือ​การ​ประเมิน​ผู​บริหาร​ระดับ​สูง​ของ​

คอรน​ เฟอร​รี่

ขอมูล​สําคัญ​ 6 เรื่อง​ที่​ผู​บริหาร​หญิง​ทุก​คนใน​การ​ศึกษา​ครัง้​น้ี​มี​รวม​กัน

1.​ ผู​บริหาร​หญิง​เหลา​น้ี​ทํางาน​หนัก​กวา​และ​ยาวนาน​กวา​เพื่อ​จะ​ได​ขึ้น​สู​ระดับ​สูง​สุด​ – ผู​บริหาร​หญิง​โดย​เฉลี่ย​มีอายุ

มากกวา​ผู​บริหาร​ชาย​ใน​ระดับ​เดียวกัน​ราว​ 4 ปี​ และ​ผาน​ตําแหนง​งา​น ​หน าที่​รับ​ผิด​ชอบ​ จํานวน​บริษทั​ และ​ธุรกิจ​ที่

มาก​กวา

2.​ พวก​เธอ​ถูก​ผลัก​ดัน​โดย​ความ​มุง​มัน่​ใน​เป า​หมาย​และ​ผลลัพธ​ใน​เชิง​ธุรกิจ​ – ผู​บริหาร​หญิง​มากกวา​ 2​ ใน​ 3 จาก​การ

สัมภาษณ​และ​การ​ประ​เมิน​ กลาว​วา​ พ​วก​เธอ​มี​แรง​ผลัก​ดัน​จาก​ความ​มุง​มัน่​ใน​เป า​หมาย​ และ​ความ​ศรัทธา​ตอ​บริษทั​มี

ผลก​ระ​ทบ​เชิง​บวก​ตอ​ชุมชน​ พ​นัก​งา​น ​และ​โลก​รอบ​ตัว​เธอ​ โดย​ราว​ 1 ใน​ 4 ชี้​วาการ​สราง​วัฒนธรรม​เชิง​บวก​ถือ​เป็น

หน่ึง​ใน​ความ​สําเร็จ​ที่​พวก​เธอ​ภาค​ภูมิใจ​ที่​สุด

3.​ อุปนิสัย​ที่​แตก​ตาง​สง​ผล​ถึง​ความ​สําเร็จ​ของ​ผู​หญิง​ใน​การ​ไต​สู​ตําแหนง​ผู​บริหาร​ – อุปนิสัย​และ​ความ​สามารถ​ที่​ถูก

ระบุ​ถึง​หลาย​ครัง้​ใน​การ​วิจัย​ครัง้​น้ี​ ไดแก​ ควา​มก​ลา​หาญ​ การก​ลา​เสี่ยง​ ควา​มยืดหยุน​ ควา​มฉับ​ไว​ และ​การ​จัดการ​กับ

ความ​คลุม​เครือ

4.​ การ​ทํางาน​โดย​อาศัย​การ​รวม​พลัง​ของ​ทีม​งา​น ​– เห็น​ได​ชัด​วา​คะแนน​ดาน​ “ความ​เป็น​มนุษย​ที่​มี​ความ​เขา​อก​เขาใจ

และ​มี​เมตตา​” ที่​สูง​มากกวา​เกณฑ​มาตร​ฐาน​ การ​ไม​ชอบ​ยกยอ​ปอ​ป้ัน​ตัว​เอง​ การ​แสดง​ความ​ชื่นชม​ใน​ตัวผู​อื่น​ และ

การ​แบง​ปัน​ความ​ดี​ความ​ชอบ​แก​คน​อื่น​ โดย​ผู​บริหาร​หญิง​มัก​สง​เสริม​ผู​อื่น​เพื่อ​ให​บรรลุ​เป า​หมาย​ที่​ตอง​การ

5.​ ผู​หญิง​เหลา​น้ี​ไม​ได​มี​จุด​มุง​หมาย​ใน​การ​เป็น​ผู​บริหาร​สูง​สุด​ แม​จะ​มี​ศักยภาพ​ที่​โดด​เดน​ชัด​เจ​น ​– กวา​ 2​ ใน​ 3 ของ

พวก​เธอ​เหลา​น้ี​กลาว​วา​ ไม​เคย​คาด​คิด​วา​จะ​ได​เป็น​ผู​บริหาร​จน​กระทัง่​เจา​นายก​ระ​ตุนและ​สง​เสริม​วา​เธอ​ทําได​ เพราะ

พวก​เธอ​มัก​จะ​ให​ความ​สําคัญ​กับ​การ​ทํางาน​ให​บรรลุ​เป า​หมาย​ทาง​ธุรกิจ​และ​การ​แสวงหา​ความ​ทาทาย​ใหมๆ​ มากกวา

จะ​มัว​พะวง​ถึง​ความ​กาวหน า​ใน​ตําแหนง​หน า​ที่

6.​ ผู​หญิง​เหลา​น้ี​ตาง​มี​การ​ศึกษา​ใน​สา​ขา STEM และ​การ​เงิน​ ที่​ชวย​สง​เสริม​ความ​สําเร็จ​ใน​การ​ทํางา​น ​– ใน​ชวง​เริ่ม

ตน​การ​ทํางา​น ​กวา​ 60% ของ​ผู​หญิง​เหลา​น้ี​มี​ความ​เชี่ยวชาญ​ใน​เรื่อ​ง STEM หรือ​สาขา​วิชา​ที่​เกี่ยว​กับ​ วิทยา​ศาสตร​

เทคโนโลยี​ วิศวกรรม​ศาสตร​ และ​ คณิต​ศาสตร​ (40%) หรือ​ ธุรกิจ​/การ​เงิน​/เศรษฐ​ศาสตร​ (19%) อยาง​ใด​อยาง​หน่ึง​

ซึ่ง​ทําให​พวก​เธอ​สามารถ​สราง​ผลลัพธ​ที่​แมนยําและ​คาด​การณ​ได​แน​นอ​น ​ซึ่ง​มี​ความ​จําเป็น​อยาง​ยิ่งยวด​ตอ​ความ

สําเร็จ​ทาง​ธุรกิจ

รายงาน​การ​วิจัย​ได​นําเสนอ​ขัน้​ตอน​ที่​ชัดเจน​ซึ่ง​บริษทั​สามารถ​นําไป​ใช​ใน​การ​เรงรัด​และ​รักษา​ระดับ​การ​สราง​ผู​บริหาร

หญิง​ใน​อนาคต​ รวม​ถึง​สามารถ​ระบุ​ผู​มี​ศักยภาพ​ได​ลวง​หน า​เพื่อ​สื่อสาร​ถึง​โอกาส​ที่​สอดคลอง​กับ​จุด​แข็ง​ของ​ผู​บริหาร

หญิง​เหลา​นัน้​และ​กําหนด​วิธี​การ​สง​เสริม​และ​พัฒนา​อยาง​เหมาะ​สม​ นอก​จาก​น้ี Mentor ถือ​เป็น​อีก​หน่ึง​บทบาท​ที่​ขาด

ไม​ได​ใน​การ​ผลัก​ดัน​และ​สง​เสริม​ให​ผู​หญิง​สามารถ​กาว​ไป​สู​การ​เป็น​ผู​บริหาร​สูงสุด​ของ​องค​กร​ ซึ่ง​ใน​ปัจจุบัน​ ขอ​เสนอ

แนะ​เหลา​น้ี​ได​ถูก​นําไป​ใช​ใน​การ​ออกแบบ​โปรแกรม​เพื่อ​เพิ่ม​จํานวน​ผู​บริหาร​หญิง​ใน​กลุม​บริษทั​นํารอ​ง



“สิ่ง​หน่ึง​ที่​เรา​พบ​ระหวาง​การ​วิจัย​แสดง​ให​เห็น​วา​ อุปนิสัย​ของ​ผู​บริหาร​หญิง​มี​ความ​สอดคลอง​อยาง​มาก​กับ​คุณสมบัติ

ของ​ผูนํายุค​ใหม​ที่​คณะ​กรรมการ​บริษทั​กําลัง​ตอง​การ​ ซึ่ง​ไดแก​ ควา​มก​ลา​หาญ​และ​ความ​สามารถ​ใน​การนําทีม​งาน

ทามกลาง​ความ​ไม​แนนอน​และ​ความ​คลุมเครือ​ภาย​ใต​สภาวะ​ที่​มี​การ​เปลี่ยนแปลง​อยู​ตลอด​เวลา​” เอ​เวอ​ลี​น ​ออ​ร

ประธาน​เจา​หน าที่​ฝ าย​ปฏิบัติ​การ Korn Ferry Institute และ​ผูนําการ​วิจัย​ครัง้​น้ี​ กลาว​ “ใน​ขณะ​ที่​โครง​การ 100×25

Initiative ของ​มูล​นิธิ​ร็อคกี้​เฟล​เลอ​ร ถือ​เป็น​โครงการ​ที่​จุด​ประกาย​ให​แก​สังคม​ เรา​แนใจ​วา​ เมื่อ​มี​บริษทั​ที่​ได​ผลลัพธ

ทาง​ธุรกิจ​เชิง​บวก​จาก​การ​สง​เสริม​ให​ผู​หญิง​ไต​สู​ระดับ​ผู​บริหาร​มาก​ขึ้น​เทา​ใด​ ก็​จะ​มี​บริษทั​ที่​ทําตาม​แนวคิด​น้ี​เพิ่ม​มาก

ขึ้น​”

หาก​ตองการ​ราย​ละเอียด​เพิ่ม​เติม​เกี่ยว​กับ​การ​ศึกษา​เรื่อ​ง “Women CEOs Speak” กรุณา​เยี่ยม​ชม​เว็บ​ไซ​ต
https://engage.kornferry.com/womenceosspeak

เกี่ยว​กับ​คอรน​ เฟอร​รี่

คอรน​ เฟอร​รี่​ เป็น​บริษทั​ที่​ปรึกษา​ดาน​การ​บริหาร​องคกร​และ​บุคคล​ากร​ชัน้​นําระดับ​โลก​ เรา​ให​ความ​ชวย​เหลือ​บรรดา

บริษทั​ตาง​ ๆ ใน​การ​ออกแบบ​องค​กร​ ทัง้​ใน​แง​โครง​สราง​ บท​บาท​ และ​ขอบเขต​ความ​รับ​ผิด​ชอบ​ ตลอด​จน​รูป​แบบ​การ

จาย​ผล​ตอบ​แทน​ การ​พัฒนา​ และ​การ​สราง​แรง​จูงใจ​ใน​การ​ทํางาน​แก​บุ​คลา​กร​ เรา​ยัง​ให​ความ​ชวย​เหลือ​แก​องคกร​ใน

การ​คัด​สรร​และ​จาง​งาน​บุคคล​ที่​มี​ความ​รู​ความ​สามารถ​ที่​จําเป็น​ตอ​การ​ดําเนิน​งาน​ตาม​แผน​กล​ยุทธ​บริ​ษทั

คอรน​ เฟอร​รี่​ ดําเนิน​งาน​ดวย​ทีม​งาน​มาก​กวา​ 7,000 คน​ ใน​ 3 หนวย​ธุรกิจ​หลัก​ได​แก Executive Search, Hay

Group และ Futurestep


