
คอรน​ เฟอรรี่​คาด​การณ ​ ปี​ 2​020 อัตรา​เงิน​เดือน​ใน

ไทย​เพิ่ม​ขึน้​ 5.​0%

วัน​น้ี​ คอรน​ เฟอร​รี่​ (รหัส​ใน​ตลาดหลักทรัพย​นิ​วยอ​รก: KFY) เปิด​เผย​เอกสาร​พยากรณ​เงิน​เดือน​ โดย​ระบุ​วา​อัตรา​การ

ขึ้น​เงิน​เดือน​ของ​ประเทศไทย​ใน​ปี​ ค.​ศ.​ 2020 จะ​อยู​ที่​ 5% โดย​ตํ่ากวา​การ​ขึ้น​เงิน​เดือน​เฉลี่ย​ใน​ทวีป​เอเชีย​ซึ่ง​อยู​ที่​ 5.

3% เพียง​เล็ก​น อย​ และ​เมื่อ​คํานว​นอัตรา​เงินเฟ อ​ที่​ 1.​3% จะ​ทําให​ประเทศไทย​มี​อัตรา​การ​ขึ้น​เงิน​เดือน​ตาม​ที่​คาด

การณ​ไว​อยู​ที่​ 3.​7%

ภาค​ธุรกิจ​น้ํามัน​และ​กาซ​ธรรมชาติ​มี​อัตรา​การ​ขึ้น​เงิน​เดือน​สูงสุด​ของ​ประเทศไทย​อยู​ที่​ 6.​2% ใน​ขณะ​ที่​ภาค​ธุรกิจ

เคมีภัณฑ​มี​อัตรา​การ​จาย​โบนัส​แบบ​แปรผัน​สูงสุด​ที่​ 4 เดือน​ โดย​คาด​การณ​วา​คา​เฉลี่ย​การ​จาย​โบนัส​แบบ​แปรผัน​ของ

ทุก​ภาค​ธุรกิจ​จะ​อยู​ที่​ 2​.​5 เดือ​น

อัตรา​การ​เขา​-อ​อก​งาน​ของ​พนักงาน​รวม​ใน​ประเทศไทย​อยู​ที่​ 10.​8% ลด​ลง​เล็ก​น อย​จาก​ปี​ที่​ผาน​มา​ (12.​6%) โดย

ภาค​ธุรกิจ​คา​ปลีก​มี​อัตรา​การ​เขา​-อ​อก​งาน​ของ​พนักงาน​สูงสุด​ที่​ 36.​3%

“ดวย​การ​ปฏิรูป​ธุรกิจ​ดวย​แพ​ล็ตฟอรม​ระบบ​ดิจิทัล​ องคกร​หลาย​แหง​ใน​ประเทศไทย​ตาง​ปรับ​ตัว​เขา​สู​เทคโนโลยี​ใหม
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น้ี​อยาง​รวดเร็ว​เพื่อ​ดํารง​ความ​สามารถ​ใน​การ​แขง​ขัน​ การ​ปฏิรูป​ธุรกิจ​ดวย​แพ​ล็ตฟอรม​ระบบ​ดิจิทัล​ยัง​เปลี่ยนแปลง

แนวทาง​การ​ทํางาน​ของ​องคกร​ตาง​ ๆ ซึ่ง​นําไป​สู​การ​แป​ลี่​ยนแปลง​รูป​แบบ​การ​ดําเนิน​ธุรกิจ​ ประเภท​ธุรกิจ​ และ

โครงสราง​องค​กร​ การ​เปลี่ยนแปลง​เหลา​น้ี​ยัง​สง​ผลก​ระ​ทบ​ตอ​การ​บริหาร​ทุน​มนุษย​นับ​ตัง้แต​ขัน้​ตอน​การ​สรรหา​บุคคล

ากร​ การ​บริหาร​ประสิทธิภาพ​การ​ทํางา​น ​ไป​จนถึง​การ​พัฒนา​และ​การ​รักษา​พนักงาน​ผู​มี​ความ​สา​มา​รถ​ โดย​ทุน​มนุษย

ถือ​เป็น​ปัจจัย​หลัก​ใน​การ​ขับ​เคลื่อน​การ​เปลี่ยนแปลง​ภายใน​องค​กร​ ซึ่ง​สราง​หลัก​ประกัน​ทัง้​ความ​ยัง่ยืน​ ควา​มสามารถ

ใน​การ​แขง​ขัน​ และ​การ​สราง​ผล​กําไร​” นาย​ธันวา​ จุล​ชา​ติ​ ผู​จัดการ​ฝ าย​ดิจิทัล​ คอรน​ เฟอร​รี่​ ประเทศ​ไทย​ กลา​ว

“นอกจาก​การ​สรรหา​บุคลากร​ผู​มี​ความ​สามารถ​ราย​ใหม​ องคกร​ตาง​ ๆ ยัง​ตอง​พัฒนา​ผู​มี​ความ​สามารถ​ที่​มี​อยู​เดิม​ ผาน

การ​ฝึกฝน​ทักษะ​ซํ้าและ​ยก​ระดับ​ทักษะ​ของ​ผู​มี​ความ​สามารถ​เหลา​น้ี​ให​มี​ความ​สามารถ​ที่​จําเป็น​ให​หลาก​หลาย​ โดย

เฉพาะ​การ​ปฏิบัติ​งาน​ได​หลาย​หน า​ที่​ ซึ่ง​ความ​ควาด​หวัง​รูป​แบบ​ใหม​น้ี​ตองการ​ให​บุคคล​หน่ึง​สามารถ​บริหาร​งาน​อื่น​ ๆ

ได​ดี​เทียบ​เทากับ​งาน​ที่​เคย​ทําโดย​ 5 คนใน​อดีต​ รู​ปแบบ​การ​ดําเนิน​ธุรกิจ​ใหม​มัก​ใช​พนักงาน​จํานวน​น อย​ลง​โดยที่​ยัง

สามารถ​ขับ​เคลื่อน​การ​ผลิต​ตอ​ไป​ได​” นาย​ธันวา​ จุล​ชา​ติ​ กลา​ว

“เมื่อ​มี​บุคลากร​ผู​มี​ความ​สามารถ​ดาน​ระบบ​ดิจิทัล​รุน​ใหม​ซึ่ง​ประกอบ​ดวย​คน​หลาย​รุน​ใน​กลุม​งาน​เดียว​กัน​ วิธี​ปฏิบัติ

หรือ​ระบบ​งาน​ทรัพยากร​บุคคล​เพียง​รูป​แบบ​เดียว​จึง​ไม​เพียง​พอ​อีก​ตอ​ไป​ การ​แบง​กลุม​คน​จะ​มี​ความ​สําคัญ​อยาง

ยิ่งยวด​เมื่อ​ตอง​บริหาร​การ​จาย​ผล​ตอบแทน​และ​ผล​ประ​โยชน​ ผู​มี​ความ​สามารถ​ดาน​ระบบ​ดิจิทัล​จะ​ตองการ​งาน​ที่

ทาทาย​มากกวา​ใน​ตลาด​ที่​มี​การ​แขงขัน​สูง​กวา​ โดย​มี​ความ​ยืดหยุน​ใน​สภาพ​แวดลอม​การ​ทํางาน​มาก​กวา​ เมื่อ​เปรียบ

เทียบ​กับ​คน​รุน​เบเบี้​บูม​เม​อร พวก​เขา​ยัง​เรียน​รู​ได​ฉับไว​มาก​กวา​ และ​ยัง​ให​ความ​สําคัญ​กับ​การ​มี​เงิน​เดือน​ที่​สูง​กวา​

การ​เติบโต​ใน​สาย​อาชีพ​ที่​รวดเร็ว​กวา​ และ​สถานะ​ใน​ชีวิต​ที่​ดี​ขึ้น​ใน​อัตรา​ที่​รวดเร็ว​กวา​”

“ก​ลยุทธ​การ​จาย​ผล​ตอบแทน​รวม​ไม​ควร​ให​ความ​สําคัญ​กับ​ปัจจัย​ดาน​การ​สราง​แรง​จูง​ใจ (Hygiene Factor) อีก​ตอ​ไป​

หาก​เป็นการ​สราง​ความ​เขาใจ​ถึง​สิ่ง​ที่​อยู​เบื้อง​หลังค​วาม​คิด​ของ​ผู​มี​ความ​สามารถ​ผาน​การ​วิเคราะห​ขอมูล​อยาง​ละ​เอียด​

เพื่อ​กําหนด​แง​มุม​การ​พิจารณา​ที่​สําคัญ​อยาง​แท​จริง​ กลาว​โดย​สรุป​คือ​ วัน​น้ี​ องคกร​ตาง​ ๆ ตอง​ใช​แนวทาง​แบบ​องค

รวม​ใน​การ​กําหนด​คา​ตอบแทน​และ​ผล​ประ​โยชน​”

สําหรับ​ภูมิภาค​เอเชีย​ตะวัน​ออก​เฉียง​ใต​ อินโดนีเซีย​ถูก​คาด​การณ​วา​จะ​มี​การ​ขึ้น​คาแรง​ที่แท​จริง​สูงสุด​ที่​ 5.​1% หลัง

คํานว​นอัตรา​เงินเฟ อ​ที่​ 3.​0% สวน​มาเลเซีย​ถูก​คาด​การณ​วา​จะ​มี​การ​ขึ้น​คาแรง​ที่แท​จริง​ที่​ 3.​5% หลัง​คํานว​นอัตรา

เงินเฟ อ​ที่​ 1.​5% แม​อัตรา​เงิน​เดือน​ใน​สิงคโปร​ถูก​คาด​การณ​วา​จะ​มี​การ​เติบโต​เพียง​ 4.​0% แต​ประเทศ​มี​อัตรา​เงินเฟ อ

ตํ่าเพียง​ 0.​4% ทําให​มี​การ​ขึ้น​คาแรง​ที่แท​จริง​ใน​ปี​ ค.​ศ.​ 2020 ที่​ 3.​6%

เมื่อ​พิจารณา​ทัว่​โลก​ ใน​ปี​ ค.​ศ.​ 2020 คาด​การณ​วา​จะ​มี​การ​ขึ้น​อัตรา​เงิน​เดือน​ที่​ 4.​9% โดย​มี​การ​พยากรณ​อัตรา

เงินเฟ อ​ทัว่​โลก​อยู​ที่​ราว​ 2​.​8% จึง​คาด​วา​จะ​มี​การ​ขึ้น​คาแรง​ที่แท​จริง​ที่​ 2​.​1% โดย​ใน​ปี​ ค.​ศ.​ 2019 การ​ขึ้น​คาแรง​ที่แท

จริง​ทัว่​โลก​อยู​ที่​เพียง​ 1.​0% โดย​มี​อัตรา​การ​ขึ้น​เงิน​เดือน​ที่​ 5.​1% และ​อัตรา​เงินเฟ อ​ทัว่​โลก​ที่​ 4.​1%



เกี่ยว​กับ​การ​ศึกษา​ครัง้​น้ี

ขอมูล​ใน​การ​ศึกษา​นํามา​จาก​ฐาน​ขอมูล​แบบ​เสีย​คา​ใช​จาย​ของ​คอรน​ เฟอร​รี่​ ซึ่ง​มี​ขอมูล​จาก​ผู​มี​ตําแหนง​งาน​มากกวา​ 2

0 ลาน​คนใน​องคกร​ 2​5,000 แหง​ใน​มาก​กวา​ 130 ประ​เทศ

การ​ศึกษา​แสดง​ให​เห็น​ถึง​การ​พยากรณ​อัตรา​การ​ขึ้น​เงิน​เดือน​ ซึ่ง​คาด​การณ​โดย​ผู​ปฏิบัติ​งาน​ดาน​ทรัพยากร​บุคคล​ชัน้

นําทัว่​โลก​ และ​เปรียบ​เทียบ​ขอมูล​กับ​การ​พยากรณ​ที่​จัด​ทําใน​เวลา​เดียวกัน​ของ​ปี​ ค.​ศ.​ 2019 รวม​ถึง​เปรียบ​เทียบ​กับ

การ​คาด​การณ​อัตรา​เงินเฟ อ​ใน​ปี​ ค.​ศ.​ 2020 จาก​หนวย​งาน​อี​โค​โน​มิส​ต อินเทล​ลิ​เจน​ซ ยู​นิต (Economist
Intelligence Unit)


