
คราว​น ควา​รางวัล​บริการ​ลูกคา​ยอด​เยี่ยม​จาก​ฟาสต

โลจิ​สติ​กส ฟิลิ​ปปินส

บริษทั​ คราว​น ลิ​ฟท ทรัคส ฟิลิปปินส​ ใน​เครือ​บริษทั​ คราว​น อิควิ​ปเมน​ท ได​รับ​รางวัล​บริการ​ลูกคา​ยอด​เยี่​ยม

(Outstanding Customer Service) จาก​บริษทั​ ฟาสต เซอรวิส​เซ​ส หรือ​ที่​รูจัก​กัน​ใน​ชื่อ​ ฟาสต โลจิ​สติ​กส ฟิลิปปินส​

สําหรับ​มาตรฐาน​การ​ให​บริการ​ใน​ระดับ​แนว​หน า​ของ​อุตสาห​กรร​ม

ตลอด​ระยะ​เวลา​สาม​ปี​แหง​ความ​สัมพันธ​ระหวาง​สอง​บริษทั​ ฟาสต โลจิ​สติ​กส ได​ใช​บริการ​รถ​โฟลค​ลิ​ฟทจาก​คราว​น

รวม​มาก​กวา​ 100 คัน​ ซึ่ง​รวม​ถึง​ รถ​โฟลคลิ​ฟทแบบ​ถวง​ดุล (SC series) รถ​ยก​เลือก​ตาม​คําสัง่ (MPC series) รถ​ยก

พา​เลท (PC และ WP series) และ​รถ​ยก​แบบ​ยืน​ขับ (RR และ RD series)

ความ​ทุมเท​อุทิศ​ตน​ของ​คราว​นเพื่อ​ตอบ​สนอง​ความ​ตองการ​ของ​ลูกคา​ไม​ได​จํากัด​อยู​แค​เพียง​การ​ให​บริการ​รถ​โฟลค​ลิ

ฟทเทา​นัน้​ แต​บริษทั​ยัง​มุง​มัน่​ให​บริการ​สนับสนุน​ที่​เป็น​เลิศ​ผาน​ทาง​ทีม​งาน​ที่​มี​ความ​เชี่ยวชาญ​และ​กระ​ตือ​รือ​รน​

นอกจาก​ทีม​ที่​ปรึกษา​ของ​คราว​นจะ​ให​คําแนะนําและ​ขอมูล​เชิง​ลึก​อยาง​เป็น​มือ​อาชีพ​แลว​ เครือ​ขาย​สาขา​ที่​กวาง​ขวาง

ของ​คราว​นยัง​ให​บริการ​สนับสนุน​หลัง​การ​ขาย​อยาง​ครอบ​คลุม​ ตลอด​จน​บริการ​ตอบ​รับ​ที่​นา​เชื่อ​ถือ​ เพื่อ​ชวย​ให​ลูกคา

ประหยัด​ตนทุน​ได​มาก​ขึ้น​และ​เพิ่ม​ระยะ​เวลา​การ​ทํางาน​ที่​ตอ​เน่ือง

นาย​วิ​ลเลียม​ ฉง ประธาน​เจา​หน าที่​บริหาร​ของ​ฟาสต โลจิ​สติ​กส กรุป​ เป็น​ผู​มอบ​รางวัล​เพื่อ​ยกยอง​ความ​รวม​มือ​กับ

คราว​น ซึ่ง​ได​ชวย​ให​ฟาสต โลจิ​สติ​กส บรรลุ​เป า​หมาย​ทาง​ธุรกิจ​หลาย​ประ​การ
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“รางวัล​บริการ​ลูกคา​ยอด​เยี่ยม​ที่​ได​รับ​จาก​ฟาสต โลจิ​สติ​กสใน​ครัง้​น้ี​ ถือ​เป็น​ความ​สําเร็จ​ที่​สําคัญ​” นาย​เดวิด​ ซัลทา​นา​

ผู​อํานวย​การ​ฝ าย​การ​ตลาด​ของ​บริษทั​ คราว​น อิควิ​ปเมน​ท ประจําภูมิภาค​เอเชีย​แป​ซิ​ฟิก​ กลาว​ “รางวัล​น้ี​แสดง​ให​เห็น

ถึง​ความ​มุง​มัน่​ของ​เรา​ใน​การ​รักษา​ตําแหนง​แบรนด​โฟลค​ลิ​ฟทอันดับ​หน่ึง​ใน​อุตสาหกรรม​ พ​รอม​ดวย​บริการ​ลูกคา​ที่

ยอด​เยี่ยม​”

ฟาสต โลจิ​สติ​กส ให​บริการ​โลจิ​สติ​กสแบบ​ครบ​วงจร​ตาม​ความ​ตองการ​ของ​ลูก​คา​ โดย​บริษทั​ให​บริการ​ระดับ​สูง​แก

บรรดา​ลูกคา​ขาม​ชา​ติ​ ไม​วา​จะ​เป็นการ​ขนสง​ทาง​อา​กา​ศ การ​ขนสง​ทาง​ทะเล​ การ​ขนสง​ทาง​บก​ การ​สง​พัสดุ​ดวน​ คลัง

สินคา​ให​เชา​ การ​จัดการ​คลัง​สิน​คา​ บริการ​รถ​บรรทุก​ การ​รับจาง​บรรจุ​ ตลอด​จน​การ​ขาย​และ​จัด​จําหนา​ย

เกี่ยว​กับ​บริษทั​ คราว​น อิควิ​ปเมน​ท

คราว​น เป็น​หน่ึง​ใน​บริษทั​ขน​ถาย​วัสดุ​ที่​ใหญ​ที่​ใหญ​ที่สุด​ใน​โลก​ โดย​มีชื่อ​เสียง​ใน​ดาน​การ​ออกแบบ​ผลิตภัณฑ​ระดับ

รางวัล​ เทคโนโลยี​และ​วิศวกรรม​ขัน้​สูง​ ตลอด​จน​บริการ​หลัง​การ​ขาย​ที่​เป็น​เลิศ​ ปรัชญา​ธุรกิจ​ของ​คราว​น คือ​การ​ใช

กระบวนการ​บูรณ​าการ​แนว​ตัง้​ใน​การ​ออก​แบบ​ ผลิต​ และ​จัด​จําหนาย​โซลูชัน่​ที่​เป็น​นวัตกรรม​และ​พรอม​ตอบ​โจทย

อนาคต​ เพื่อ​เพิ่ม​ผลิต​ภาพ​และ​ประสิทธิภาพ​การ​ดําเนิน​งาน​ให​กับ​ลูก​คา

คราว​น ผลิต​รถ​โฟลค​ลิ​ฟท รวม​ทัง้​เทคโนโลยี​การ​จัดการ​ฝูง​พาหนะ​และ​ระบบ​อัตโนมัติ​ตาง​ ๆ โดย​มี​สํานักงาน​ใหญ

ระดับ​โลก​ตัง้​อยู​ที่​เมือง​นิ​วเบร​เม​น ​รัฐ​โอไฮโอ​ สหรัฐ​อเมริกา​ และ​มี​สํานักงาน​ใหญ​ประจําภูมิภาค​อยู​ใน​เมือง​มิ​วนิ​ค

ประเทศ​เยอ​รม​นี​, ซิดนีย​ ออสเตรเลีย​, ซู​โจ​ว จี​น ​และ​สิงคโปร​ ดวย​จํานวน​พนักงาน​มาก​กวา​ 15,000 คน​ทัว่​โลก​

คราว​น มี​เครือ​ขาย​บริการ​และ​จัด​จําหนาย​ที่​ประกอบ​ไป​ดวย​ราน​คา​ปลีก​มาก​กวา​ 500 แหง​ใน​กวา​ 80 ประ​เทศ​ เรียน​รู

เพิ่ม​เติม​เกี่ยว​กับ​แนวคิด​ของ​คราว​นใน​การ​ชวย​ให​ลูกคา​เพิ่ม​ประสิทธิภาพ​การ​ดําเนิน​งา​น ​ได​ที่ crown.com
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