
ครบ​รอบ​ 36 ปี King Service Center ตัง้​เป า​โต​ 2

0% พรอม​หา​พันธมิตร​ขยาย​ธุรกิจ​รอง​รับ AEC

“King Service Center”ผู​ให​บริการ​กําจัด​ปลวก​และ​แมลง​รบกวน​จัด​งา​น ​“ครบ​รอบ​ 36 ปี​” ดวย​ความ​ไว

วางใจ​ที่​ได​รับ​มา​อยาง​ยาวนาน​พรอม​คุณภาพ​ที่​กา​รัน​ตี​ ควา​มปลอดภัย​และ​รับ​ประกัน​ความ​พึง​พอ​ใจ​ มอง

ทิศทาง​ธุรกิจ​กําจัด​แมลง​โต​อยาง​ตอ​เน่ือง​ ผล​จาก​การ​เปิด AEC ทัง้​ที่​อยู​อาศัย​ โรง​แรม​ รี​สอ​รท ราน​อา​หาร​

ตาง​ตอง​ใช​บริการ​กําจัด​แมลง​โดย​ตัง้​เป า​ยอด​ขาย​ปี​ 56 โตก​วา​ 2​0% พรอม​หา​พันธมิตร​รวม​เปิด​แฟรน​ไช​ส

เพื่อ​ความ​มั่นคง​ใน​ธุรกิจ​พรอม​ผนึก​ “ไบเออ​รไทย​” นําผลิตภัณฑ​กําจัด​ปลวก Premise SC 200สูตร​น้ําที่​มี

ความ​ปลอดภัย​สูง​ มี​กลิ่น​ออน​จาง​สามารถ​ป องกัน​ปลวก​ได​นาน​ถึง​ 3 ปี​ออก​ฤทธิ์ ​ตอ​เน่ือง​จน​ปลวก​ตาย​ทัง้

รัง​ให​กับ​ทาง​คิง​ส เซอร​วิ​ส เซ็นเตอร​เป็น​ผู​ให​บริการ​หลัก​ใน​ประเทศ​ไทย

 

คุณ​สุชา​ติ​ ลี​ละ​ยุทธ​โย​ธิน กรรมการ​ผู​จัด​การ​ บริษทั​ คิง​ส เซอร​วิ​ส เซ็น​เตอร​ จํากัด​เปิด​เผย​วา       “King Service

Center” กอ​ตัง้​ขึ้น​ตัง้แต​ปี​ พ​.​ศ.​ 2520 เริ่ม​ตน​จาก​ทุน​กู​ยืม​เพียง​ 100,000 บาท​ พ​นัก​งา​น ​4 คน​ และ​รถ​บริการ​ 1

คัน​โดย​มี​ความ​มุง​มัน่​ที่​จะ​นําความ​รู​ และ​ประสบการณ​ที่​ได​รับ​จาก​การ​เรียน​และ​ทํางาน​ใน​ประเทศ​สหรัฐอเมริกา​กวา​หา

ปี​มา​ใช​เพื่อ​ยก​ระดับ​มาตรฐาน​งาน​บริการ​กําจัด​แมลง​ใน​ประเทศไทย​ซึ่ง​ตลอด​ระยะ​เวลา​ 36 ปี​ที่​ผาน​มา​ ยัง​คง​มุง​มัน่

ใน​วัตถุประสงค​เดิม​ คือ​การ​ให​บริการ​กําจัด​การ​ปลวก​ และ​แมลง​รบกวน​ตางๆ​ดวย​คุณ​ภาพ​ และ​ความ​ปลอดภัย​สูงสุด

แก​ผูรับ​บริการ​ โดย​บริษทัฯ​ ได​รับ​ใบ​อนุญาต​ประกอบ​กิจการ​กําจัด​แมลง​ เลข​ที่​ 01/2523 ซึ่ง​เป็น​ใบ​แรก​ใน​ประเทศ

ไทย​ จาก​สํานักงาน​คณะ​กรรมการ​อาหาร​และ​ยา​ กระทรวง​สาธารณะ​สุข

 

ปัจจุบัน​ทิศทาง​การ​ดําเนิน​ธุรกิจ​กําจัด​แมลง​คาด​วา​จะ​มี​การ​เติบโต​ขึ้น​เรื่อย​ๆโดย​เฉพาะ​หลัง​จาก​เปิด​ตลาด​การ​คา​เส​รี​

หรือ AECใน​ปี​พ.​ศ.​ 2558 เน่ืองจาก​ความ​ตองการ​ทาง​ดาน​บริการ​กําจัด​แมลง​ที่​มี​มาก​ขึ้น​ตาม​การ​พัฒนา​ของ​กลุม

ประเทศ​ใน​อาเซียน​และ​การ​เติบโต​ของ​ธุรกิจ​ตางๆ​อาทิ​ โรง​แรม​ ราน​อา​หาร​ ราน​คา​ รวม​ถึง​ชาว​ตาง​ชาติ​ที่​เขา​มา​ลงทุน

ใน​ประเทศไทย​สง​ผล​ให​ความ​ตองการ​ดาน​งาน​บริการ​กําจัด​แมลง​ที่​ได​ มาตรฐาน​สากล​มี​เพิ่ม​ขึ้น​ตาม​ไป​ดวย

 

 

 

ดาน​กลยุทธ​ทางการ​ตลาด​ของ​คิง​สฯ แบง​ออก​เป็น​ 2​ สวน​ ได​แกPushคือ​ การ​ที่​ทีม​เจา​หน าที่​การ​ตลาด​ออก​ให​ขอมูล
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และ​บริการ​ลูก​คา​ รวม​ถึง​การ​ทํา Marketingใน​ดาน​ตางๆ​ เชน​ ลง​โฆษณา​ตาม​สื่อ​สิ่ง​พิมพ​ตางๆ​ การ​ทํา Road Show

และ​การ​ทํา Internet Marketing เพื่อ​เป็นการ​ให​ความ​รู​แก​ผู​บริโภค​นอกจาก​น้ี​ยัง​มี​การ​ออกงาน​แสดง​สินคา​ตางๆ​ อีก

ดวย

สวน​ที่​สอง​ ได​แกPull คือ​ การ​แนะนําตอๆ​กัน​ของ​ลูกคา​ที่​ชื่น​ชอบ​การ​บริการ​ของ​คิง​สฯ ให​กับ​ลูกคา​ราย​ใหม​หรือ​การ​ที่

ลูกคา​เดิม​ซื้อ​บาน​หลัง​ที่​สอง​และ​ตองการ​เรียก​ใช​บริการ​จาก​บริษทั​ จึง​ทําให​สามารถ​เกาะ​อยู​ใน​กลุม​ผู​นํา

เทรน​ใน​ตลาด​กําจัด​แมลง​มี​การ​เจริญ​เติบโต​อยาง​ตอ​เน่ือง​ ตาม​การ​ขยาย​ตัวอยาง​รวดเร็ว​ของ​ธุรกิจ​อสังหาริมทรัพย​

ทัง้​บาน​ที่​อยู​อาศัย​และ​คอน​โด​มิ​เนียม​ จาก​การ​วิจัย​ทางการ​ตลาด​ โดย​ บริ​ษทั GFK พบ​วา​ มู​ลคา​ทางการ​ตลาด​ของ

ธุรกิจ​กําจัด​แมลง​นัน้​มี​มูลคา​ถึง​1.​5- 1.​6 พัน​ลาน​บาท​ใน​ปี​ 2​553

โดยที่​บริษทัฯ​ ตัง้​เป า​หมาย​ทาง​ธุรกิจ​ใน​ปี​ 2​556 น้ี​คือ​การ​เติบโต​ขึ้น​ 2​0% ของ​ยอด​ขาย​ ซึ่ง​การ​เติบโต​อาจ​จะ​ลด​ลง

เล็ก​น อย​เมื่อ​เทียบ​กับ​ปี​ 2​555 เน่ืองจาก​ใน​ปี​นัน้​ประเทศไทย​เพิ่ง​ผาน​พน​จาก​การ​ประเชิญ​วิกฤต​น้ําทวม​ครัง้​ใหญ​

ทําให​ความ​ตองการ​ใน​บริการ​กําจัด​ปลวก​และ​แมลง​เพิ่ม​มาก​ขึ้น​เป็น​พิเศษ​ และ​สําหรับ​เป า​หมาย​ระยะ​กลาง​ใน​อีก​ 3-5

ปี​คือ​การ​เติบโต​อยาง​ตอ​เน่ือง​และ​ยัง่ยืน​มุง​มัน่​สราง​ทีม​งาน​ที่​แข็ง​แรง​เพื่อ​รองรับ​การ​ขยาย​ธุรกิจ​ใน​อนาคต​ รวม​ถึง​การ

หา​พันธมิตร​ทาง​ธุรกิจ​เพื่อ​เปิด​แฟรน​ดไช​สและ​การ​ขยาย​ออก​ไป​ยัง​ประเทศ​เพื่อน​บา​น ​เป็น​ตน

ทาง​ดานคุณ​สุธี​ ลี​ละ​ยุทธ​โย​ธิน ผู​จัดการ​ทัว่​ไป​ บริษทั​ คิง​ส เซอร​วิ​ส เซ็น​เตอร​ จํากัด​ กลาว​วา​ปัจจุบัน​ คิง​สฯ

ประกอบ​กิจการ​ดวย​พนักงาน​บริการ​คุณภาพ​กวา​ 170 คน​ มี​ทีม​บริการ​ทัง้​รถยนต​และ​รถ​จักรยานยนต​กวา​ 60 คัน​

บริหาร​งาน​ใน​สํานักงาน​ที่​มี​ระบบ​คอมพิวเตอร​ที่​ทัน​สมัย​และ​มี Call Centerที่​พรอม​ให​บริการ​กวา​ 30 คู​สาย​ เพื่อ

รองรับ​ความ​ตองการ​ใน​งาน​บริการ​ของ​ลูกคา​โดย​แบง​ลูกคา​ออก​เป็น​สอง​กลุม​ ได​แกResidential (บาน​ที่​อยู​อาศัย​และ

คอน​โด​มี​เนียม​ทัง้​ที่​กําลัง​กอสราง​อยู​เพื่อ​ป องกัน​ปลวก​ หรือ​ที่​สราง​เสร็จ​แลว​และ​ตองการ​แก​ปัญหา​ปลวก​ที่​มี​อยู​ก็​ได​)

และ​อีก​กลุม​ คือ Commercial (โรง​เรียน​ โรง​พยาบาล​ หาง​สรรพ​สิน​คา​ ราน​อา​หาร​ สํานัก​งา​น ​โรง​งา​น ​โรง​แรม​ รี​สอ

รท สถาน​ที่​ราชการ​หรือ​แม​กระทัง่​สนาม​บิ​น ​เป็น​ตน​) แบง​สัดสวน​ลูกคา​ได​เป็น Residential 70% และ Commercial
30%

จุด​เดน​ของ​คิง​ส เซอร​วิ​ส เซ็น​เตอร​ คือ​ ควา​มมุง​มัน่​ตัง้ใจ​เพื่อ​คุณภาพ​ของ​งาน​บริการ​ อีก​ทัง้​การ​คิดคน​พัฒนา​เทคนิค​

เครื่อง​มือ​ วิธี​บริการ​ใหมๆ​ และ​ยัง​เขาใจ​ใน​ความ​ตองการ​ลูก​คา​ ที่​มิได​ตองการ​เพียง​แค​งาน​บริการ​ที่​ได​ผล​ดี​เทา​นัน้​ แต

ยัง​ตองการ​ความ​ปลอดภัย​และ​สามารถ​มัน่ใจ​ใน​ทีม​บริการ​ได​อีก​ดวย​ นอกจาก​น้ี​ยัง​เนน​การ​ให​บริการ​ที่​ได​มาตรฐาน​สา

กล​ และ​บริหาร​งาน​โดย​ยึด​มัน่​ใน​หลัก​การ​ 4 ขอ​ ได​แก CEMT

 

C – Chemicalเจาะจง​เลือก​ใช​เคมี​ที่​มี​ประสิทธิภาพ​และ​ความ​ปลอดภัย​สูง​ใน​การ​บริการ​ เชน Premise SC 200 เคมี

นําเขา​จาก​ บริ​ษทั Bayer AG ประเทศ​เยอรมัน​นี​ สามารถ​ออก​ฤทธิ ์​ให​ปลวก​ตาย​ตอ​เน่ือง​จน​หมด​รัง​ได​ และ​ยัง​ปกป อง

อาคาร​ได​ยาว​นาน



 

E – Equipmentเจาะจง​เลือก​ใช​อุปกรณ​และ​เครื่อง​มือ​ตางๆ​ใน​การ​ให​บริการ​ที่​ทัน​สมัย​ได​มาตร​ฐาน​ เหมาะ​สม​กับ​งาน

ทําให​งาน​มี​คุณ​ภาพ​ ปลอดภัย​ทัง้​ผู​ใช​และ​ผู​อยู​อาศัย​ เชน​ ระ​บบ KiiS, SwingJet, KingFoam และ ProBAIT

 

M – Managementระบบ​บริหาร​งาน​ที่​ดี​ เพื่อ​ให​ได​ประสิทธิภาพ​และ​ประสิทธิผล​สูง​สุด​ โดย​มีCall Center กวา​ 30

คู​สาย​ เพื่อ​รองรับ​ความ​ตองการ​ของ​ลูก​คา​ ทัง้​การ​ให​ขอมูล​กอน​บริการ​และ​การ​บริการ​หลัง​การ​ขาย​ มี​ระบบ​ฐาน​ขอมูล

คอมพิวเตอร​ที่​มี​ความ​ปลอด​ภัย​ เพื่อ​การ​เขา​ถึง​ขอมูล​ลูกคา​ได​อยาง​รวดเร็ว​และ​แมน​ยํา

 

T – Trainingคือ​ การ​มุง​มัน่​พัฒนา​อบรม​บุคลากร​อยาง​ตอ​เน่ือง​ ทัง้​ดาน​เทคนิค​เฉพาะ​ทาง​ ควา​มปลอด​ภัย​ กิริยา

มารยาท​รวม​ถึงใจ​ที่รัก​ใน​การ​ให​บริการ​อีก​ดวย​ แผนก​ฝึก​อบรม​ของ​คิง​สฯ นัน้​ประกอบ​ไป​ดวย​ผู​มี​ประสบการณ​ใน​สาย

งาน​โดยตรง​มาก​วา​ 30 ปี​ อบรม​สําหรับ​ทัง้​พนักงาน​ใหม​และ​การ​ทบ​ทวน​ ทดสอบ​ซํ้าสําหรับ​พนักงาน​เกา​อีก​ดวย

ทาง​ดาน​ คุณ​ปิยะ​ พิศาล​นร​เดช ผู​จัดการ​ประจําประเทศ​ไทย​ บริษทั​ ไบเออ​รไทย​ จํากัด​ผูนําดาน​นวัตกรรม

ผลิตภัณฑ​ดาน​กลุม​ธุรกิจ​วิทยาการ​เพื่อ​สิ่ง​แวดลอม​ระดับ​โลก​ กลาว​วา​ ใน​การ​รวม​มือ​กับ​ คิง​ส เซอร​วิส

เซ็นเตอร​ใน​ครัง้​น้ี​ บริษทัฯ​ ได​นําเขา​ผลิตภัณฑ​กําจัด​ปลวก Premise SC 200จุด​เดน​ก็​คือ​เป็น​สูตร​น้ําซึ่ง​มี​ความ

ปลอดภัย​สูง​ มี​กลิ่น​ออน​จาง​ เป็น​เคมี​ที่​เรา​นําเขา​จาก​ประเทศ​เยอรมัน​นี​ สามารถ​ป องกัน​ปลวก​ได​นาน​ถึง​ 3 ปี​ออก

ฤทธิ์​ตอ​เน่ือง​จน​ปลวก​ตาย​ทัง้​รัง​มี​ใช​กัน​อยาง​แพร​หลาย​ทัง้​ใน​สหรัฐ​อเมริกา​ ใน​ยุโรป​และ​ใน​ออ​สเต​รเลีย

 

ซึ่ง​ผลิตภัณฑ​กําจัด​ปลวก Premise SC 200ตัว​น้ี​ จําเป็น​ตอง​ใช​โดย​ผู​ที่​มี​ความ​ชํานาญ​ใน​การ​กําจัด​ปลวก​เทา​นัน้​ โดย

การ​ฉีด​พน​หรือ​อัด​ลง​ดิน​ สามารถ​ใชได​ทัง้​ภายใน​และ​ภายนอก​อา​คา​ร นอกจาก​น้ี​ยัง​ได​รับ​อนุมัติ​โดย US EPA และ​ใน

อีก​หลาย​ประเทศ​ทัว่​โลก​เรา​จึง​ไว​วางใจ​ใน​การ​รวม​เป็น​พันธมิตร​กับ​ คิง​ส เซอร​วิ​ส เซ็นเตอร​ให​เป็น​ผู​ให​บริการ​หลัก

ดวย Premise SC 200

นอกจาก​น้ี​ คิง​สฯ ยัง​มี​การ​ใช​ผลิตภัณฑ​อื่นๆ​ของ​ไบเออ​รใน​การ​กําจัด​แมลง​ อาทิ​ เท​มพริ​ด เอ​สซี​ (Temprid

SC)ใช​สําหรับ​กําจัด​แมลง​คลาน​ใน​บาน​เรือ​น ​หรือ​อาคาร​สถาน​ที่​ เชน​ ตัว​เรือด​ มด​ และ​แมลง​สาบ​ และ​ผลิต​ภัณฑ​

แม็กซฟอรซ ควอน​ตัม้ (Maxforce Quantum)เหยื่อ​สําเร็จรูป​กําจัด​มด​มี​ประสิทธิภาพ​สูง​ใน​การ​กําจัด​มด​ทัง้​รัง

ได​อยาง​รวด​เร็ว​ และ​ผลิต​ภัณฑ​ แม็กซฟอรซ ฟอรเต (Maxforce Forte)เหยื่อ​พิษ​สําหรับ​ป องกัน​และ​กําจัด

แมลงสาบ​ชนิด​เจ​ลออ​กฤทธิ์​เร็ว​ เห็น​ผล​ได​ชัด​เพียง​ชัว่​ขาม​คืน​อีก​ดวย

คุณ​สุ​ธี กลาว​สรุป​ใน​ตอน​ทาย​วา​ “เน่ืองจาก​สถานการณ​ไข​เลือด​ออก​ใน​ปี​ 2​556 ขอมูล​จาก​รายงาน​ของ​สํานัก​ระบาด​วิ



ทยา​ แจง​วา​ใน​เดือน​สิงหาคม​ที่​ผาน​มา​มี​ผู​ปวย​โรค​ไข​เลือด​ออก​สะสม​รวม​ถึง​ 109,468 ราย

ซึ่ง​มากกวา​ใน​ชวง​เวลา​เดียวกัน​ของ​ปี​ที่​แลว​ถึง​ 3 เทา​ สาเหตุ​สําคัญ​ของ​โรค​น้ี​มา​จาก​ยุง​ลาย​คิง​ส เซอร​วิส

เซ็น​เตอร​ เล็ง​เห็น​ถึง​แนว​โนม​ความ​รุนแรง​ที่​อาจ​เพิ่ม​ขึ้น​ได​ อีก​ทัง้​ยัง​เป็นการ​ฉลอง​ครบ​รอบ​ 36 ปี​ บริษทั​ คิง​ส เซอร​วิ

ส เซ็นเตอร​จึง​รวม​กับ​บริษทั​ ไบเออ​รไทย​ จํากัด​จัด​กิจ​กรร​ม CSR ฉีด​พน​ยุง​เพื่อ​กําจัด​แหลง​เพาะ​พันธุ​ให​กับ​โรงเรียน

ใน​พื้นที่​กรงุเทพ​มหา​นคร​ และ​ ปริ​มณฑล​ ดวย​ผลติภณัฑ​ที่​ชื่อ​วาAqua K-Othrineผลติภณัฑ​กาํจดั​ยงุ​   ที่​เหมาะ​กบั

การ​ฉีด​พน​แบบ​ฝอย​ละเอียด​และ​พน​หมอก​ควัน​ โดย​ไม​ทิง้​คราบ​น้ํามัน​เน่ืองจาก​เป็น​สูตร​น้ํา มี​กลิ่น​ออน​จาง​ชวย​ลด

อัตรา​การ​ระคาย​เคือง​ตอ​ระบบ​หาย​ใจ​ ใช​งาย​ สะดวก​ สะ​อาด​ สลาย​ตัว​ได​เอง​ตาม​ธรรม​ชา​ติ​ โดย​ไม​ทิง้​สาร​ตกคาง​ใน​สิ่ง

แวด​ลอ​ม” 


