
ก.​พ.​ร.​ จัด​มหกรรม​บริการ​ภาค​รัฐ​ เปิด​มิติ​ใหม

นวัตกรรม​ดาน​บริการ​ เรง​สปี​ดสู​ไทย​แลนด​ 4.​0

สํานักงาน​คณะ​กรรมการ​พัฒนา​ระบบ​ราช​การ​ (สํานัก​งา​น ​ก.​พ.​ร.​) เรง​พัฒนา​งาน​บริการ​ภาค​รัฐ​เพื่อ​ยก​ระดับ​สู​ประเทศ

ไทย​ 4.​0 พรอม​มุง​ตอบ​โจทย​ความ​ตองการ​ของ​ประชา​ชน​ โดย​เฉพาะ​ดาน​การ​บริการ​ ลาสุด​จัด​งาน​มหกรรม​งาน

บริการ​ภาค​รัฐ​ ภาย​ใต​แนว​คิด​ “นวัตกรรม​บริการ​ พัฒนา​งาน​ภาค​รัฐ​ ยก​ระดับ​สู​ประเทศ​ไทย​ 4.​0” ระหวาง​วัน​ที่​ 8 –

9 ธันวาคม​ 2​559 ณ ศูนย​ราชการ​เฉลิม​พระ​เกีย​รติ​ 80 พรรษา​ ถนน​แจง​วัฒนะ​ ดึง​ 2​4 หนวย​งา​น ​โชว​ผล​งาน

นวัตกรรม​ดาน IT, นวัตกรรม​ดาน​สุข​ภาพ​ และ​ นวัตกรรม​ทางการ​เก​ษตร

นาย​ทศ​พร​ ศิริ​สัมพันธ​ เลขาธิการ​ ก.​พ.​ร.​ เปิด​เผย​วา​ สํานัก​งา​น ​ก.​พ.​ร.​ ได​สง​เสริม​ให​หนวย​งาน​ของ​รัฐ​ยก​ระดับ​และ

พัฒนา​คุณภาพ​การ​ให​บริการ​ประชา​ชน​ เพื่อ​อํานวย​ความ​สะดวก​และ​ตอบ​สนอง​ความ​ตองการ​ของ​ประชาชน​มา​โดย​ตล

อด​ โดย​เฉพาะ​เมื่อ​มี​การ​เปลี่ยนแปลง​ใน​บริบท​ดาน​ตางๆ​ สง​ผล​ให​ประเทศไทย​ตอง​ปรับ​ตัว​สู​การ​เป็น​ไทย​แลนด​ 4.​0

นัน้​ ทําให​ตอง​มี​การ​พัฒนา​งาน​บริการ​ภาค​รัฐ​ ซึ่ง​เป็น

การ​พัฒนา​ประเทศ​ที่​เนน​การ​สราง​ความ​เขม​แข็ง​จาก​ภาย​ใน​ เพื่อ​เชื่อม​โยง​กับ​โลก​ภาย​นอก​ โดย​ตอง​อาศัย​การ​สราง

นวัตกรรม​หรือ​ความ​คิด​ริเริ่ม​สรางสรรค​บน​ฐาน​ของ​ระบบ​ดิจิทัล​และ​เทคโนโลยี​สมัย​ใหม​ นอก​จาก​น้ี

การ​ยก​ระดับ​สู​ประเทศ​ไทย​ 4.​0 นัน้​ ภาค​รัฐ​หรือ​ระบบ​ราชการ​จะ​ตอง​ทํางาน​โดย​ยึด​หลัก​ธร​รม​าภิบาล​เพื่อ​ประโยชน

สุข​ของ​ประชาชน​เป็น​หลัก​ เพื่อ​สราง​ความ​วางใจ​และ​เป็น​ที่​พึ่ง​ของ​ประชาชน​ได​อยาง​แท​จริง

ทัง้​น้ี​ สํานัก​งา​น ​ก.​พ.​ร.​ ได​สง​เสริม​ให​หนวย​งาน​ของ​รัฐ​ยก​ระดับ​และ​พัฒนา​คุณ​ภาพ

การ​ให​บริการ​ประชาชน​มา​โดย​ตล​อด​ ไม​วา​จะ​เป็นการ​ลด​ขัน้​ตอน​และ​ระยะ​เวลา​การ​ปฏิบัติ​งาน​อยาง​ตอ​เน่ือง​ การ

รักษา​มาตรฐาน​การ​ปฏิบัติ​งา​น ​การ​พัฒนา​ปรับปรุง​งาน​บริการ​ภาค​รัฐ​ให​สอดคลอง​กับ​ความ​ตองการ​ของ​ประชา​ชน​

รวม​ถึง​การ​สง​เส​ริม​ สนับสนุน​ให​สวน​ราชการ​ระดับ​กระทรวง​และ​จัง​หวัด​ จัด​ตัง้​ศูนย​บริการ​รวม​ นับ​ตัง้​แต​ ปี​ พ​.​ศ.​

2547 จน​มี​ผล​ให​เกิด​ศูนย​บริการ​รวม​ขึ้น​หลาย​แหง​และ​หลาย​รูป​แบบ

อีก​ทัง้​ สํานัก​งา​น ​ก.​พ.​ร.​ ยัง​ได​จัด​ให​มี​การ​มอบ​รางวัล​บริการ​ภาค​รัฐ​แหง​ชาติ​แก​หนวย​งาน​ที่​มี​ผล​งานการ​ให​บริการ

ประชาชน​มี​ความ​โดด​เดน​เป็น​ที่​ยอมรับ​ใน​ระดับ​ประ​เทศ​ เพื่อ​ประกาศ​เกียรติ​คุณ​ สราง​ขวัญ​กําลัง​ใจ​แก​สวน​ราชการ

และ​เจา​หน าที่​ผู​ปฏิบัติ​งา​น ​และ​ที่​สําคัญ​เพื่อ​ยก​ระดับ​คุณภาพ​การ​บริการ​ของ​รัฐ​ รวม​ทัง้​ สง​เส​ริม​ สนับสนุน​สวน​ราช

การ​ ที่​ได​รับ​รางวัล​บริการ​ภาค​รัฐ​แหง​ชาติ​ใน​ระดับ​ดี​เด​น ​ให​ตอย​อด​งาน​โดย​เสนอ​ขอรับ​ราง​วัล United Nations

Public Service Awards ของ​องคการ​สห​ประชา​ชา​ติ​ เพื่อ​ให​คุณ​ภาพ

การ​บริการ​ภาค​รัฐ​กาว​สู​มาตรฐาน​สา​กล​ และ​เป็นการ​เผย​แพร​ผล​งาน​ของ​หนวย​งาน​ภาค​รัฐ​ไทย​ใน​เวที​โลก​ ตัง้แต​ปี​ พ​.

ศ.​ 2550 ถึง​ปัจจุ​บัน

https://www.thaimediapr.com/%e0%b8%81-%e0%b8%9e-%e0%b8%a3-%e0%b8%88%e0%b8%b1%e0%b8%94%e0%b8%a1%e0%b8%ab%e0%b8%81%e0%b8%a3%e0%b8%a3%e0%b8%a1%e0%b8%9a%e0%b8%a3%e0%b8%b4%e0%b8%81%e0%b8%b2%e0%b8%a3%e0%b8%a0%e0%b8%b2%e0%b8%84/
https://www.thaimediapr.com/%e0%b8%81-%e0%b8%9e-%e0%b8%a3-%e0%b8%88%e0%b8%b1%e0%b8%94%e0%b8%a1%e0%b8%ab%e0%b8%81%e0%b8%a3%e0%b8%a3%e0%b8%a1%e0%b8%9a%e0%b8%a3%e0%b8%b4%e0%b8%81%e0%b8%b2%e0%b8%a3%e0%b8%a0%e0%b8%b2%e0%b8%84/


ลา​สุด​ สํานัก​งา​น ​ก.​พ.​ร.​ ได​จัด​งาน​มหกรรม​งาน​บริการ​ ภาย​ใต​แนว​คิด​ “นวัตกรรม​บริการ​ พัฒนา​งาน​ภาค​รัฐ​ ยก

ระดับ​สู​ประเทศ​ไทย​ 4.​0” ภายใน​งาน​เป็นการ​เปิด​เวที​ใน​การนําเสนอ​และ​เผย​แพร​ผล​งาน

การ​พัฒนา​คุณภาพ​การ​บริการ​ของ​หนวย​งาน​ภาค​รัฐ​ที่​เคย​ได​รับ​รางวัล​บริการ​ภาค​รัฐ​แหง​ชาติ​จาก​คณะ​กรรมการ​พัฒนา

ระบบ​ราช​การ​ (ก.​พ.​ร.​) รวม​ทัง้​เป็นการ​แลก​เปลี่ยน​องค​ความ​รู​และ​ตนแบบ​ใน​การ​พัฒนา​งาน​บริการ​ใน​การนําไป

ประยุกต​ใช​ โดย​งาน​มหกรรม​บริการ​ภาค​รัฐ​ จัด​ขึ้น​ระหวาง​วัน​ที่​ 8 – 9 ธันวาคม​ 2​559

ณ ลาน​อเนก​ประ​สงค​ อาคาร​รัฐ​ประ​ศาสน​ภักดี​ (อา​คาร B) ศูนย​ราชการ​เฉลิม​พระ​เกีย​รติ​ 80 พรรษา​ เปิด​ให​ประชาชน

ทัว่ไป​เขา​ชม​ฟรี​ ตัง้แต​เวลา​ เวลา​ 9​.​0​0 น.​ – 16.​00 น.​


