
การันตีความประทับใจดวยรางวัล “ทราเวลเลอรส

ชอยส” จากทริปแอดไวเซอร มอบแดโรงแรมเซ็นทา

ราแกรนด แอท เซ็นทรัลพลาซา ลาดพราว

กรุงเทพฯ, ประเทศไทย – วันที่ 19 สิงหาคม 2563: น อมรับความสําเร็จครัง้ลาสุดดานการบริการเหนือระดับ

โรงแรมเซ็นทาราแกรนด แอท เซ็นทรัลพลาซา ลาดพราว กรุงเทพฯ ขอการันตีความประทับใจของทุกการเขาพัก

ดวยรางวัล “ทราเวลเลอรส ชอยซ” ครัง้ลาสุดประจําปี 2563 จากทริปแอดไวเซอร ตอกยํ้าความเป็น ที่สุดของ

ผูนําในอุตสาหกรรมทองเที่ยวและการบริการ

อีกหน่ึงความสําเร็จและความภาคภูมิใจประจําปี 2563 โรงแรมเซ็นทาราแกรนด แอท เซ็นทรัลพลาซา ลาดพราว

กรุงเทพฯน อมรับรางวัล “ทราเวลเลอรส ชอยซ 2020” ภายใตหัวขอโรงแรมที่พักที่ดีที่สุดในประเทศไทย จากการ

สํารวจความพึงพอใจในการเขาพักและการใหบริการของโรงแรมจากทัว่โลกโดย ทริปแอดไวเซอร (TripAdvisor)

เว็บไซตแนะนําดานการทองเที่ยวชื่อดังอันดับหน่ึงที่พิจารณาจุดเดนในเรื่องการใหบริการ คุณภาพและความคุมคา

รวมถึงความคิดเห็นจากการเขาพักของผูใชบริการกวาลานขอความ

ทริปแอดไวเซอร (TripAdvisor) เป็นเว็บไซตใหขอมูลดานการเดินทางและทองเที่ยว โดยการจัดอันดับตอโรงแรม

https://www.thaimediapr.com/%e0%b8%81%e0%b8%b2%e0%b8%a3%e0%b8%b1%e0%b8%99%e0%b8%95%e0%b8%b5%e0%b8%84%e0%b8%a7%e0%b8%b2%e0%b8%a1%e0%b8%9b%e0%b8%a3%e0%b8%b0%e0%b8%97%e0%b8%b1%e0%b8%9a%e0%b9%83%e0%b8%88%e0%b8%94%e0%b9%89%e0%b8%a7/
https://www.thaimediapr.com/%e0%b8%81%e0%b8%b2%e0%b8%a3%e0%b8%b1%e0%b8%99%e0%b8%95%e0%b8%b5%e0%b8%84%e0%b8%a7%e0%b8%b2%e0%b8%a1%e0%b8%9b%e0%b8%a3%e0%b8%b0%e0%b8%97%e0%b8%b1%e0%b8%9a%e0%b9%83%e0%b8%88%e0%b8%94%e0%b9%89%e0%b8%a7/
https://www.thaimediapr.com/%e0%b8%81%e0%b8%b2%e0%b8%a3%e0%b8%b1%e0%b8%99%e0%b8%95%e0%b8%b5%e0%b8%84%e0%b8%a7%e0%b8%b2%e0%b8%a1%e0%b8%9b%e0%b8%a3%e0%b8%b0%e0%b8%97%e0%b8%b1%e0%b8%9a%e0%b9%83%e0%b8%88%e0%b8%94%e0%b9%89%e0%b8%a7/


และสถานที่ทองเที่ยวของทริปแอดไวเซอร เป็นที่ยอมรับทัว่โลกวาเป็นการจัดอันดับที่นาเชื่อถือ และสะทอนใหเห็น

ถึงความพึงพอใจของผูเขาพักและใชบริการจริง เป็นการจัดอันดับที่ทรงเกียรติในอุตสาหกรรมน้ี เสมือนรางวัลออ

สการ (Oscar) สําหรับวงการการโรงแรม การไดรับรางวัลดานการบริการดังกลาว สะทอนใหเห็นถึงเชื่อมัน่ดานการ

บริการ คุณภาพ และความพึงพอใจของลูกคาตลอดมา รวมถึงยังเนนยํ้าอีกสิ่งสําคัญในสถานการณปัจจุบัน กลาวคือ

มาตรการการใหบริการที่ใหความสําคัญตอความปลอดภัยดานสุขภาพและสุขอนามัยของแขกผูเขาพัก และรูปแบบ

การบริการที่ปรับเปลี่ยนใหสอดคลองกับการใชชีวิตวิถีใหม หรือ New Normal ที่ความ ‘ปลอดภัย’ และ ‘อุนใจ’ เป็น

โจทยหลักสําคัญที่นักทองเที่ยวชาวไทยและชาวตางชาติใหความสําคัญเป็นอยางมาก

สําหรับ โรงแรมเซ็นทาราแกรนด แอท เซ็นทรัลพลาซา ลาดพราว กรุงเทพฯ ที่ไดกลับมาเปิดใหบริการแบบเต็มรูป

แบบอีกครัง้ ยังคงการบริการของโรงแรมระดับ 5 ดาวที่ผสานไมตรีจิตอยางไทยสไตลเซ็นทารา แตไดปรับเปลี่ยนรูป

แบบการใหบริการใหรัดกุมมากขึ้นดวยโปรแกรม เซ็นทารา คอมพลีท แคร ที่โรงแรมและรีสอรทในเครือเซ็นทารา

จัดขึ้นเพื่อปกป องและดูแลสุขอนามัยของลูกคา ตลอดจนพนักงานของเรา โดยทางโรงแรมฯ ไดวางกรอบแผนการ

ดําเนินงานรวมกับ อีโคแล็บ (Ecolab) บริษทัชัน้นําระดับโลกดานเทคโนโลยีเกี่ยวกับความสะอาดและสุขอนามัย

รวมถึงการรับรองจากบริษทัเอสจีเอส (SGS) ผูเชี่ยวชาญดานการตรวจสอบคุณภาพและปลอดภัยระดับนานาชาติจาก

ประเทศสวิตเซอรแลนด ซึ่งแขกผูเขาพักทุกทานจะรับรูไดถึงการเปลี่ยนแปลงน้ีตัง้แตวินาทีแรกที่ทานเดินเขามายัง

โรงแรม พรอมเลือกใชบริการอื่นๆไดอยางอุนใจ ปลอดภัย ไรกังวลในทุกมิติ จากการรับรองดวย ตราสัญลักษณ

‘SHA’ (Amazing Thailand Safety & Health Administration) หรือ มาตรฐานทองเที่ยวปลอดภัยดานสุขอนามัย

ภายใตการควบคุมดูแลของการทองเที่ยวแหงประเทศไทย โดยทางโรงแรมฯไดรับตราสัญลักษณดังกลาว จากความ

พรอมดานการใหบริการที่รัดกุมในทุกดาน พรอมรูปแบบการใหบริการของโรงแรมควบคูหลักการดําเนินงานของ

พนักงานทุกทานที่รับการวางแผน ปฏิบัติงาน และควบคุมดูแลอยางดีเยี่ยมและสมํ่าเสมอเรื่อยมา

สอบถามรายละเอียดเพิ่มเติมไดที่ 02 541 1234 หรืออีเมลล cglb@chr.co.th


