
การ​สํารวจ​ทั่ว​โลก​ระบุ​วา​ผู​พัฒนา​แอ​ปพรอม​รับ​การ

เปลี่ยนแปลง​ครัง้​ใหญ

– ผูนําไอที​ทัว่​เอเชีย​แปซิฟิก​เผย​ มี​ความ​กังวล​ดาน​การ​ขาดแคลน​ผู​มี​ความ​สา​มา​รถ​ , งาน​คาง​ปริมาณ​มาก​ และ

โครงสราง​พื้น​ฐาน​ที่​เสื่อม​สภา​พ

OutSystems ได​ออก​รายงาน​การ​วิจัย​ประจําปี​ฉบับ​ที่​ 6 เกี่ยว​กับ​สถานะ​ของ​การ​พัฒนา​แอพพลิเคชัน​และ​ความ

ทาทาย​ที่​ทีม​พัฒนา​และ​บริการ​ตอง​เผ​ชิ​ญ ที่​มี​ชื่อ​วา The State of Application Development, 2019: Is IT Ready

for Disruption? ซึ่ง​ได​เปิด​เผย​ราย​ละเอียด​ผล​การ​สํารวจ​ความ​เห็น​ของ​ผู​เชี่ยวชาญ​ดาน​ไอที​กวา​ 3,300 ราย​จาก​ทุก

กลุม​อุตสาหกรรม​ทัว่​โลก​ โดย​มี​ผู​ตอบ​แบบ​สํารวจ​ราว​ 17% มา​จาก​ภูมิภาค​เอเชีย​แป​ซิ​ฟิก (APAC)

Steve Rotter, CMO ของ OutSystems กลาว​วา​ “กา​รส​ํารวจของ​เรา​ใน​ปี​ 2​562 น้ี​ แสดง​ให​เห็น​วา​แผนก​ไอ​ที​

จํานวน​มาก​กําลัง​เผชิญ​กับ​การ​เปลี่ยนแปลง​อยาง​หนัก​เมื่อ​เขา​สู​ยุค​ของ​การ​เปลี่ยน​ผาน​สู​ความ​เป็น​ดิจิทัล​และ​การ

พัฒนา​แอพพลิเคชัน​ ผลก​ระ​ทบ​ที่​มาก​จาก​การ​เปลี่ยน​แป​ลง​ ดัง​กลาว​ ตลอด​จน​ความ​ตองการ​ใน​การ​เปลี่ยน​ระบบ​การ

ทํางาน​มา​สู​ระบบ​ดิจิทัล​กลาย​เป็น​สิ่ง​ควบคุม​ทิศทาง​กลยุทธ​ดาน​ ไอ​ที​ มา​เป็น​เวลา​หลาย​ปี​ และ​เมื่อ​รวม​เขา​กับ​แนว

โนม​เศรษฐกิจ​โลก​ที่​ยัง​คง​ไม​แนนอน​ใน​ปัจจุบัน​ ยิ่ง​ทําให​เห็น​ได​ชัดเจน​วา​ทําไม​บรรดา​ผูนําธุรกิจ​ถึง​มี​ความ​กังวล​เกี่ยว

กับ​ ระบบ​โครงสราง​พื้น​ฐาน​ที่​มี​ความ​คลอง​ตัว​เพื่อ​ตอบ​รับ​กับ​ตลาด​ใน​ปัจจุบัน​ ”

นาย​สตี​ฟอธิบาย​วา​ รายงาน​การ​วิจัย​ฉบับ​ใหม​ได​พบ​ขอมูล​เชิง​ลึก​ที่มา​จาก​ผู​จัดการ​ฝ าย​ไอ​ที​, สถาปนิก​องค​กร​ และ​นัก

พัฒนา​เพื่อ​รับมือ​กับ​ปัญหา​ที่​มี​อยู​มาก​มาย​ อีก​ทัง้​ยัง​พบ​อีก​วาการ​เปลี่ยนแปลง​สู​ดิจิทัล​ได​สง​อิทธิพล​ตอ​กลยุทธ​ธุรกิจ​ใน

ปัจจุบัน​ ซึ่ง​นัน่​คือ​สาเหตุ​ที่​ความ​ตองการ​ใน​การ​พัฒนา​เว็บไซต​และ​อุปกรณ​เคลื่อนที่​เพิ่ม​สูง​ขึ้น​ และ​ยิ่ง​ไป​กวา​นัน้​ ควา

มเร็ว​และ​ความ​คลอง​ตัว​ก็​มี​ความ​สําคัญ​กวา​ที่​เคย​เป็น​มา

รายงาน​ของ OutSystems ยัง​ได​สํารวจ​ความ​สําคัญ​และ​ความ​ทาทาย​ของ​การ​พัฒนา​และ​สง​มอบ​แอพพลิเคชัน​ รวม​ถึง

กลยุทธ​ที่​ทีม​ไอที​ใช​เพื่อ​เรง​ความเร็ว​การ​สง​มอบ​แอ​พพลิ​เคชัน่เหลา​นัน้​ดวย

การ​คน​พบ​ 6 ขอ​สําคัญ​ที่​มี​ผลก​ระ​ทบ​ตอ​ผู​เชี่ยวชาญ​ไอที​ทุก​คน:

– ความ​ตองการ​นัก​พัฒนา​แอ​พพลิ​เคชัน่เพิ่ม​สูง​ขึ้น​: จาก​ผู​ตอบ​แบบ​สํารวจ​ทัว่​โลก​พบ​วา​ จํานวน​แอพพลิเคชัน​ที่​มี

กําหนด​สง​มอบ​ใน​ปี​ 2​562 ได​เพิ่ม​ขึ้น​ถึง​ 60% โดย​ผู​ตอบ​แบบ​สํารวจ​ 38% ที่​วางแผน​จะ​สง​มอบ​แอพพลิเคชัน​ 2​5 แอ

ปหรือ​มากกวา​นัน้​ใน​ปี​น้ี​ และ​เมื่อ​พิจารณา​เฉพาะ​ใน​ภูมิภาค​เอเชีย​แป​ซิ​ฟิก​ ผู​ตอบ​แบบ​สํารวจ​ 69% มี​แผนที่​จะ​สง​มอบ

https://www.thaimediapr.com/%e0%b8%81%e0%b8%b2%e0%b8%a3%e0%b8%aa%e0%b8%b3%e0%b8%a3%e0%b8%a7%e0%b8%88%e0%b8%97%e0%b8%b1%e0%b9%88%e0%b8%a7%e0%b9%82%e0%b8%a5%e0%b8%81%e0%b8%a3%e0%b8%b0%e0%b8%9a%e0%b8%b8%e0%b8%a7%e0%b9%88%e0%b8%b2/
https://www.thaimediapr.com/%e0%b8%81%e0%b8%b2%e0%b8%a3%e0%b8%aa%e0%b8%b3%e0%b8%a3%e0%b8%a7%e0%b8%88%e0%b8%97%e0%b8%b1%e0%b9%88%e0%b8%a7%e0%b9%82%e0%b8%a5%e0%b8%81%e0%b8%a3%e0%b8%b0%e0%b8%9a%e0%b8%b8%e0%b8%a7%e0%b9%88%e0%b8%b2/


แอพพลิเคชัน​ 10 แอ​ปหรือ​มากกวา​นัน้​ใน​ปี​ 2​562 ขณะ​ที่​อีก​ 52% ตัง้​เป า​ที่​จะ​สง​มอบ​แอพพลิเคชัน​ 50 แอ​ปหรือ

มากกวา​นัน้​ใน​ปี​หน า

– เวลา​การ​พัฒนา​ที่​นาน​เกิน​ไป​: 46% ของ​ผู​ตอบ​แบบ​สํารวจ​ใน​เอเชีย​แปซิฟิก​กลาว​วา​ พ​วก​เขา​ตอง​ใช​เวลา​เฉลี่ย​ใน

การ​สง​มอบ​เว็บ​หรือ​แอพพลิเคชัน​มือ​ถือ​ถึง​ 5 เดือน​หรือ​นาน​กวา​นัน้

– งาน​ที่​ยัง​คาง​อยู​: 63% ของ​ผู​เชี่ยวชาญ​ดาน​ไอที​ใน​เอเชีย​แปซิฟิก​กลาว​วา​ พ​วก​เขา​ยัง​มี​งาน​ใน​การ​พัฒนา​แอ​ปคาง

อยู​ใน​มือ​ โดย​ 16% ใน​จํานวน​นัน้​ระบุ​วา​มี​งาน​คาง​อยู​มาก​กวา​ 10 แอพพลิเคชัน​ใน​ตอน​น้ี

– คน​ที่​มี​ความ​สามารถ​ใน​การ​พัฒนา​ทัง้​หา​ยาก​และ​รักษา​ไว​ยาก​: ผู​ตอบ​แบบ​สํารวจ​สวน​ใหญ​เคย​จาง​นัก​พัฒนา​ โดย​

75% ของ​ผู​ตอบ​แบบ​สํารวจ​จาก​ทัว่​โลก​อธิบาย​วา​ ผู​ที่​มี​ความ​สามารถ​ใน​การ​พัฒนา​แอ​ปนัน้​หา​ยาก​ ขณะ​ที่​มี​องคกร​ใน

เอเชีย​แปซิฟิก​เพียง​ 36% ที่​มี​ทีม​พัฒนา​แอ​ปที่​ขนาด​ใหญ​ขึ้น​จาก​ปี​ที่​แลว​ ซึ่ง​ตัวเลข​ดัง​กลาว​แสดง​ให​เห็น​วาการ​เก็บ

รักษา​นัก​พัฒนา​แอ​ปผู​มี​ความ​สามารถ​ไว​นัน้​เป็น​เรื่อง​ที่​นา​กัง​วล

– การ​ทํางาน​ที่​ยัง​บรรลุ​ผล​ชา​กวา​กําหน​ด: แม​องคกร​ใน​เอเชีย​แปซิฟิก​ถึง​ 69% จะ​มี​การ​ลงทุน​ใน​เครื่อง​มือ​และ​บริการ

อยาง​รวดเร็ว​ใน​ปี​ที่​ผาน​มา​ แต​คะแนน​ความ​รวดเร็ว​ใน​การ​เสร็จ​สมบูรณ​โดย​เฉลี่ย​นัน้​กลับ​ยํ่าแย​ โดย​ได​เพียง​ 2​.​76

จาก​ 5 คะแนน​ นัน่​หมาย​ถึง​องคกร​สวน​ใหญ​ใน​ภูมิภาค​ยัง​คง​อยู​ใน​กระบวนการ​ของ​การ​กําหนด​ความ​คลอง​ตัว​ใน​การ

ทํางาน

– การ​ให​ลูกคา​เป็น​ศูนยกลาง​ยัง​คง​เพิ่ม​ขึ้น​อยาง​ตอ​เน่ือง​: องคกร​กวา​ 69% ใน​ภูมิภาค​เอเชีย​แปซิฟิก​มี​การ​ลงทุน​ไป

กับ​การ​ปฏิบัติ​งาน​ที่​ยึด​ลูกคา​เป็น​ศูนยกลาง​ใน​ปี​ที่​ผาน​มา​ เชน​ การ​เก็บ​ขอมูล​การ​ใช​งาน​ของ​ลูกคา​ ควา​มคิด​ริเริ่ม

นวัตกรรม​ และ​การ​สราง​ประสบการณ​ใช​งาน​ที่​ใช​งาน​งาย​ โดยที่​แอ​ปใหมๆ​ ที่​มี​เป า​หมาย​จะ​พัฒนา​ขึ้น​ใน​ปี​ 2​019 ลวน

ให​ความ​สําคัญ​กับ​การ​ใช​งาน​โดยตรง​ของ​พันธมิตร​ธุรกิจ​และ​ลูกคา​มาก​ที่​สุด

ดัง​นัน้ Low-Code จึง​กลาย​เป็นก​ระ​แส​หลัก​ของ​ยุค​ดิจิ​ตัล

อีก​หน่ึง​ขอ​คน​พบ​ที่​สําคัญ​จาก​งาน​วิจัย​ฉบับ​น้ี​คือ low-code ไม​ได​มี​ไว​สําหรับ​นัก​นวัตกรรม​และ​ผู​ใช​งาน​ใน​ชวง​แรก​อีก

ตอ​ไป​ โดย​ผู​ตอบ​แบบ​สํารวจ​ที่​อยู​ใน​เอเชีย​แป​ซิ​ฟิก​ 43% ระบุ​วา​ องคกร​ของ​พวก​เขา​มี​การ​ใช​งาน​แพ​ลตฟอรม low-

code อยู​แลว​ และ​ 12% กลาว​วา​องคกร​พวก​เขา​มี​แผนที่​จะ​เริ่ม​ใช​งาน​ใน​อีก​ไม​นาน​น้ี

การ​วิเคราะห​ใน​รายงาน​ระบุ​วา​องคกร​ที่​ใช low-code มี​แนว​โนม​ดัง​น้ี​:

– 26% มี​แนว​โนม​ที่​จะ​บอก​วา​พวก​เขา​พึง​พอใจ​หรือ​คอน​ขาง​พอใจ​กับ​ความเร็ว​ใน​การ​พัฒนา​แอพพลิเคชัน​ของ​องคกร

ตัว​เอง

– 11% มี​แนว​โนม​ที่​จะ​สง​มอบ​แอพพลิเคชัน​บน​เว็บ​ภาย​ใน​ 4 เดือน​หรือ​น อย​กวา

– 15% มี​แนว​โนม​ที่​จะ​สง​มอบ​แอพพลิเคชัน​บน​มือ​ถือ​ภาย​ใน​ 4 เดือน​หรือ​น อย​กวา

– 20% มี​แนว​โนม​ที่​จะ​ได​คะแนน​ความ​รวดเร็ว​ตอ​ความ​สมบูรณ​ที่​ระ​ดับ​ 3, 4 หรือ​ 5

– 12% มี​แนว​โนม​ที่​จะ​บอก​วา​งาน​ที่​นัก​พัฒนา​แอ​ปคาง​อยู​มี​การ​พัฒนา​ขึ้น​ตัง้แต​ปี​ที่​แล​ว



– 16% มี​การ​รายงาน​วา​คะแนน​การ​ประเมิน​ตนเอง​สําหรับ​การ​เปลี่ยนแปลง​สู​ดิจิทัล​อยาง​สมบูรณ​อยู​ใน​ระดับ​สูง​กวา

ปก​ติ

“จาก​รายงาน​สถานะ​การ​พัฒนา​แอ​ปพลิ​เคชัน่ประจําปี​ 2​562 ได​คน​พบ​ขอ​สรุป​แนว​โนม​ที่​สังเกต​เห็น​ใน​ชวง​ปี​หลังๆ​ นัน่

คือ​ความ​เขาใจ​ที่​วา​แพลตฟอรม​การ​พัฒนา​แบบ low-code จะ​เขา​มา​ชวย​รองรับ​นวัตกรรม​ สาน​ตอ​การ​บริการ​ และ

การ​จัดการ​บุคลากร​ที่​มี​ความ​สามารถ​ใน​องคกร​ให​ดี​ขึ้น” Mark Weaser รอง​ประธาน​ประจําภูมิภาค​เอเชีย​แปซิฟิก

ของ OutSystems กลาว​ “แพลตฟอรม​การ​พัฒน​า low-code จึง​ไม​ถูก​สงวน​ไว​เฉพาะ​สําหรับ​นัก​นวัตกรรม​และ​ผู​ใช

งาน​ใน​ชวง​แรก​อีก​ตอ​ไป​ เพราะ​มัน​ได​กาว​ขาม​ชอง​วาง​เหลา​น้ี​มา​แลว​ และ​กําลัง​อยู​ระหวาง​การนําไป​ใช​งาน​อยาง​แพร

หลาย​โดย​สมาชิก​สวน​ใหญ​ที่​อยู​ใน​เอเชีย​แป​ซิ​ฟิก​”

ดาวนโหลด​รายงาน​ฉบับ​เต็ม​ได​ที ่https://www.outsystems.com/1/state-app-development-trends/

เกี่ยว​กับ OutSystems – ลูกคา​หลาย​พัน​ราย​จาก​ทัว่​โลก​ให​ความ​ไว​วาง​ใจ OutSystems แพ​ลตฟอรม low code

อันดับ​หน่ึง​ที่​ชวย​ให​สามารถ​พัฒนา​แอพพลิเคชัน​ได​อยาง​รวด​เร็ว​ ทีม​วิศวกร​ที่​พิถีพิถัน​เป็น​ผู​รังสรรค​ทุก​ราย​ละเอียด

ของ​แพ​ลตฟอรม OutSystems เพื่อ​ชวย​เหลือ​องคกร​ตางๆ​ ใน​การ​สราง​แอ​ประดับ​องค​กร​ และ​ชวย​ใหการ​พลิก​โฉม

ธุรกิจ​เป็น​ไป​อยาง​รวดเร็ว​ยิ่ง​ขึ้น OutSystems เป็น​โซลูชัน่​หน่ึง​เดียว​ที่​ผนวก​พลัง​ใน​การ​พัฒน​า low code เขา​กับ

ประสิทธิภาพ​สุด​ลํ้าของ​โทรศัพท​มือ​ถือ​ ทําให​สามารถ​พัฒนา​แอพพลิเคชัน​ที่​ใช​งาน​รวม​กับ​ระบบ​ตาง​ ๆ ที่​มี​อยู​เดิม​ได

อยาง​งาย​ดาย​ รับ​ชม​ขอมูล​เพิ่ม​เติม​ได​ที ่www.outsystems.com หรือ​ติดตาม​เรา​ได​ทาง​ทวิ​ตเต​อร @OutSystems

หรือ​ลิงก​อิน https://www.linkedin.com/company/outsystems

โลโก – https://photos.prnasia.com/prnh/20171116/1994802-1LOGO


