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การ​ทําการ​ขาย​ การ​ตลาด​ และ​การ​บริหาร​โรง​แรม​บูที​ค ให​ประสบ​ความ​สําเร็จ​และ​มี​ผล​กําไร​นัน้​ไมใช​เรื่อง​งาย​ ทาน

จําเป็น​ตอง​ทราบ​ขัน้​ตอน​ที่​เหมาะ​สม​ และ​วิธี​การ​ที่​ถูก​ตอง​ใน​การ​บริหาร​จัดการ​งาน​ดาน​ตางๆ​ ใน​โรง​แรม​บูที​คอ​ยาง​มี

ประ​สิทธิ​ภาพ​ เพื่อ​สราง​ความ​ประทับ​ใจ​ให​กับ​แขก​ที่มา​พัก​ ให​แขก​เหลา​นัน้​เป็นก​ระ​บอก​เสียง​ใน​การ​ประชาสัมพันธ​ที่​ดี

ให​กับ​ทา​น ​และ​ให​พวก​เขา​ได​กลับ​มา​เป็น​ลูกคา​ของ​ทาน​อีก​ตอๆ​ ไป​ใน​อนาคต​ หลักสูตร​น้ี​จะ​ทําให​ทาน​ทราบ​เคล็ด​ลับ

ใน​การ​ทําการ​ขาย​ การ​ตลาด​ การ​บริหาร​โรง​แรม​บูที​ค การ​ดูแล​บริการ​ดาน​ตางๆ​ เพื่อ​ทําราย​ได​ให​สูง​ที่สุด​โดย​เสีย​คา​ใช

จาย​น อย​ที่​สุด

เน้ือหา​หลัก​สูต​ร

– ความ​รู​เบื้อง​ตน​ ควา​มหมาย​ และ​ความ​สําคัญ​ของ​โรง​แรม​บูทีค

– ขอ​แตก​ตาง​ระหวาง​โรง​แรม​บูที​คโรงแรม​ทัว่ๆ​ ไป​ และ​โรงแรม​ประ​เภท B&B

– แนว​โนม​ของ​ธุรกิจ​โรง​แรม​บูที​คใน​ประเทศ​ไทย

– ปัจจัย​สําคัญ​ใน​การ​ดําเนิน​ธุรกิจ​โรง​แรม​บูที​คและ​การ​บริหาร​โรง​แรม​บูที​คให​ประสบ​ความ​สําเร็จ

– การ​วิเคราะห​กลุม​เป า​หมาย​ ควา​มตองการ​ของ​ลูก​คา

– กลยุทธ​ทางการ​ตลาด​ และ​การ​ประชาสัมพันธ​โรง​แรม​บูทีค

– ชอง​ทางการ​ขาย​ วิธี​การ​หา​ลูก​คา​ และ​การ​ทําราย​ได​สูงสุด​สําหรับ​โรง​แรม​บูทีค

– การ​สราง​ความ​พึง​พอใจ​และ​ความ​ประทับ​ใจ​ให​กับ​ลูกคา​ที่มา​พัก​ และ​ทําให​อยาก​กลับ​มา​ใช​บริการ​ซํ้าอีก

– วิธี​การ​รับมือ​กับ​ลูก​คา​ เมื่อ​ลูกคา​ไม​พึง​พอ​ใจ​ หรือ​เมื่อ​มี​ปัญหา​เกิด​ขึ้น

– กรณี​ศึกษา​ และ​ถา​ม-​ตอบ

หลักสูตร​น้ี​เหมาะ​สําหรับ

เจา​ของ​ ผู​ประกอบ​การ​ ผู​บริหาร​โรง​แรม​บูที​ค และ​ผู​ที่​ใฝ ฝัน​อยาก​เปิด​โรง​แรม​บูทีค
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