
กา​ตา​ร แอร​เวยส ออก​มาตรการ​ชวย​เหลือ​ผู​โดยสาร

ทั่ว​โลก

ผู​โดยสาร​ที่​ตองการ​เปลี่ยน​แผนการ​เดิน​ทาง​สามารถ​เปลี่ยนแปลง​วัน​เดิน​ทาง​ได​โดย​ไมมี​คา​ใช​จาย​ หรือ​เลือก​รับ​เป็น

travel voucher สําหรับ​ใช​ใน​อนาคต​ สวน​ผู​โดยสาร​จาก​ประเทศไทย​สามารถ​เปลี่ยน​เครื่อง​ที่​โด​ฮา​ได​ตาม​ปก​ติ

สาย​การ​บิน​กา​ตา​ร แอร​เวยส ออก​มาตรการ​สําหรับ​การ​เปลี่ยนแปลง​แผนการ​เดิน​ทาง​ อํานวย​ความ​สะดวก​ให​กับ​ผู

โดยสาร​ที่​มี​บัตร​โดยสาร​เดิน​ทาง​ภายใน​วัน​ที่​ 30 มิถุนายน​ 2​563 หรือ​ตองการ​สํารอง​ที่​นัง่​สําหรับ​เดิน​ทาง​ภายใน​วัน​ที่​

30 มิถุนายน​ 2​563 โดย​สามารถ​เลือก​เปลี่ยนแปลง​วัน​เดิน​ทาง​ได​โดย​ไมมี​คา​ใช​จาย​ หรือ​เก็บ​ยอด​วงเงิน​ของ​ตัว๋

โดยสาร​ไว​ใน​รูป​แบบ​ของ travel voucher ที่​มีอายุ​การ​ใช​งา​น ​1 ปี​นับ​จาก​วัน​ที่​ดําเนิน​การ​ โดย​ทาง​เลือก​ทัง้หมด​จะ

ตอง​แจง​ดําเนิน​การ​อยาง​น อย​ 3 วัน​กอน​เดิน​ทาง​*

ทัง้​น้ี​ จาก​ประกาศ​ของ​สํานักงาน​สื่อสาร​รัฐบาล​กา​ตา​รที่​หาม​บุคคล​ใด​ ๆ ที่​เดิน​ทาง​จาก​ประเทศไทย​เขา​ประเทศ​นัน้​ ผู

โดยสาร​สาย​การ​บิน​กา​ตา​ร แอร​เวยส ที่​เดิน​ทาง​จาก​ประเทศไทย​และ​มี​เที่ยว​บิน​ขา​ตอ​สู​จุด​หมาย​ปลาย​ทาง​อื่น​ ๆ จะ​ไม

ได​รับ​ผลก​ระ​ทบ​จาก​ประกาศ​ดัง​กลาว​ และ​ยัง​สามารถ​เปลี่ยน​เครื่อง​ที่​ทา​อากาศยาน​นานาชาติ​ฮา​หมัด​ ประเทศ​กา​ตา​ร

ได​ตาม​ปก​ติ​ โดย​เที่ยว​บิน​ขา​ออก​จาก​ประเทศไทย​ทัง้หมด​ยัง​คง​ให​บริการ​ตาม​ปก​ติ

สาย​การ​บิน​กา​ตา​ร แอร​เวยส ออก​มาตรการ​ดัง​กลาว​เพื่อ​ตองการ​สราง​ความ​มัน่ใจ​ให​กับ​ผู​โดยสาร​ที่​จําเป็น​ตอง​สํารอง​ที่

นัง่​ใน​สถานการณ​ไว​รัส COVID-19 ซึ่ง​มี​ผลก​ระ​ทบ​ตอ​การ​เดิน​ทาง​ทัว่​โลก

นาย​อัคบ​าร อัล บา​เกอร​ ประธาน​บริหาร​กลุม​บริษทั​ กา​ตา​ร แอร​เวยส กลาว​วา​ ควา​มมัน่คง​ปลอดภัย​และ​สุข​อนามัย

ของ​ผู​โดยสาร​และ​พนักงาน​ของ​เรา​เป็น​สิ่ง​ที่​สําคัญ​สุด​ และ​เรา​ตองการ​รักษา​มาตรฐาน​ดาน​สุข​อนามัย​สูงสุด​ใน​ทุก​ ๆ

ดาน​ ใน​ขณะ​เดียวกัน​เรา​เล็ง​เห็น​วา​ผู​โดยสาร​หลาย​คน​ตองการ​เปลี่ยนแปลง​แผนการ​เดิน​ทาง​ เรา​จึง​ออก​มาตรการ

ใหม​โดย​หวัง​วาการ​ปฏิบัติ​งาน​ดาน​สุข​อนามัย​และ​สถิติ​ความ​ปลอดภัย​ของ​เรา​จะ​ชวย​ให​ผู​โดยสาร​ของ​เรา​เดิน​ทาง​ดวย

ความ​มัน่ใจ​มาก​ขึ้น

https://www.thaimediapr.com/%e0%b8%81%e0%b8%b2%e0%b8%95%e0%b8%b2%e0%b8%a3%e0%b9%8c-%e0%b9%81%e0%b8%ad%e0%b8%a3%e0%b9%8c%e0%b9%80%e0%b8%a7%e0%b8%a2%e0%b9%8c%e0%b8%aa-%e0%b8%ad%e0%b8%ad%e0%b8%81%e0%b8%a1%e0%b8%b2%e0%b8%95%e0%b8%a3/
https://www.thaimediapr.com/%e0%b8%81%e0%b8%b2%e0%b8%95%e0%b8%b2%e0%b8%a3%e0%b9%8c-%e0%b9%81%e0%b8%ad%e0%b8%a3%e0%b9%8c%e0%b9%80%e0%b8%a7%e0%b8%a2%e0%b9%8c%e0%b8%aa-%e0%b8%ad%e0%b8%ad%e0%b8%81%e0%b8%a1%e0%b8%b2%e0%b8%95%e0%b8%a3/


สาย​การ​บิน​กา​ตา​ร แอร​เวยส รักษา​มาตรฐาน​ดาน​สุข​อนามัย​สูงสุด​อยู​เส​มอ​ ผาน​การ​ทําความ​สะอาด​ฆา​เชื้อ​โรค​ใน​หอง

โดย​สาร​ ใช​ผลิตภัณฑ​ทําความ​สะอาด​ที่​ผาน​การ​รับรอง​จาก​สมาคม​ขนสง​ทาง​อากาศ​ระหวาง​ประ​เทศ (IATA) และ

องคการ​อนามัย​โลก (WHO) และ​ฝึกฝน​พนักงาน​ให​มี​ประสิทธิภาพ​สูง​สุด

นอกจาก​น้ี​ เครื่อง​บิน​ของ​สาย​การ​บิน​กา​ตา​ร แอร​เวยส ยัง​ติด​ตัง้​ระบบ​กรอง​อากาศ​ที่​ทัน​สมัย​ที่​สุด​ โดย​มี​อุปกรณ​ไส

กรอ​ง HEPA ฟิลเตอร​ที่​สามารถ​กําจัด​เชื้อ​ไวรัส​และ​แบคทีเรีย​ใน​อากาศ​ได​สูง​ถึง​ 9​9.​97% ป องกัน​การ​แพร​เชื้อ​โรค​ได

อยาง​มี​ประ​สิทธิ​ภาพ​ นอกจาก​น้ี​ สาย​การ​บิน​ฯ ได​ทําความ​สะอาด​หมอ​น ​ผา​หม​ ผา​นวม​ โดย​ซัก​ลาง​และ​อบ​แหง​ผาน

แรง​ดัน​ดวย​อุณหภูมิ​สูง​ที่​กําจัด​จุลินทรีย​เชื้อ​โรค​ หู​ฟัง​มี​การนําที่​ครอบ​ไป​ทําความ​สะอาด​หลัง​สิน้​สุด​เที่ยว​บิ​น ​อุปกรณ

ทุก​ชิน้​จะ​ถูก​แพ็คใหม​โดย​พนักงาน​ที่​สวม​ชุด​และ​ถุงมือ​อนามัย​ใน​การ​ปฏิบัติ​งาน​อยาง​เครง​ครัด

นอกจาก​น้ี​ บริษทั​ ครัว​การ​บิน​กา​ตา​ร แอร​เวยส (Qatar Airways Catering Company) เป็น​องคกร​แรก​ของ​โลก​ที่

ได​รับ​การ​รับรอง​มาตร​ฐาน ISO22000:2018 จาก​องคกร​ระดับ​สากล​อยา​ง Bureau Veritas ที่​ผาน​การ​รับรอง​จาก

UKAS (United Kingdom Accreditation Service) ซึ่ง​ระบุ​วา​ระบบ​การ​จัดการ​ความ​ปลอดภัย​ใน​อาหาร​ของ​บริษทัฯ​

มี​มาตรฐาน​สูง​สุด​ อุปกรณ​บน​โตะ​อาหาร​ทุก​ชิน้​ได​รับ​การ​ทําความ​สะ​อาด​ ฆา​เชื้อ​ และ​ลาง​ดวย​น้ําอุณหภูมิ​สูง​กําจัด​แบค

ที​เรี​ย และ​ถูก​แพ็คใหม​โดย​พนักงาน​ที่​สวม​ชุด​และ​ถุงมือ​อนามัย​ใน​การ​ปฏิบัติ​งาน​ทุก​ครัง้

สาย​การ​บิน​กา​ตา​ร แอร​เวยสได​รับ​การ​กา​รัน​ตี​มาตรฐาน​ระดับ​โลก​ดวย​รางวัล​มาก​มาย​ ทัง้​รางวัล​สาย​การ​บิน​ที่​ดี​ที่สุด​ใน

โลก (World’s Best Airline) ประจําปี​ 2​562 จาก​สถาบัน​จัด​อันดับ​สกา​ยแทรก​ซ ควบ​รางวัล​สาย​การ​บิน​ที่​ดี​ที่สุด​ใน

ภูมิภาค​ตะวัน​ออก​กล​าง (Best Airline in the Middle East) รางวัล​ชัน้​ธุรกิจ​ที่​ดี​ที่สุด​ใน​โลก (World’s Best

Business Class) และ​รางวัล​ที่​นัง่​ชัน้​ธุรกิจ​ที่​ดี​ที่​สุด (Best Business Class Seat) จาก​ที่​นัง่​แบบ Qsuite นอกจาก​น้ี​

กา​ตา​ร แอร​เวยส ยัง​เป็น​สาย​การ​บิน​เดียว​ที่​เคย​ได​รับ​รางวัล​สาย​การ​บิน​ที่​ดี​ที่สุด​ใน​โลก​จาก​สกา​ยแทรก​ซมาก​ถึง​ 5

ครัง้

ปัจจุบัน​ สาย​การ​บิน​กา​ตา​ร แอร​เวยส ให​บริการ​ฝูงบิน​ทัน​สมัย​กวา​ 2​50 ลํา จาก​ฐาน​ปฏิบัติ​การ​บิ​น ​ณ ทา​อากาศยาน

นานาชาติ​ฮา​หมัด (HIA) เมือง​โด​ฮา​ ประเทศ​กา​ตา​ร บิน​สู​มาก​กวา​ 170 เสน​ทาง​ทัว่​โลก​ ใน​ฐานะ​สาย​การ​บิน​ที่​เติบโต

เร็ว​ที่สุด​แหง​หน่ึง​ กา​ตา​ร แอร​เวยส ยัง​คง​ขยาย​เครือ​ขาย​เสน​ทาง​บิน​และ​เพิ่ม​จุด​หมาย​ปลาย​ทาง​ใหม​อยาง​ตอ​เน่ือง​ใน

ปี​ที่​ผาน​มา​ เชน​ รา​บัต ประเทศ​โมร็อกโก​, อิซเมีย​ร ประเทศ​ตุรกี​, เมือง​มอลตา​ ประเทศ​มอลตา​, ดา​เวา​ ประเทศ

ฟิลิปปินส​, ลิ​สบ​อน ​ประเทศ​โปร​ตุ​เกส​, โม​กา​ดิชู​ ประเทศ​โซ​มา​เลีย​, ลังกา​วี​ ประเทศ​มาเลเซีย​ และ​กา​โบ​โร​เน

ประเทศ​บอ​ตสวา​นา​ ทัง้​น้ี​ สาย​การ​บิน​จะ​เพิ่ม​เสน​ทาง​ใหม​ใน​ปี​ 2​563 ได​แก​ ลูอันดา​ ประเทศ​แอ​งโก​ลา​, โอ​ซา​กา

ประเทศ​ญี่ป ุน​, ดู​บร​อฟนิ​ก ประเทศ​โครเอเชีย​, ทรับ​ซอ​น ​ประเทศ​ตุรกี​, ซาน​โต​ริ​นี​ ประเทศ​กรีซ​, ลี​ยง​ ประเทศ

ฝรัง่เศส​, นูร-ซุลตัน​ ประเทศ​คา​ซัคสถาน​, อัลม​าตี​ ประเทศ​คา​ซัคสถาน​, เซบู​ ประเทศ​ฟิลิปปินส​, เสียม​เรียบ​ ประเทศ

กัมพู​ชา​ และ​อัคครา​ ประเทศ​กาน​า

*ขอ​กําหนด​และ​เงื่อน​ไข



– ใชได​สําหรับ​ราคา​ที่​เปิด​เผย​สู​สา​ธารณะ​หรือ published fare ของ​สาย​การ​บิน​กา​ตา​ร แอร​เวยส ซึ่ง​สํารอง​ที่​นัง่​ผาน

ชอง​ทาง​ของ​สาย​การ​บิน​ฯ หรือ​ตัวแทน​จําหนาย​ที่​ได​รับ​การ​รับรอง​เทา​นัน้

– คา​ธรรมเนียม​การ​เปลี่ยน​แป​ลง​ – จะ​ได​รับ​การ​งด​เวน​ใน​กรณี​เปลี่ยนแปลง​การ​เดิน​ทาง​อยาง​น อย​ 3 วัน​กอน​เดิน

ทาง​เทา​นัน้​ และ​อาจ​ตอง​ชําระ​สวน​ตาง​ราคา​คา​โดยสาร​ใน​กรณี​ที่​เที่ยว​บิน​ใหม​มี​ระดับ​ราคา​สู​งก​วา

– Travel voucher – เก็บ​ยอด​วงเงิน​ของ​ตัว๋​โดยสาร​ไว​ใน​รูป​แบบ​ของ travel voucher ที่​มีอายุ​การ​ใช​งา​น ​1 ปี​นับ

จาก​วัน​ที่​ดําเนิน​การ​ เพื่อ​ใช​สํารอง​ที่​นัง่​สําหรับ​การ​เดิน​ทางใน​อนาคต​ ทัง้​น้ี​ สาย​การ​บิน​ฯ จะ​งด​เวน​คา​ปรับ​ใน​กรณี

ยกเลิก​ทาง​เดิน​ทาง​เพื่อ​รับ​ทาง​เลือก​น้ี​ อยาง​น อย​ 3 วัน​กอน​เดิน​ทาง

หมายเหตุ​สําหรับ​บร​รณ​าธิการ

เกี่ยว​กับ​กา​ตา​ร แอร​เวยส

สาย​การ​บิน​กา​ตา​ร แอร​เวยส สาย​การ​บิน​แหง​ชาติ​ของ​ประเทศ​กา​ตา​ร ฉลอง​ครบ​รอบ​ 2​0 ปี​ กับ Going Places

Together พรอม​กับ​นัก​เดิน​ทาง​ มาก​กวา​ 160 จุด​หมาย​ปลาย​ทาง​ทัว่​โลก​ ทัง้​เพื่อ​การ​ทําธุรกิจ​หรือ​การ​ทอง​เที่ยว​พัก

ผอน​ ให​บริการ​ดวย​เครื่อง​บิน​รุน​ใหม​ใน​ฝูงบิน​ทัง้หมด​กวา​ 2​50 ลํา สาย​การ​บิน​กา​ตา​ร แอร​เวยส เป็น​หน่ึง​ใน​สาย​การ

บิน​ที่​มี​การ​เติบโต​อยาง​รวดเร็ว​ที่สุด​ใน​โลก​ โดย​จะ​มี​การ​เพิ่ม​เสน​ทาง​ที่​นา​สนใจ​ใหม​ ๆ ใน​ปี​น้ี​ เชน​ ลูอันดา​ ประเทศ​แอ

งโก​ลา​, โอ​ซา​กา ประเทศ​ญี่ป ุน​, ดู​บร​อฟนิ​ก ประเทศ​โครเอเชีย​, ทรับ​ซอ​น ​ประเทศ​ตุรกี​, ซาน​โต​ริ​นี​ ประเทศ​กรีซ​,

นูร-ซุลตัน​ ประเทศ​คา​ซัคสถาน​, ลี​ยง​ ประเทศ​ฝรัง่เศส​, เสียม​เรียบ​ ประเทศ​กัมพู​ชา​, อัลม​าตี​ ประเทศ​คา​ซัคสถาน​,

เซบู​ ประเทศ​ฟิลิปปินส​ และ​อัคครา​ ประเทศ​กาน​า

สาย​การ​บิน​กา​ตา​ร แอร​เวยส ได​รับ​การ​กา​รัน​ตี​มาตรฐาน​ระดับ​โลก​ดวย​รางวัล​มาก​มาย​ ทัง้​รางวัล​สาย​การ​บิน​ที่​ดี​ที่สุด

ใน​โลก​ประจําปี​ 2​562 จาก​สถาบัน​จัด​อันดับ​สกา​ยแทรก​ซ ควบ​รางวัล​สาย​การ​บิน​ที่​ดี​ที่สุด​ใน​ภูมิภาค​ตะวัน​ออก​กลาง​

รางวัล​ชัน้​ธุรกิจ​ที่​ดี​ที่สุด​ใน​โลก​ และ​รางวัล​ที่​นัง่​ชัน้​ธุรกิจ​ที่​ดี​ที่สุด​จาก​ที่​นัง่​แบบ Qsuite นอกจาก​น้ี​ กา​ตา​ร แอร​เวยส

ยัง​เป็น​สาย​การ​บิน​เดียว​ที่​เคย​ได​รับ​รางวัล​สาย​การ​บิน​ที่​ดี​ที่สุด​ใน​โลก​จาก​สกา​ยแทรก​ซมาก​ถึง​ 5 ครัง้

ที่​นัง่​โดยสาร​ชัน้​ธุรกิจ​ใหม Qsuite เอกสิทธิ ์​ของ​สาย​การ​บิน​กา​ตา​ร แอร​เวยส สามารถ​ปรับ​ที่​นัง่​ให​เป็น​เตียง​คู​หรือ​ปรับ

ที่​นัง่​ทัง้​ 4 ให​เป็น​พื้นที่​รวม​ใน​รูป​แบบ​หอง​สวน​ตัว​พิเศษ​ ถือ​เป็น​บริการ​แรก​ที่​มี​ใน​ชัน้​ธุรกิจ​ของ​อุตสาหกรรม​การ​บิน

สาย​การ​บิน​กา​ตา​ร แอร​เวยส เป็น​สาย​การ​บิน​แรก​ใน​ตะวันออกกลาง​ที่​เขา​รวม​กลับ​กลุม​พันธมิตร​ระดับ​โลก​อยา​ง

Oneworld ซึ่ง​อํานวย​ประโยชน​ให​ผู​โดยสาร​สามารถ​ใช​บริการ​สนาม​บิน​มาก​กวา​ 1,000 แหง​ ใน​กวา​ 160 ประเทศ​ทัว่

โลก​ ดวย​บริการ​เที่ยว​บิน​มาก​ถึง​ 14,250 เที่ยว​บิน​ตอ​วัน

Oryx One คือ​ระบบ​ให​ความ​บันเทิง​บน​เครื่อง​ของ​สาย​การ​บิน​กา​ตา​ร แอร​เวยส ที่​ให​บริการ​ผู​โดยสาร​ดวย​ตัว​เลือก

ความ​บันเทิง​มาก​กวา​ 4,000 ชอง​ เชน​ ภาพยนตร​ที่​ได​รับ​ความ​นิ​ยม​ ที​วี​บ็อก​เซ​ท เพ​ลง​ เกมส​ และ​อื่น​ ๆ อีก​มาก​มาย​



โดย​ผู​โดยสาร​ที่​รวม​บิน​กับ​สาย​การ​บิน​กา​ตา​ร แอร​เวยส บน​เครื่อง B787, B777, A350, A380, A319 รวม​ถึง A320

และ A330 บาง​ลํา ยัง​สามารถ​ติดตอ​สื่อสาร​ระหวาง​เที่ยว​บิน​กับ​ทัง้​เพื่อน​และ​ครอบครัว​ได​ทัว่​โลก​ ดวย​บริ​การ Wi-Fi

ระหวาง​เที่ยว​บิ​น ​ซึ่ง​บริการ​น้ี​ทําให​สาย​การ​บิน​กา​ตา​ร แอร​เวยส ได​รับ​รางวัล​ชนะ​เลิศ​การ​ให​บริ​การ Wi-Fi และ GSM

ระหวาง​เที่ยว​บิน​ที่​ดี​ที่​สุด

สาย​การ​บิน​กา​ตา​ร แอร​เวยส ภูมิใจ​ที่​ได​เป็น​สวน​หน่ึง​ใน​การ​สนับสนุน​กีฬา​และ​กิจกรรม​ตาง​ ๆ ทัง้​ระดับ​ทอง​ถิ่น​และ

ระดับ​นานา​ชา​ติ​ โดย​เป็น​พาร​ทเนอ​รหลัก​ของ FIFA และ​เป็น​ผู​สนับสนุน​หลัก​ใน​การ​แขงขัน​กีฬา​ระดับ​แนว​หน า​มาก

มาย​ รวม​ทัง้ 2022 World Cups สะทอน​ให​เห็น​ถึง​การ​เห็น​ความ​สําคัญ​ของ​การ​เลน​กีฬา​ ซึ่ง​เป็น​กิจกรรม​ที่​รวม​ผูคน

เขา​ดวย​กัน​ ตรง​กับ​ใจความ​สําคัญ​ของ​ภาพ​ลักษณ​สาย​การ​บิน​กา​ตา​ร แอร​เวยส คือ Going Places Together

สาย​การ​บิน​กา​ตา​ร แอร​เวยส คา​รโก​ เป็น​ผู​ขนสง​สินคา​ราย​ใหญ​อันดับ​สาม​ของ​โลก​ ให​บริการ​เที่ยว​บิน​ขนสง​สินคา

มาก​กวา​ 60 เสน​ทาง​พิเศษ​ทัว่​โลก​ผาน​ศูนย​ขนสง​สินคา​โด​ฮา​ และ​ยัง​นําสง​สินคา​มาก​กวา​ 160 จุด​หมาย​ปลาย​ทาง​

รวม​ทัง้​สถาน​ที่​สําคัญ​ทาง​ธุรกิจ​และ​สถาน​ที่​ทอง​เที่ยว​ทัว่​โลก​ ดวย​เครื่อง​บิน​กวา​ 2​50 ลํา ปัจจุบัน​ กา​ตา​ร แอร​เวยส

คา​รโก​ ประ​กอบ​ดวย Boeing 747-8 F จํานวน​ 2​ ลํา, Boeing 777 จํานวน​ 2​1 ลํา และ Airbus A330F จํานว​น ​5

ลํา

กา​ตา​ร เอ็กเซ็ก​คู​ทีฟ (Qatar Executive) หนวย​งาน​ยอย​ของ​กลุม​บริษทั​ กา​ตา​ร แอร​เวยส ให​บริการ​เครื่อง​บิน​เชา

เหมา​ลําทัว่​โลก​ และ​เป็น​ลูกคา​ราย​แรก​ของ​เครื่อง​บิน Gulfstream G700 เป็น​ผู​ให​บริ​การ Gulfstream G500 เชิง

พาณิชย​ราย​แรก​ของ​โลก​ และ​ให​บริการ​ฝูง​บิน G650ER เชิง​พาณิชย​ที่​ใหญ​ที่สุด​ใน​โลก​ นอกจาก​น้ี​ กา​ตา​ร เอ็กเซ็ก​คู

ที​ฟ ยัง​ให​บริการ​การ​จัดการ​เครื่อง​บิ​น ​ซอม​บํารุง​ และ​บริการ​ดูแล​เครื่อง​บิน​ครบ​วง​จร

รูป​ภาพ – https://photos.prnasia.com/prnh/20200309/2744036-1

โลโก – https://photos.prnasia.com/prnh/20200309/2744036-1logo


