
กสิกร​ไทย​ดัน​บริการ​การ​เงิน​ดิจิตอล​ ตอบ​โจทย

เศรษฐกิจ​ดิจิตอล​ยุค​การ​คา​ไร​พรหม​แดน

กสิกร​ไทย​มอง​เศรษฐกิจ​ไทย​เขา​สู​ยุค​เศรษฐกิจ​ดิจิตอล​ ทุม​ 1,500 ลา​น ​ดัน​ธุรกรรม​การ​เงิน​ดิจิตอล​ภาย​ใต​แนว​คิด

BIZ Automation ตอบ​โจทย​และ​เพิ่ม​ศักยภาพ​ลูกคา​ธุรกิจ​ตาม​นโยบาย​รัฐ​ ชวย​ลด​ตน​ทุ​น ​ลด​เวลา​ ลด​ความ​เสี่ยง​

และ​เพิม่​โอกาส​ใน​การ​เตบิโต​ให​ธรุกจิ​ทัง้​ใน​และ​ตาง​ประเทศ​ พ​รอม​ยนืยนั​ความ​เป็น​ผนํูาตลาด​      ทร​านแซ​กชัน่แบงค

กิง้ ดวย​สัดสวน​การ​ตลาด​ 2​5% คาด​ภาย​ใน​ 3 ปี​ เพิ่ม​สวน​แบง​ตลาด​เป็น​ 30%

นาย​วศิน​ วณิชย​วรนันต รอง​กรรมการ​ผู​จัด​การ​ ธนาคาร​กสิกร​ไทย​ เปิด​เผย​วา​ ปัจจุบัน​ศักยภาพ​ทางการ​แขงขัน​ของ

ธุรกิจ​ไทย​อยู​อันดับ​ที่​ 37 จาก​ 148 ประ​เทศ​ จัด​อยู​ใน​กลุม​ประเทศ​ศักยภาพ​การ​แขงขัน​ปาน​กลาง​ เป็น​รอง​จาก

ประเทศ​เพื่อน​บาน​ใน​อาเซียน​และ​อีก​หลาย​ประเทศ​ใน​เอเชีย​ที่​มี​ศักยภาพ​การ​แขงขัน​สูง​ ซึ่ง​ได​เปรียบ​ใน​ดาน​อิน​โน

เวชัน่ (Innovation) โดย​ไทย​ยัง​ตอง​พัฒนา​ศักยภาพ​การ​แขงขัน​ให​แข็งแกรง​ขึ้น​ใน​หลาย​ๆ ดาน​ ทัง้​ประสิทธิภาพ​ดาน

แรง​งาน (Labor Market Efficiency) ความ​พรอม​ทาง​เท​คโน​โลยี (Technological Readiness) ศักยภาพ​ทางการ

เรียน​รู​และ​ฝึก​อบรม​ขัน้​สูง (Higher Education and Training) และ​ที่​สําคัญ​คือ​ ศักยภาพ​ดาน​ตลาด​เงิน (Financial

Market Development) โดย​จะ​เห็น​ได​จาก​ตัวเลข​ที่​แม​จะ​มี​การ​เติบโต​ของ​ปริมาณ​ธุรกรรม​และ​มูลคา​ธุรกรรม​ใน

ประเทศ​ชวง​ 3 ปี​ที่​ผาน​มา​เฉลี่ย​ 2​0% และ​ 8% ตอ​ปี​ ตาม​ลําดับ​ ซึ่ง​ยัง​มี​โอกาส​พัฒนา​ได​อีก​มาก​เพื่อ​ยก​ระดับ

เศรษฐกิจ​ของ​ประ​เทศ

ธนาคาร​กสิกร​ไทย​จึง​มุง​มัน่​พัฒนา​ธุรกรรม​การ​เงิน​ดิจิตอล​ ให​กับ​ลูกคา​ธุรกิจ​มา​อยาง​ตอ​เน่ือง​ โดยที่​ผาน​มา​ได​ใช​เม็ด

เงิน​ลงทุน​เพื่อ​พัฒนา​ระบบ​ไป​แลวก​วา​ 1,500 ลาน​บาท​ เพื่อ​ให​สามารถ​แขงขัน​และ​รองรับ​ธุรกรรม​ดิจิตอล​ใน​อนาคต​ที่

คาด​วา​จะ​เพิ่ม​มาก​ขึ้น​อยาง​รวด​เร็ว​ และ​ปัจจุบัน​ธนาคาร​ได​วาง​รูป​แบบ​การ​ให​บริการ​ธุรกรรม​การ​เงิน​ดิจิตอล​ ดวย​กลุม

บริการ​ผลิตภัณฑ​การ​เงิน​ภาย​ใต​แนว​คิด BIZ Automation เพื่อ​ยก​ระดับ​การ​ให​บริการ​ธุรกรรม​การ​เงิน​ดิจิตอล​และ

รวม​ผลัก​ดัน​ลูกคา​ธุรกิจ​ให​เติบโต​ตาม​แนวทาง​เศรษฐกิจ​ดิจิตอล​ของ​ภาค​รัฐ​ โดย BIZ Automation จะ​ชวย​ลด​ตนทุน

ให​กับ​ธุรกิจ​ดวย​คา​ใช​จาย​ที่​ถูก​ลง​ เชน​ ลด​ตนทุน​เอก​สาร​ เวลา​ใน​การ​ทํางาน​และ​บุ​คลา​กร​ ลด​ความ​เสี่ยง​ใน​การ

ทําธุรกรรม​ทางการ​เงิน​ดวย​ระบบ​การ​บริการ​ทาง​อิเล็คทรอ​นิ​กสที่​มัน่ใจ​ได​ตาม​มาตรฐาน​สา​กล​ อีก​ทัง้​ยัง​ชวย​เพิ่ม

ประสิทธิภาพ​ใน​การ​ดําเนิน​งาน​ให​ธุรกิจ​ เพิ่ม​โอกาส​ใน​การ​คา​และ​เพิ่ม​ศักยภาพ​ใน​การ​แขง​ขัน​ แปลง​ความ​ยุง​ยาก​ซับ

ซอน​ของ​การ​ทําธุรกรรม​จํานวน​มหาศาล​ใน​แตละ​วัน​ทัง้​กับ​ลูกคา​และ​คู​คา​ธุรกิจ​ ให​งาย​ สะดวก​สบาย​ยิ่ง​ขึ้น
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สําหรับ​บริการ​ที่​จะ​ครอบคลุม​การ​ทําธุรกรรม​การ​เงิน​ดิจิตอล​ภาย​ใต​แนว​คิด Biz Automation ประกอบ​ดวย​ 2​ บริการ

หลัก​ ได​แก​ บริการ​จัดการ​ดาน​การ​เงิน (K-Cash Management) และ​บริการ​การ​คา​ระหวาง​ประ​เทศ    (K-

International Trade) ซึ่ง​ทัง้​ 2​ บริการ​อยู​บน​ฐาน​ของ​การ​ทําธุรกรรม​การ​เงิน​จํานวน​มหาศาล​ใน​แตละ​วัน​ เพื่อ​ตอบ

โจทย​ความ​ตองการ​ของ​ลูกคา​ธุรกิจ​ใน​ 5 หมวด​สําคัญ​ คือ

ทําธุรกรรม​การ​เงิน​ทั่ว​โลก​ได​ทุก​ที่​ทุก​เวลา (World Synchronization) ทัง้​ใน​และ​ตาง​ประ​เทศ​ โดย​ผาน​ระบบ

อิเล็กทรอนิกส​ ได​ทุก​ที่​ ทุก​เวลา​ ทัว่​โลก (Anytime Anywhere) ดวย​ระบบ​การ​ตรวจ​สอบ​ยอด​เงิน​และ​การ​เห็น

สถานะ​ทางการ​เงิน​ของ​บริษทั​ใน​เครือ​ได​แบบ​เรี​ยล​ไท​มพรอม​รับ​เงิน​และ​ชําระ​เงิน​อิเล็กทรอนิกส​ที่​มี​ความ​ปลอดภัย​สูง

ตาม​มาตรฐาน​สา​กล​ ผาน​เครื่อง​มือ​สื่อสาร​ทุก​รูป​แบบ

บริการ​ธุรกรรม​การ​เงิน​ได​หลาก​หลาย​ชอง​ทาง (Multi Channel) โดย​เฉพาะ​โลก​การ​คา​ดิจิตอล​ทาง​โทรศัพท​มือ

ถือ​และ​ออนไลน​ ทําธุรกรรม​การ​เงิน​ที่​รวดเร็ว​และ​มัน่ใจ​ได​วา​ทุก​ธุรกรรม​ทัง้​ใน​และ​ตาง​ประเทศ​ของ​ธุรกิจ​จะ​ทําได

อยาง​สะดวก​สบ​าย

ทําธุรกรรม​ได​ดวย​สกุล​เงิน​หลัก​ทั่ว​โลก (Multi Currency) ชวย​ใหการ​รับ​และ​จาย​เงิน​จาก​การ​คา​ระหวาง​ประเทศ

ไม​ชักชา​และ​มี​ตนทุน​ที่​ถูก​ลง​ พ​รอมรา​ยง​านสถานะ​ทาง​บัญชี​ได​บน​ระบบ​อิเล็กทรอนิกส​ ชวย​ให​ธุรกรรม​การ​คา

ระหวาง​ประเทศ​งาย​แค​ปลาย​น้ิว​ ทัน​ตอ​การ​แขงขัน​ใน​เวที​การ​คา​โลก

ทําธุรกรรม​จํานวน​มาก​ได​งาย​ไม​วุน​วาย (Multi Settlement) ไม​วา​ธุรกรรม​การ​เงิน​ประจําวัน​จะ​มี​จํานวน​มาก​แค

ไหน​ก็​ทําได​ทัน​ที​ สะดวก​ งาย​ ผา​น Bulk Payment and Collection ชวย​ให​ลูกคา​ทําธุรกรรม​ได​ครัง้​ละ​หลาย​ๆ

ธุรกรรม​จบ​ได​ใน​ครัง้​เดียว​ครอบคลุม​ทัง้​ใน​และ​ตาง​ประ​เทศ

ธุรกรรม​ตาง​ประเทศ​ถึง​คู​คา​ได​ภายใน​วัน​เดีย​ว (Time Guarantee) พรอม​กา​รัน​ตี​ทัว่​โลก​ ชวย​ให​ธุรกิจ​ได​รับ

ความ​สะดวก​ รวด​เร็ว​ มัน่ใจ​ได​ หาก​ธุรกรรม​การ​เงิน​ระหวาง​ประเทศ​ชา​กวา​ที่​กา​รัน​ตี​ไว​เพียง​นาที​เดียว​ ลูกคา​ธุรกิจ​ไม

ตอง​จาย​คา​บริการ​แมแต​บาท​เดีย​ว

นาย​วศิน​ กลาว​ใน​ตอน​ทาย​วา​ ปัจจุบัน​ธนาคาร​กสิกร​ไทย​ได​รับ​ความ​ไว​วางใจ​จาก​ลูกคา​ธุรกิจ​ขนาด​ใหญ​ใน​การ​ใช

บริการ​ธุรกรรม​การ​เงิน​ผาน​ธนาคาร​เป็น​จํานวน​มาก​ ทําให​ธนาคาร​เป็น​ผูนําอัน​ดับ​ 1 ใน​ตลาด​ธุรกรรม​ทาง​การ​เงิน

(Transaction Banking) โดย​มี​สัดสวน​การ​ตลาด​ถึง​ 2​5% ตัง้​เป า​รักษา​อัน​ดับ​ 1 และ​เพิ่ม​สัดสวน​การ​ตลาด​เป็น​ 30%

ภาย​ใน​ 3 ปี​ขาง​หน า​ มัน่ใจ​ราย​ได​คา​ธรรมเนียม​โต​ 10% ตาม​เป า​หมาย​ปี​น้ี​ ทําให​สัดสวน​คา​ธรรมเนียม​ตอ​ราย​ได​รวม

(Fee to Total Income) สูง​ถึง​ 57%


