
กสทช.​ จับ​มือ​ ทรู​มูฟ​ เอ​ช เปิด​ตัว “TrueMove H

Deaf SIM สําหรับ​คน​พิการ​ทางการ​ไดยิน​ใช​บริ​การ

TTRS ได​ฟรี​”

กสทช.​ จับ​มือ​ ทรู​มูฟ​ เอ​ช เปิด​ตัว “TrueMove H Deaf SIM สําหรับ​คน​พิการ​ทางการ​ไดยิน​ใช​บริ​การ TTRS ได​ฟรี​”

นพ​.​ประ​วิทย​ ลี่​สถาพร​วงศา​ กสทช.​ รวม​กับ​ นาย​ศุภ​ชัย​ เจียร​วน​นท กรรมการ​ผู​จัดการ​ใหญ​และ​ประธาน​คณะ​ผู

บริหาร​ บริษทั​ ทรู​ คอรปอเรชัน่​ จํากัด​ (มหา​ชน​) ให​เกียรติ​เป็น​ประธาน​เปิด TrueMove H Deaf SIM สําหรับ​คน

พิการ​ทางการ​ไดยิน​ให​สามารถ​ใช​บริการ​ถายทอด​การ​สื่อสาร​ได​ฟรี​ โดย​มี​ นาย​ฐากร​ ตัณฑสิทธิ ์​ เลขาธิการ​ กสทช.​

ศาสตราจารย​วิ​ริ​ยะ​ นาม​ศิริ​พงศ​พันธุ​ ประธาน​มูลนิธิ​สากล​เพื่อ​คน​พิการ​ นาย​วิทยุต​ บุนนาค​ นายก​สมาคม​คน​หู​หนวก

แหง​ประเทศ​ไทย​ และ​ผู​บริหาร​ สวทช.​ รวม​แสดง​ความ​ยิน​ดี

นาย​ฐากร​ ตัณฑสิทธิ ์​ เลขาธิการ​ กสทช.​ กลาว​วา​ สํานัก​งา​น ​กสทช.​ มี​แผนการ​จัด​ให​มี​บริการ​โทรคมนาคม​พื้น​ฐาน

โดย​ทัว่​ถึง​และ​บริการ​เพื่อ​สังคม​ ปี​ 2​555-2559 จึง​ได​สนับสนุน​งบ​ประมาณ​ให​แก​มูลนิธิ​สากล​เพื่อ​คน​พิการ​ เพื่อ​จัด​ตัง้

ศูนย​บริการ​ถายทอด​การ​สื่อสาร​แหง​ประเทศ​ไทย​ เพื่อ​ให​บริการ​ถายทอด​การ​สื่อสาร​ระหวาง​คน​พิการ​ทางการ​ไดยิน

และ​คน​อื่น​ ๆ ใน​สังคม​ ปัจจุบัน​เปิด​ให​บริการ​ 9​ ชอง​ทาง​ รวม​ทัง้​แอ​พพลิ​เคชัน่บ​นโทรศัพท​สมา​รทโฟน​ เพื่อ​สราง

โอกาส​ให​คน​พิการ​ทางการ​ไดยิน​สามารถ​ใช​บริการ​โทรคมนาคม​และ​เขา​ถึง​ขอมูล​ขาวสาร​ได​อยาง​เทา​เทียม​และ​ทัว่​ถึง

ใน​โอกาส​น้ี​ นับ​วา​เป็น​จุด​เริ่ม​ตน​ที่​ดี​ ที่​บริษทั​ผู​ให​บริการ​โทรคมนาคม​ราย​ใหญ​อยาง​ทรู​มูฟ​ เอ​ช ได​เห็น​ความ​สําคัญ

และ​มอบ​โอกาส​ให​กับ​คน​พิการ​ทางการ​ได​ยิน​ โดย​จัด TrueMove H Deaf SIM สําหรับ​คน​พิการ​ทางการ​ไดยิน​ที่​ใช​บริ

การ TTRS ผาน​ชอง​ทาง​แอ​พพลิ​เคชัน่ทัง้​ 3 ของ​ศูนย TTRS ได​ฟรี​ คือ TTRS Message, TTRS Video และ TTRS

Captioned Phone นับ​เป็นการ​พัฒนา​บริการ​การ​สื่อสาร​อีก​ขัน้​หน่ึง​เพื่อ​คน​พิการ​ทางการ​ไดยิน​สามารถ​ติดตอ​สื่อสาร

กับ​คน​อื่น​ ๆ ใน​สังคม​ได​ดวย​ตนเอง​ตาม​ศักยภาพ​และ​ความ​จําเป็น​ที่​จะ​ใช​บริการ​โดย​ไม​เสีย​คา​ใช​จา​ย

นาย​ศุภ​ชัย​ เจียร​วน​นท กรรมการ​ผู​จัดการ​ใหญ​และ​ประธาน​คณะ​ผู​บริหาร​ บริษทั​ ทรู​ คอรปอเรชัน่​ จํากัด​ (มหา​ชน​)

เปิด​เผย​วา​ ทรู​มูฟ​ เอ​ช รูสึก​ยินดี​ที่​ได​รวม​เป็น​สวน​หน่ึง​ใน​การ​สนับสนุน​ให​ผู​พิการ​ทางการ​ได​ยิน​ สามารถ​ใช​บริ​การ

TTRS ทัง้​ 3 แอ​พพลิ​เคชัน่ ​โดย​ไม​เสีย​คา​ใช​จาย​ ผา​น TrueMove H Deaf SIM ซึ่ง​สอดคลอง​กับ​ความ​มุง​มัน่​ของ

กลุม​ทรู​ที่​ตองการ​รวม​สรางสรรค​สังคม​ไทย​ นําศักยภาพ​ดาน​เทคโนโลยี​สื่อสาร​และ​นวัตกรรม​ตางๆ​ ของ​กลุม​ทรู​ มา

รวม​เพิ่ม​โอกาส​และ​พัฒนา​คุณภาพ​ชีวิต​ที่​ดี​ขึ้น​ของ​กลุม​ผู​พิการ​ ภาย​ใต​แนว​คิด “Creating a Better Life for the
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Disabled” ซึ่ง​การ​เปิด​ให​บริ​การ TTRS ฟรี​ ผา​น TrueMove H Deaf SIM ครัง้​น้ี​ เป็นการ​ตอย​อด​การ​ใช​ประ​โย​ชน

Deaf SIM เพิ่ม​เติม​จาก​เดิม​ที่​ทรู​มูฟ​ เอ​ช ได​ออก​แพ็ก​เก​จซิ​มร​ะบบเติม​เงิน​ใน​ราคา​พิเศษ​ สําหรับ​ผู​ใช​งาน​ที่​เป็น​ผู

บกพรอง​ทางการ​ได​ยิน​ เพื่อ​ให​สามารถ​เขา​ถึง​แหลง​ขอมูล​ขาวสาร​และ​ติดตอ​สื่อสาร​ได​สะดวก​และ​มี​ประสิทธิภาพ​ยิ่ง

ขึ้น​ โดย​หลัง​จาก​ที่​ใช​งาน​ดาตา​ครบ​กําหนด​ตาม​แพ็ก​เก​จแลว​ ลูกคา​ยัง​สา​มา​รถ​ใช 3G และ 4G ดวย​ความเร็ว​ตอ​เน่ือง

แบบ​ไม​สะ​ดุด​ถึง 512 Kbps ทัง้​น้ี​ กลุม​ทรู​ ได​ให​ความ​สําคัญ​แก​กลุม​ผู​พิการ​ทางการ​ไดยิน​มา​อยาง​ตอ​เน่ือง​ โดย​ได

พัฒนา​แอ​พพลิ​เคชัน่ True Care Live for Deaf ให​ลูกคา​ผู​พิการ​ทางการ​ได​ยิน​ สามารถ​ติดตอ​ศูนย​บริการ​ลูกคา

สําหรับ​ผู​บกพรอง​ทางการ​ไดยิน​ของ​ทรู​มูฟ​ เอ​ช โดย​เฉ​พา​ะ ดวย​ระบบ​สนทนา​ผาน​วิ​ดี​โอ (Video chat) โดย​ไม​เสีย​คา

ใช​จาย​ อีก​ดวย​”

ผู​บกพรอง​ทางการ​ไดยิน​ที่​สน​ใจ​ สามารถ​สมัค​รบ​ริ​การ Deaf SIM ได​แลว​วัน​น้ี​ หรือ​ติดตอ​สอบถาม​ขอมูล​เพิ่ม​เติม​ได

ที ่TrueMove Care โทร​ 1331 หรือ Deaf Call Center ศูนย​บริการ​ลูกคา​สําหรับ​ผู​บกพรอง​ทางการ​ไดยิน​โดย​เฉ​พา

ะ ผาน​หน า​เว็บ​ไซ​ต www.truemove-h.com


