
กลุม​ทรู​ รับ​มอบ​โล​ประกาศ​เกียรติ​คุณ​ ใน​โอกาส

สนับสนุน​การ​จัด​ทําระบบ​ การ​รับ​แจง​เหตุ​ชวย​เหลือ

คน​ไทย​ใน​ตาง​ประ​เทศ​ และ​การ​คา​มนุ​ษย

กลุม​ทรู​ รับ​มอบ​โล​ประกาศ​เกียรติ​คุณ​ ใน​โอกาส​สนับสนุน​การ​จัด​ทําระบบ​ การ​รับ​แจง​เหตุ​ชวย​เหลือ​คน​ไทย​ใน​ตาง

ประ​เทศ​ และ​การ​คา​มนุษย​ ผา​น SMS และ​เลข​หมาย​โทรศัพท​เบอร​เดียว​ที่​ใช​งาน​ได​ฟรี​ทัว่​โลก

สํานักงาน​คณะ​กรรมการ​กิจการ​กระจาย​เสียง​ กิจการ​โทร​ทัศน​ และ​กิจการ​โทรคมนาคม​แหง​ชา​ติ​ (กสทช.​) โดย​นาย

ฐากร​ ตัณฑสิทธิ ์​ (กลาง​) เลขาธิการ​ มอบ​โล​ประกาศ​เกียรติคุณ​แก​ กลุม​ทรู​ โดย​ นาย​วิ​เชาวน​ รักษ​พง​ษไพ​โรจน​ (ที่

2จาก​ซาย​) กรรมการ​ผู​จัดการ​ใหญ​ (รวม​) ดาน​การ​พาณิชย​ บมจ.​ทรู​ คอรปอเรชัน่​ เป็น​ตัวแทน​รับ​มอบ​ ใน​โอกาส​ที่​ทรู

มูฟ​ เอ​ช เป็น​โอ​เปอร​เรเตอร​ที่​สนับสนุน​การ​จัด​ทําระบบ​การ​รับ​แจง​เห​ตุ​ ชวย​เหลือ​คน​ไทย​ใน​ตาง​ประ​เทศ​ และ​การ​คา

มนุษย​ ผา​น SMS และ​เลข​หมาย​โทรศัพท​เบอร​เดียว​ที่​ใช​งาน​ได​ฟรี​ทัว่​โลก​ +66 99 130 1300 ซึ่ง​เป็น​โครงการ​ความ

รวม​มือ​ระหวาง​กระทรวง​การ​พัฒนา​สังคม​และ​ความ​มัน่คง​ของ​มนุษย​ (พม.​) และ​สํานักงาน​คณะ​กรรมการ​กิจการ

กระจาย​เสียง​ กิจการ​โทร​ทัศน​ และ​กิจการ​โทรคมนาคม​แหง​ชา​ติ​ (กสทช.​) เพื่อ​ยก​ระดับ​ความ​ชวย​หลือ​คน​ไทย​ใน​ตาง

ประเทศ​ที่​ประสบ​ปัญหา​สังคม​และ​ปัญหา​การ​คา​มนุษย​ได​อยาง​รวดเร็ว​ทัน​สถาน​การณ​ และ​เกิด​ประสิทธิภาพ​สูง​สุด

สําหรับ​ระบบ​การ​รับ​แจง​เห​ตุ​ แบง​เป็นการ​แจง​ปัญหา​ผา​น SMS และ​ระบบ​คอ​ลเซ็น​เตอร​ ซึ่ง​ไม​เสีย​คา​ใช​จาย​ ผาน

หมายเลข​เดียวกัน​ทัว่​โลก​คือ​+6​6 99 130 1300 เมื่อ​ผู​แจง​เหตุ​โทร​เขา​มา​ จะ​มี​เสียง​ตอบ​รับ​อัต​โน​มัติ​ และ​ระบบ​จะ​มี

การ​บันทึก​ขอ​มูล​ จาก​นัน้​เจา​หน าที่​ศูนย​ พ​ม.​จะ​ติดตอ​กลับ​ไป​ยัง​ผู​แจง​เหตุ​เพื่อ​ให​ความ​ชวย​เหลือ​ตอ​ไป
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