
กลุมทรู ควา 4 รางวัล “คอลล เซ็นเตอร ดีเดน”

ครบทุกกลุมธุรกิจหลัก ในพิธีมอบรางวัลศูนยรับ

เรื่องและแกไขปัญหาใหกับผูบริโภค ประจําปี 2560

บทพิสูจน องคกรแหงความเป็นเลิศดานบริการลูกคา

กลุมทรู ควา 4 รางวัล “คอลล เซ็นเตอร ดีเดน” ครบทุกกลุมธุรกิจหลัก ในพิธีมอบรางวัลศูนยรับเรื่องและแกไข

ปัญหาใหกับผูบริโภค ประจําปี 2560 บทพิสูจนองคกรแหงความเป็นเลิศดานบริการลูกคา

สํานักงานคณะกรรมการคุมครองผูบริโภค (สคบ.) รวมกับ สถาบันรับรองมาตรฐานไอเอสโอ จัดงานประกาศผลและ

พิธีมอบรางวัลศูนยรับเรื่องและแกไขปัญหาใหกับผูบริโภค (คอลล เซ็นเตอร ดีเดน) ประจําปี 2560 โดยไดรับเกียรติ

จากนายสุวพันธุ ตันยุวรรธนะ (กลาง) รัฐมนตรีประจําสํานักนายกรัฐมนตรี เป็นประธานในพิธี พรอมมอบ 4 รางวัล

“คอลล เซ็นเตอร ดีเดน” ใหแกทุกกลุมธุรกิจหลักของทรู ไดแก บมจ. ทรู คอรปอเรชัน่ บริษทั เรียล มูฟ จํากัด

บริษทั ทรู อินเทอรเน็ต จํากัด และบริษทั ทรูวิชัน่ส กรุป จํากัด โดยมีนางสาวนพสรัญ ถือธงชัย (ที่ 2 จากซาย) ผู

อํานวยการดานบริการลูกคา บมจ.ทรู คอรปอเรชัน่ เป็นตัวแทนรับมอบ ซึ่งความสําเร็จในครัง้น้ี สะทอนถึงความมุง

มัน่ของกลุมทรู ในการสงมอบและสรางประสบการณดานบริการที่เป็นเลิศใหแกลูกคา รวมทัง้ยังเป็นอีกหน่ึงกําลังใจ

สําคัญใหกลุมทรู เดินหน าพัฒนาการใหบริการเพื่อมอบความพึงพอใจสูงสุดใหแกผูบริโภคอยางตอเน่ืองตอไป
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