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In-Depth Marketing Strategies for Hotels and Resorts

อุตสาหกรรมโรงแรมมีการเติบโตไมหยุดน่ิง มีความเปลี่ยนแปลงตามปัจจัยแวดลอมตางๆ เชนเดียวกับอุตสาหกรรม

อื่นๆ ดังนัน้การจะประสบความสําเร็จในการทํารายได และชื่อเสียงในธุรกิจโรงแรมนัน้ จําเป็นตองศึกษาวิธีคิด

กลยุทธอยางมีแบบแผน เพื่อสามารถปรับตัวใหทันความเปลี่ยนแปลงอยูเสมอ รวมถึงการมีความรูเชิงลึกในการ

ทํารายไดจากสวนตางๆ ของโรงแรมหลักสูตรน้ีจะทําใหทานสามารถเขาใจแกนของกลยุทธตางๆ ทางการตลาด เพื่อ

สามารถนําไปปรับใชใหเขากับสถานการณของแตละโรงแรมได

เน้ือหาหลักสูตร

– การทํา Marketing Plan : วิเคราะห SWOT, Segmentation, Positioning และ pricing

– ศึกษากลุมลูกคา MICE

– กรณีศึกษา : โรงแรมเรเนซองสพัทยา รีสอรทและสปา
– Marketing Plan Workshop Scenario

หลักสูตรน้ีเหมาะสําหรับ

เจาของกิจการโรงแรม ผูบริหาร และเจาหน าที่ฝ ายการตลาด รวมถึงผูสนใจที่ตองการพัฒนาศักยภาพในการ

ทําตลาดโรงแรมเฉพาะ

ผูเชี่ยวชาญดานบริหารทีมขายและการตลาด อดีต Director of Sales & Marketing และ Cluster Director of

Sales ของโรงแรม 5 ดาวชัน้นํา ทัง้ในและตางประเทศมาเกือบ 20 ปี ปัจจุบันเป็น CEO ของบริษทั PCL

Hospitality Co., Ltd. เป็น Owner Representative ของโรงแรมชื่อดังในกรุงเทพฯ และ Executive Director

ของโรงแรมเซนตางประเทศที่มีชื่อเสียงในพัทยา
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