
กรุย​ทาง​เขา​สู​ทศวรรษ​หนา​ของ​ขอ​มูล (Next Data
Decade)

โดย​ เจ​ฟฟ  คลา​รก ประธาน​บริหาร​ฝ าย​ปฏิบัติ​การ​ และ​รอง​ประธาน​ เดลล​ เทคโนโลยี​ส

การ​กาว​เขา​สู​ปี​ 2​020 เป็น​สิ่ง​ที่​เรียก​ได​วา​นา​ตื่น​เตน​ เพราะ​น่ี​คือ​ปี​ที่​หลาย​ๆ คน​กําหนด​ไว​ให​เป็นการ​มา​ถึง​ของ

เหตุการณ​สําคัญ​ดาน​เทคโนโลยี​ตางๆ​ ทัง้​ยาน​ยนต​อัตโนมัติ​ที่​จอด​เรียง​ราย​อยู​บน​ถนน​ ไป​จนถึง​ผู​ชวย​เส​มือ​น

(virtual assistants) ที่​คาด​เดา​ลวง​หน า​ถึง​ความ​ตองการ​ของ​เรา​และ​พรอม​ที่​จะ​ดําเนิน​การ​ตาม​การ​รอง​ขอ​ ไป​จนถึง

ทก​สิ่ง​ทุก​อยาง​ที่​เป็น​อัจฉริยะ​จาก​ทุก​กลุม​อุตสาหกรรม​ที่​เชื่อม​โยง​เขา​หา​กัน

และ​เมื่อ​หยุด​คิดถึง​สิ่ง​ที่​ประสบ​ความ​สําเร็จ​ใน​ชวง​ทศวรรษ​ที่​ผาน​มา​ เรียก​ได​วา​เป็น​สิ่ง​ที่​นา​สนใจ​พอ​สม​ควร​ เมื่อ​เรา​ยัง

ไมมี​ยาน​ยนต​อัตโนมัติ​วิ่ง​ไป​กลับ​บน​ถนน​หนทาง​ตางๆ​ ผู​ผลิต​ยาน​ยนต​ตาง​กําลัง​เดิน​หน า​เพื่อ​เขา​ใกล​ยาน​ยนต​ที่​เป็น

อัตโนมัติ​ใน​อีก​ไม​กี่​ปี​ขาง​หน า​ ดี​ไว​ซตางๆ​ ใน​ชีวิต​ประจําวัน​ ระบบ​และ​แอ​ปพลิ​เคชัน​จํานวน​มาก​ รวม​ไป​ถึง​แอ​ปพลิ

เคชัน​ดาน​เฮ​ลธแคร​ เครื่องจักร​อุตสาหกรรม​ตลอด​จนถึง​ระบบ​ดาน​การ​เงิน​ที่​เรา​ใช​ตาง​ถูก​เชื่อม​ตอ​และ​ทําให​กลาย​เป็น

อัจฉริยะ​ กอ​ให​เกิด​สิ่ง​ที่​เรียก​วา as “the edge.”

สิ่ง​ที่​อยู​ที่​ฐานราก​ของ​ทุก​นวัตกรรม​และ​ความ​กาวหน า​คือ​ขอมูล​มหึมา​จํานวน​มหาศาล​ พ​รอม​พลัง​ใน​การ​ประมวล​ผล​

ไป​จนถึง​ความ​สามารถ​ใน​การ​ทํางาน​ขาม​โครงสราง​พื้น​ฐาน​ของ​อุปกรณ​ปลาย​ทาง​ ไป​ยัง​คลา​วดและ​คอ​ร ดาตา

เซ็นเตอร​เพื่อ​ดึง​ขอมูล​ไป​พรอม​การ​ทํางาน​ของ​มัน​ และ​ดวย​จํานวน​ขอมูล​อัน​มหาศาล​ที่​กําลัง​มุง​หน า​เขา​มา​หา​เรา​ใน

อีก​ 10 ปี​ขาง​หน า​ เรา​ทําได​เพียง​จินตนาการ​วา​โลก​ที่​อยู​รอบ​ตัว​เรา​จะ​มีหน า​ตา​เป็น​อยางไร​เมื่อ​ถึง​ปี​ 2​030 ดวย​แอ

ปพลิ​เคชัน​และ​บริการ​ตางๆ​ ที่​แม​กระทัง่​เรา​ก็​ยัง​ไม​เคย​นึก​ไป​ถึง

https://www.thaimediapr.com/%e0%b8%81%e0%b8%a3%e0%b8%b8%e0%b8%a2%e0%b8%97%e0%b8%b2%e0%b8%87%e0%b9%80%e0%b8%82%e0%b9%89%e0%b8%b2%e0%b8%aa%e0%b8%b9%e0%b9%88%e0%b8%97%e0%b8%a8%e0%b8%a7%e0%b8%a3%e0%b8%a3%e0%b8%a9%e0%b8%ab%e0%b8%99/
https://www.thaimediapr.com/%e0%b8%81%e0%b8%a3%e0%b8%b8%e0%b8%a2%e0%b8%97%e0%b8%b2%e0%b8%87%e0%b9%80%e0%b8%82%e0%b9%89%e0%b8%b2%e0%b8%aa%e0%b8%b9%e0%b9%88%e0%b8%97%e0%b8%a8%e0%b8%a7%e0%b8%a3%e0%b8%a3%e0%b8%a9%e0%b8%ab%e0%b8%99/
https://www.thaimediapr.com/%e0%b8%81%e0%b8%a3%e0%b8%b8%e0%b8%a2%e0%b8%97%e0%b8%b2%e0%b8%87%e0%b9%80%e0%b8%82%e0%b9%89%e0%b8%b2%e0%b8%aa%e0%b8%b9%e0%b9%88%e0%b8%97%e0%b8%a8%e0%b8%a7%e0%b8%a3%e0%b8%a3%e0%b8%a9%e0%b8%ab%e0%b8%99/


ปี​ 2​020 ถือ​เป็น​จุด​เริ่ม​ตน​ของ​สิ่ง​ที่​พวก​เรา​ที่​เดลล​ เทคโนโลยี​สเรียก​วา​ ทศวรรษ​หน า​ของ​ขอ​มูล (Next Data

Decade) และ​ไม​ตอง​สงสัย​ เรา​กําลัง​กาว​เขา​สู​ยุค​ใหม​น้ี​ดวย​ความ​คาด​หวัง​ใหมๆ​ อยาง​เต็ม​เป่ียม​ถึง​สิ่ง​ที่​เทคโนโลยี

สามารถ​ทําให​เกิด​ขึ้น​ได​ ทัง้​ใน​รูป​แบบ​ของ​การ​ใช​ชี​วิ​ต การ​ทํางา​น ​และ​การ​ใช​งาน​เพื่อ​การ​พัก​ผอน​ เชน​นัน้​แลว​ อะไร

คือ​เทคโนโลยี​เท​รน​ดและ​การ​พัฒนา​หรือ​การ​คน​พบ​ที่​ยิ่ง​ใหญ​ที่​จะ​เป็น​ตัว​บง​บอก​ถึง​รูป​แบบ​ของ​สิ่ง​ที่​จะ​เขา​มา​ใน​อีก​ 10

ปี​ขาง​หน า​ และ​น่ี​คือ​การ​คาด​การ​ณ (predictions) ถึง​สิ่ง​ที่​กําลัง​จะ​มา​ถึง​ใน​ปี​น้ี

2020 คือ​ปี​ที่​พิสูจน​วา​ถึง​เวลา​ที่​ตอง​ทําให IT เป็น​เรื่อง​ที่​งาย​ดาย

ปัจจุบัน​ เรา​มี​สิ่ง​ที่​เรียก​วา​ขอ​มูล (data) จํานวน​มหาศาล​อยู​ใน​มือ​ ไม​วา​จะ​เป็น​ บิก๊ ดาตา​ หรือ​เม​ตะ​ ดา​ตา (meta

data) จะ​เป็น​ขอมูล​ที่​มี​โค​รง​สรา​ง (structured) หรือ​ขอมูล​หลาก​หลาย​แบบ​ไมมี​โค​รง​สรา​ง (unstructured data)

อัน​ประกอบ​ดวย​ขอมูล​อยู​ใน​คลา​วด ใน​อุปกรณ​ที่​อยู​ปลาย​ทาง​ ไป​จนถึง​ใน​ดาตา​เซ็นเตอร​หลัก​ หรือ​ใน​ทุก​ๆ ที่​ อยางไร

ก็​ตาม​ องคกร​ธุรกิจ​ตาง​ดิน้รน​ใน​การ​ที่​จะ​ทําให​แนใจ​วา​ขอมูล​ที่​ใช​จะ​ถูก​สง​ไป​ที่​ที่​ถูก​ตอง​ใน​เวลา​ที่​เหมาะ​สม​ เพราะ

พวก​เขา​ขาด​ความ​สามารถ​ใน​การ​มอง​เห็น​ขอ​มูล (data visibility) ขาด​ความ​สามารถ​สําหรับ​ทีม​งาน​ดาน​ไอที​ใน​การ

เขา​ถึง​และ​วิเคราะห​ขอมูล​ที่​ถูก​ตอง​ได​อยาง​รวด​เร็ว​ เน่ืองจาก​จํานวน​ของ​ระบบ​และ​บริการ​ตาง​ที่​ถูก​ถัก​ทอ​เขา​ไว​ดวย

กัน​ตลอด​ทัว่​ทัง้​โครงสราง​พื้น​ฐาน​มี​จํานวน​มาก​เกิน​ไป​ และ​ใน​การ​เริ่ม​ตน​ของ​ปี​ 2​020 น้ี​ ซี​ไอ​โอ​จะ​หัน​มา​ปรับ​ทําให

การ​มอง​เห็น​ขอ​มูล (data visibility) เป็น​สิ่ง​สําคัญ​ใน​ลําดับ​บน​สุด​ เพราะ​ถึงที่​สุด​แลว​ ขอมูล​คือ​สิ่ง​ที่​ขับ​เคลื่อน​ให​วง

ลอ (flywheel) ของ​นวัตกรรม​หมุน​ไป

เรา​จะ​เห็น​องคกร​ธุรกิจ​เรง​การ​ปฏิรูป​ทาง​ดิจิ​ทัล (digital transformation) ดวย​การ​ทําให​โครงสราง​พื้น​ฐาน​ดาน​ไอที

ของ​พวก​เขา​เรียบ​งาย​และ​เป็น​แบบ​อัตโนมัติ​มาก​ยิ่ง​ขึ้น​ รวม​ทัง้​จะ​หลอม​รวม​ระบบ​และ​การ​บริการ​ให​เป็น​โซลูชัน​แบบ

องค​รวม (holistic) ที่​จะ​ชวย​ให​สามารถ​ควบคุม​และ​ชัดเจน​ได​มาก​ยิ่ง​ขึ้น​ ควา​มมัน่คง​ใน​ดาน​สถาปัตยกรรม​ ขอ​ตกลง

การ​ทําออ​เคส​เท​รชัน่ (orchestration)และ​บริการ​จะ​เปิด​ประตู​ใหม​ใน​ดาน​การ​จัดการ​ขอ​มูล​ ซึ่ง​นัน่​จะ​ชวย​เพิ่ม​ความ

สามารถ​ให​กับ​ขอมูล​ใน​การ​ที่​จะ​ถูก​นําไป​ใช​ใน​ฐานะ​ที่​เป็น​สวน​หน่ึง​ของ AI และ​แมชชีน​ เลิ​รนน่ิง​ ใน​การ​ที่​จะ​ขับ

เคลื่อน​ไอที​โดย​อัต​โน​มัติ​ และ​ทัง้หมด​น้ี​คือ​สิ่ง​ที่​จะ​ชวย​ให​ได​ผลลัพธ​ทาง​ธุรกิจ​ดี​ขึ้น​ เร็ว​ขึ้น​ที่​จะ​ทําให​นวัตกรรม​ของ

ทศวรรษ​หน า​เติบโต​ตอ​ไป

คลา​วดที่​อยู​รวม​กัน​จะ​สราง​สิ่ง​ที่​ยิ่ง​ใหญ​ขึ้น

แนวคิด​ที่​วา​ไพร​เวท​คลา​วด และ​พับ​บลิ​คคลา​วด ไม​เพียง​แต​สามารถ​จะ​อยู​รวม​กัน​จน​กลาย​เป็น​ภาพ​ของ​ความ​เป็น​จริง

ภายใน​ปี​ 2​020 น้ี​ โดย​กลยุทธ​ไอ​ที​ มัลติ​-คลา​วดที่​ได​รับ​การ​สนับสนุน​จาก​สถาปัตยกรรม​ไฮบริ​ดคลา​วดจะ​มี​บทบาท

สําคัญ​ใน​การ​สราง​ความ​มัน่ใจ​ใน​การ​มอง​เห็น​และ​การ​จัดการ​ขอมูล​ที่​ดี​กวา​ให​กับ​องคกร​ธุรกิจ​ ใน​ขณะ​ที่​สราง​ความ​เชื่อ

มัน่​วา​ขอมูล​ทัง้หมด​ยัง​สามารถ​เขา​ถึง​ได​และ​ยัง​คง​ปลอด​ภัย​ ที่​จริง​แลว​ ไอ​ดี​ซี​ได​ทํานาย​ไว​วา​ภายใน​ปี​ 2​021 องคกร

ธุรกิจ​ใน​ระดับ​เอ็น​เท​อรไพร​ซ กวา​ 9​0 เปอรเซ็นต​ทัว่​โลก​จะ​พึ่งพา​การ​ผสม​ผสาน​ระหวาง​คลา​วดที่​เป็น on-premises

กับ​ไพร​เวท​คลา​วดที่​กําหนด​ไว​ใช​งาน​เฉ​พา​ะสวน (dedicated private cloud) ไป​จนถึง​พับ​บลิ​คคลา​วดหลาย​แหง​

และ​แพลตฟอรม​เดิม (legacy platform) ใน​การ​ตอบ​สนอง​ตอ​ความ​ตองการ​โครงสราง​พื้น​ฐาน​ของ​พวก​เขา

อยางไร​ก็​ตาม​ ไพร​เวท​คลา​วดไม​ได​เพียง​อยู​ใน​ใจกลาง​ของ​ดาตา​เซ็นเตอร​เทา​นัน้​ จาก​การ​ที่ 5G และ​การนําระบบ



ปลาย​ทาง​เขา​มา​ใช​งาน​อยาง​ตอ​เน่ือง​ ไพร​เวท​ ไฮบริ​ดคลา​วด จะ​ปรากฏ​ตัว​ขึ้น​ใน​จุด​ที่​อยู​ปลาย​ทาง​ดวย​เพื่อ​ทําให

แนใจ​ถึง​ความ​สามารถ​ใน​การ​มอง​เห็น​และ​การ​จัดการ​ขอมูล​แบบ​เรี​ยล​-ไท​มใน​ทุก​ที่​ที่​ได​รับ​การ​ติด​ตัง้​และ​ให​บริการ​ น่ี

หมายความ​วา​องคกร​จะ​มี​ความ​คาด​หวัง​ให​คลา​วดของ​พวก​เขา​และ​ผู​ให​บริการ​ให​ความ​เชื่อ​มัน่​วา​จะ​สามารถ​ใหการ

รองรับ​ความ​ตอง​การ​ไฮบริ​ดคลา​วดได​ใน​ทุก​สภาพ​แวดลอม​ทัง้​หมด​ นอก​เหนือ​จาก​นัน้​ เรา​จะ​เห็น​การ​รักษา​ความ

ปลอด​ภัย (security) และ​การ​คุมครอง​ขอ​มูล (data protection) ถูก​บูรณ​าการ​ใน​เชิง​ลึก​ ใน​ฐานะ​ที่​เป็น​สวน​หน่ึง​ของ

ไฮบริ​ดคลา​วด โดย​เฉพาะ​อยาง​ยิ่ง​ใน​สวน​ที่​คอน​เท​นเนอ​ร และ Kubernetes ยัง​คง​รอ​ได​รับ​การ​ผลัก​ดัน​ใน​การ​การ

พัฒนา​แอ​ปพลิ​เคชัน​ การ​วาง​มาตรการ​รักษา​ความ​ปลอดภัย​ให​กับ​โครงสราง​พื้น​ฐาน​คลา​วดจะ​ไมใช​การ​เริ่ม​ตน​…หาก

แต​จะ​ถูก​สราง​ให​ผสาน​เขา​สู​ทุก​เสน​สาย​ของ​กลยุทธ​ใน​การ​จัดการ​ขอมูล​โดย​องค​รวม​ตัง้แต​อุปกรณ​ปลาย​ทาง (edge)

ไป​ถึง​การ​ประมวล​ผล​ที่​สวน​กล​าง (core) ไป​จนถึง​คลา​วด (cloud)

สิ่ง​ที่​คุณ​ได​รับ​คือ​สิ่ง​ที่​คุณ​จาย​ไป

หน่ึง​ใน​อุปสรรค​ที่​ใหญ​ที่สุด​สําหรับ​ผู​มี​อํานาจ​ตัดสิน​ใจ​ดาน​ไอที​ที่​ทําหน าที่​ใน​การ​ขับ​เคลื่อน​การ​ทร​านสฟอรเม​ชัน่ ​คือ

ทรัพยากร​ โดย​ทัง้​ราย​จาย​ลง​ทุน (CapEx) และ​คา​ใช​จาย​ใน​การ​ดําเนิน​งาน (OpEx) มัก​จะ​เป็น​ปัจจัย​ใน​การ​สราง​ขอ

จํากัด​เส​มอ​ เมื่อ​มี​ความ​พยายาม​ที่​จะ​วางแผน​และ​คาด​เดา​ลวง​หน า​ถึง​ความ​ตองการ​ใช​งาน​พลัง​การ​ประมวล​ผล​ของ

คอมพิวเตอร​ที่​จะ​เกิด​ขึ้น​ใน​ปี​หน า​โดย​ยัง​ไม​ตอง​พูด​ถึง​ใน​อีก​ 3-5 ปี​ขาง​หน า​ รู​ปแบบ​ของ​การ​ให​ซอฟตแวร​ใน​รูป​แบบ

ขอ​งบ​ริ​การ (SaaS) และ​การ​ใช​งาน​คลา​วดกําลัง​เพิ่ม​มาก​ขึ้น​ทัง้​ใน​ดาน​การนําไป​ใช​และ​ความ​นิ​ยม​ มอบ​ความ​ยืดหยุน

ให​กับ​องคกร​ให​สามารถ​จาย​คา​ใช​บริการ​ได​ตาม​จํานวน​ที่​ใช​งาน​และ​ตาม​การ​เติบ​โต

ใน​ปี​ 2​020 ทาง​เลือก​ของ​การ​ใช​บริการ​แบบ​ยืด​หยุน​ได (flexible consumption) และ​รูป​แบบ​บริการ​แบบ as-a-

service ชวย​เสริม​ความเร็ว​ให​กับ​องคกร​ใน​การ​ควา​จับ​โอกาส​ใน​การ​ทร​านสฟอรม​ตัว​เอง​เขา​สู​รูป​แบบ​ของ​ไอที​ที่​เกิด

ขึ้น​ได​ดวย​คลา​วด และ​กําหนด​ดวย​ซอ​ฟตแวร (software-defined) ดวย​เหตุ​น้ี​ องคกร​จะ​สามารถ​เลือก​รูป​แบบ​ทาง

เศรษฐกิจ​ที่​เหมาะ​สม​กับ​ธุรกิจ​เพื่อ​ให​ได​ประโยชน​สูงสุด​จาก​โซลูชัน​แบบ​ครบ​วง​จร (end-to-end) ที่​ชวย​ใน​ดาน​การ

เคลื่อน​ยาย​ขอ​มูล (data mobility)และ​การ​มอง​เห็น (visibility) หรือ​กระทัง่​ดึง​เวิ​รกโหลด​ที่​หนา​แนน​ที่​สุด​ดาน AI

และ​แมชชีน​ เลิ​รนน่ิง​เมื่อ​ตอง​การ

“Edge” ขยาย​ไป​สู​องคกร​อยาง​รวด​เร็ว

“Edge” ยัง​คง​พัฒนา​ตอ​ไป​ – ดวย​การ​ทํางาน​อยาง​หนัก​เพื่อ​กําหนด​วา​มัน​คือ​อะไร​และ​ที่​ตรง​ไหน​ที่​ควร​อยู​ เมื่อ​จํากัด

ไว​ที่​อิน​เท​อรเน็ต​ ออฟ​ ธิงส (IoT) เป็น​เรื่อง​ยาก​ที่​วา​ระบบ​ไห​น ​แอ​ปพลิ​เคชัน​หรือ​บริการ​ไหน​จนถึง​ผูคน​และ​สถาน​ที่​ที่

ไม​ได​เชื่อม​ตอ​เขาหา​กัน​ ดัง​นัน้ ‘edge’ จึง​เกิด​ขึ้น​ใน​หลาย​ๆ พื้น​ที่​ และ​กําลัง​ที่​จะ​ขยาย​ตัว​ออก​ไป​โดย​มี​องคกร​ธุรกิจ

เป็น​ผูนําพา​ เพื่อ​ให​โครงสราง​พื้น​ฐาน​ดาน​ไอที​ใน​การ​รอง​รับ

การ​เชื่อม​ตอ 5G กําลัง​สราง​รูป​แบบ​การ​ใช​งาน​ใหม​และ​ความ​เป็น​ไป​ได​ตางๆ​ ทัง้​สําหรับ​การ​บริการ​ดาน​เฮ​ลธแคร​

บริการ​ทางการ​เงิน​ ทางการ​ศึกษา​ และ​ใน​อุตสาหกรรม​การ​ผลิต​ ดวย​เหตุ​น้ี​โซ​ลูชัน่ SD-WAN และ​ระบบ​เครือ​ขาย​ที่

กําหนดการ​ทํางาน​ดวย​ซอฟตแวร​ หรือ software-defined networking จึง​กลาย​เป็น​แกน​หลัก​ของ​โซลูชัน่

โครงสราง​พื้น​ฐาน​ดาน​ไอที​แบบ​องค​รวม​เพื่อ​สราง​ความ​มัน่ใจ​วา​ปริมาณ​ดาตา​ เวิ​รกโหลด​อัน​มหาศาล​จะ​เดิน​ทาง​ได



ดวย​ความเร็ว​อยาง​ปลอดภัย​ใน​ระ​หวา​ง edge ที่​อยู​ปลาย​ทาง​ไป​ยัง​สวน​การ​วิเคราะห​ขอมูล​ที่​ใจกลาง​กอน​ไป​สู​สภาพ

แวดลอม​แบบ​คลา​วด ทัง้​น้ี​ โซลูชัน่​ระบบ​เครือ​ขาย​แบบ​เปิด (open networking) จะ​เหนือ​กวา​ระ​บบ proprietary

เน่ืองจาก​องคกร​จะ​ตระหนัก​รู​วา​หนทาง​เดียว​ที่​จะ​จัด​การ​ และ​สราง​ความ​ปลอดภัย​ให​ขอมูล​ได​ใน​ระ​ยาว​จําเป็น​ตอง​มี

ทัง้​ความ​ยืดหยุน​และ​ความ​คลอง​ตัว​ที่​มี​เพียง​เครือ​ขาย​ที่​กําหนดการ​ทํางาน​ดวย​ซอ​ฟตแวร (software-defined

networking) เทานัน้​ที่​สามารถ​ทําได

อุปกรณ​อัจฉริยะ​ที่​จะ​เปลี่ยน​รูป​แบบ​การ​ทํางาน​และ​การ​ทํางาน​รวม​กัน

นวัตกรรม​ดาน​พีซี​ยัง​คง​ขยาย​แนว​เขต​ของ​ทัง้​รูป​ลักษณ​และ​ประสิทธิภาพ​ใหมๆ​ เพิ่ม​ขึ้น​ใน​ทุก​ปี​ เริ่ม​ตัง้แต​หน า​จอ​ที่

ให​ทัง้​ความ​สมจริง​และ​ทัง้​ขนาด​ที่​ใหญ​มาก​ขึ้น​กวา​ที่​เคย​เป็น​มา​ ใน​ขณะ​ที่​ฟอรม​ แฟคเตอร​มี​ขนาด​ที่​เล็ก​ลง​กวา​เดิม

และ​เพรียว​บาง​ยิ่ง​ขึ้น​ แต​ที่​มาก​ยิ่ง​ไป​กวา​นัน้​ก็​คือ​สิ่ง​ที่​ทํางาน​ใน​สวน​ที่​เป็น​หัวใจ​ของ​พีซี​ที่​สามารถ​ปรับ​เปลี่ยน​ได

มากกวา​ที่​เคย​ ซอฟตแวร​ แอ​ปพลิ​เคชัน​ที่​ใช AI และ​แมชชีน​ เลิ​รนน่ิง​ ได​สรางสรรค​ระบบ​ที่​ปัจจุบัน​สามารถ​รู​ได​วา

เมื่อ​ไหร​ หรือ​จุด​ที่​ควร​ตอง​เพิ่ม​พลัง​และ​ขีด​ความ​สามารถ​ใน​การ​ประมวล​ผล​โดย​ขึ้น​อยู​กับ​รูป​แบบ​การ​ใช​งาน​ของ​คุณ

เป็น​สําคัญ​ ดวย​ระบบ​ไบโอ​เมท​ริก​ซ พีซี​รู​ได​ใน​ทันที​วา​น่ี​คือ​คุณ​ ใน​ชวง​จังหวะ​ที่​คุณ​มอง​ไป​ที่​หน า​จอ​ และ​ใน​เวลา​น้ี AI

และ​แมชชีน​ เลิ​รนน่ิง​ แอ​ปพลิ​เคชัน​ฉลาด​เพียง​พอที่​จะ​มอบ​ความ​สามารถ​ให​กับ​ระบบ​ของ​คุณ​ใน​การ​ปรับ​แตง​เสียง

และ​สี​ตาม​เน้ือหา​ของ​สิ่ง​ที่​คุณ​กําลัง​ดู​หรือ​เกม​ที่​คุณ​กําลัง​เลน

ใน​ปี​น้ี​ ควา​มกาวหน า​ตางๆ​ ใน​ดาน AI และ​แมชชีน​ เลิ​รนน่ิง​จะ​เปลี่ยน​พีซี​ของ​เรา​ให​สมา​รทเพิ่ม​มาก​ขึ้น​และ​ทํางาน

รวม​กัน​ได​มาก​ขึ้น​ พีซี​จะ​มี​ความ​สามารถ​ใน​การ​เพิ่ม​ประสิทธิภาพ​การ​ใช​พลังงาน​และ​อายุ​การ​ใช​งาน​แบตเตอรี่​สําหรับ

ชวง​เวลา​ที่​มี​ประสิทธิผล​มาก​ที่สุด​ของ​เรา​ กลาย​เป็น​แม​กระทัง่​เครื่องจักร​แบบ​พอ​เพียง​ที่​สามารถ​รักษา​ตัว​เอง (self-

heal) และ​สามารถ​ยืนยัน​ตัว​เอง​เพื่อ​การ​ซอม​บํารุง​ซึ่ง​จะ​ชวย​ลด​ภาระ​ของ​ผู​ใช​ และ​ที่​แนนอน​จะ​ชวย​ลด​จํานวน​ใน​การ

เกิด​ความ​ขัดของ​ดาน​ไอที​ลง​ และ​นัน่​จะ​เป็น​ทัง้​ความ​สุข​และ​ให​ทัง้​ผลิตผล​ใน​การ​ทํางาน​ที่​เพิ่ม​มาก​ขึ้น​ทัง้​ใน​สวน​ของ​ผู

ใช​งาน​และ​กลุม​คน​ดาน​ไอที​ที่​คอย​ชวย​ดูแล​ระ​บบ

สรางสรรค​นวัตกรรม​ดวย​คุณ​ธร​รม​ สรรหา​ความ​ยัง่ยืน

นวัตกรรม​แบบ​ยัง่ยืน​จะ​ยัง​คง​เป็น​ศูนยกลาง​ตอ​ไป​ จาก​การ​ที่​องคกร​ตาง​ ๆ เชน​เรา​ตองการ​สราง​ความ​มัน่ใจ​วา​ผลก​ระ

ทบ​ที่​พวก​เขา​มี​ตอ​โลก​จะ​ไม​มา​พรอม​กับ​สิ่ง​ที่​เป็น​อันตราย​ตอ​โลก​ใบ​น้ี​ การ​ลงทุน​ที่​เพิ่ม​มาก​ขึ้น​ใน​การ​ดาน​การ​รี​ยู​ส

และ​การ​ทํารีไซเคิล​เพื่อน​วัต​กรรม​ใน​แบบ​วง​ปิด (closed-loop) จะ​เรง​ความเร็ว​ให​ฮารดแวร​ที่​ขนาด​เล็ก​ลง​กวา​เดิม

ขณะ​ที่​มี​ประสิทธิภาพ​สูง​ขึ้น​ รวม​ทัง้​สราง​ขึ้น​ดวย​สินคา​รีไซเคิล​และ​นํากลับ​มา​ใช​ใหม​ รวม​ทัง้​ลด​ปริมาณ​ขยะ​อิเล็ก

ทรอ​นิ​กส (eWaste) ขณะ​ที่​ใช​วัสดุ​ที่​มี​อยู​เดิม​แลว​ให​มาก​ที่​สุด​ ที่​เดลล​ เทคโนโลยี​ส เรา​ได​บรรลุ​เป า​หมาย​ตาม​แผน

งาน Legacy of Good 2020 กอน​เวลา​ที่​กําหน​ด – ดัง​นัน้​เรา​จึง​กําหนด​เป า​หมาย​ใหม​สําหรับ​ปี​ 2​030 เพื่อ​รีไซเคิล

ผลิตภัณฑ​ที่​เทียบ​เทา​สําหรับ​ทุก​ผลิตภัณฑ​ที่​ลูกคา​ซื้อ​ นําเศรษฐกิจ​แบบ​หมุนเวียน​ดวย​ประเภท​ของ​ผลิตภัณฑ​ที่

มากกวา​ครึ่ง​หน่ึง​ของ​ทัง้หมด​ทําจาก​วัสดุ​รีไซเคิล​หรือ​วัสดุ​หมุน​เวียน​ รวม​ทัง้​ใช​วัสดุ​รีไซเคิล​หรือ​วัสดุ​ทด​แทน​ 100

เปอรเซ็นต​ใน​บรรจุ​ภัณฑ​ทัง้​หมด

และ​เมื่อ​เรา​กาว​เขา​สู​ทศวรรษ​หน า​แหง​ขอ​มูล (Next Data Decade) ผม​เชื่อ​มัน่​และ​รูสึก​ตื่น​เตน​ถึง​สิ่ง​ที่​อนาคต​กําเอา



ไว​ใน​มือ​ ยาง​เกา​ตอๆ​ ไป​ที่​องคกร​ตางๆ​ จะ​เดิน​ไป​ใน​ปี​น้ี​เพื่อ​ให​ได​รับ​ประโยชน​สูงสุด​จาก​ขอมูล​ที่​มี​อยู

จะ​กําหนด​ความ​กาวหน า​ทาง​เทคโนโลยี​ใหม​ที่​ทุก​คน​จะ​ได​สัมผัส​ ไม​วา​จะ​เป็น​อุปกรณ​ที่​มี​ประสิทธิภาพ​ยิ่ง​ขึ้น​การ

รักษา​ทางการ​แพทย​ที่​เร็ว​ขึ้น​ และ​อากาศ​ที่​สะอาด​ขึ้น​ และ​กอน​ที่​เรา​จะ​รู​ถึง​สิ่ง​นัน้​ เรา​กําลัง​รอ​สิ่ง​ที่​กําลัง​จะ​ตาม​มา​ใน

อีก​ 10 ปี​ขาง​หน า​น้ี
###


