
กรุง​ศรี​ คอน​ซูม​เม​อร ออก​มาตรการ​ชวย​เหลือ​เพิ่ม

เติม​ พัก​ชําระ​หนี้​ 2​ เดือน​ สําหรับ​ลูกคา​ที่​ได​รับ​ผลก

ระ​ทบ​จาก​มาตรการ​ควบคุม​โค​วิด​-19

กรุง​เทพ​ฯ – 16 กรกฎาคม​ 2​564 : กรุง​ศรี​ คอน​ซูม​เม​อร ผู​ให​บริการ​ดาน​บัตร​เครดิต​และ​สิน​เชื่อ​สวน​บุคคล​ขานรับ

นโยบาย​ธนาคาร​แหง​ประเทศ​ไทย​ ออก​มาตรการ​ชวย​เหลือ​เพิ่ม​เติม​ เปิด​ให​ลง​ทะเบียน​เพื่อ​ขอ​พัก​ชําระ​หน้ี​ 2​ เดือน​

สําหรับ​ลูกคา​ที่​ได​รับ​ผลก​ระ​ทบ​โดยตรง​จาก​มาตรการ​ป องกัน​ควบคุม​โรค​โค​วิด​-19 ใน​พื้นที่​ที่​มี​ความ​เสี่ยง​สูง​สุด​ 10 จัง

หวัด​ หวัง​ชวย​บรรเทา​ความ​เดือด​รอน​ของ​ลูกคา​บัตร​เครดิต​และ​สิน​เชื่อ​สวน​บุคคล​ที่​ได​รับ​ผลก​ระ​ทบ

นาง​สาว​ณญาณี​ เผือก​ขํา ประธาน​กรรม​การ​ กรุง​ศรี​ คอน​ซูม​เม​อร ผู​ให​บริการ​ดาน​บัตร​เครดิต​และ​สิน​เชื่อ​สวน​บุคคล​

อัน​ประกอบ​ไป​ดวย​ บัตร​เครดิต​กรุง​ศรี​, บัตร​กรุง​ศรี​เฟิรสชอย​ส, บัตร​เครดิต​เซ็นทรัล​ เดอะ​วัน​ และ​บัตร​เครดิต​เท​สโก​

โลตัส​ วี​ซา​ กลาว​วา​ “จาก​สถานการณ​แพร​ระบาด​ของ​โค​วิด​-19 ที่​สง​ผลก​ระ​ทบ​เป็น​วง​กวาง​ กรุง​ศรี​ คอน​ซูม​เม​อร ใน

ฐานะ​ผู​ให​บริการ​ดาน​บัตร​เครดิต​และ​สิน​เชื่อ​สวน​บุคคล​ รูสึก​หวงใย​และ​พรอม​จะ​ชวย​ลด​ภาระ​ของ​ลูก​คา​ จึง​ได​ขานรับ

นโยบาย​ของ​ธนาคาร​แหง​ประเทศ​ไทย​ ออก​มาตรการ​ชวย​เหลือ​เพิ่ม​เติม​ พัก​ชําระ​เงิน​ตน​และ​ดอกเบีย้​นาน​สูงสุด​ 2​

รอบ​บัญชี​ โดย​ตอง​ลง​ทะเบียน​เพื่อ​ขอ​เขา​รวม​มาตร​การ​ สําหรับ​สมาชิก​บัตร​เครดิต​และ​ลูกคา​สิน​เชื่อ​สวน​บุคคล​ของ

กรุง​ศรี​ คอน​ซูม​เม​อร ที่​ได​รับ​ผลก​ระ​ทบ​โดย​ตรง​ เชน​ พ​นัก​งา​น ​ลูก​จาง​ หรือ​เจาของ​กิจการ​ที่​อยู​ใน​ธุรกิจ​ที่​ไม​สามารถ

เปิด​ให​บริการ​ได​ตาม​ประกาศ​ของ​ศูนย​บริหาร​สถานการณ​แพร​ระบาด​ของ​โรค​ติด​เชื้อ​ไวรัส​โคโรนา​ 2​019 ใน​พื้นที่​ที่​มี

https://www.thaimediapr.com/%e0%b8%81%e0%b8%a3%e0%b8%b8%e0%b8%87%e0%b8%a8%e0%b8%a3%e0%b8%b5-%e0%b8%84%e0%b8%ad%e0%b8%99%e0%b8%8b%e0%b8%b9%e0%b8%a1%e0%b9%80%e0%b8%a1%e0%b8%ad%e0%b8%a3%e0%b9%8c-%e0%b8%ad%e0%b8%ad%e0%b8%81%e0%b8%a1/
https://www.thaimediapr.com/%e0%b8%81%e0%b8%a3%e0%b8%b8%e0%b8%87%e0%b8%a8%e0%b8%a3%e0%b8%b5-%e0%b8%84%e0%b8%ad%e0%b8%99%e0%b8%8b%e0%b8%b9%e0%b8%a1%e0%b9%80%e0%b8%a1%e0%b8%ad%e0%b8%a3%e0%b9%8c-%e0%b8%ad%e0%b8%ad%e0%b8%81%e0%b8%a1/
https://www.thaimediapr.com/%e0%b8%81%e0%b8%a3%e0%b8%b8%e0%b8%87%e0%b8%a8%e0%b8%a3%e0%b8%b5-%e0%b8%84%e0%b8%ad%e0%b8%99%e0%b8%8b%e0%b8%b9%e0%b8%a1%e0%b9%80%e0%b8%a1%e0%b8%ad%e0%b8%a3%e0%b9%8c-%e0%b8%ad%e0%b8%ad%e0%b8%81%e0%b8%a1/


ความ​เสี่ยง​สูง​สุด​ 10 จัง​หวัด​ หรือ​ได​รับ​ผลก​ระ​ทบ​จาก​ธุรกิจ​ที่​ไม​สามารถ​เปิด​ให​บริการ​ได​ตาม​ประกาศ​ของ​ทาง​ราช

การ​ โดย​สามารถ​ลง​ทะเบียน​เพื่อ​ขอ​เขา​รวม​มาตรการ​ดัง​กลาว​ได​ ตัง้​แต​ 19 กร​กฎ​าคม​ ถึง​ 18 สิงหาคม​ 2​564 ทัง้​น้ี​

มาตรการ​พัก​ชําระ​เงิน​ตน​และ​ดอกเบีย้​ดัง​กลาว​ เป็น​มาตรการ​ชวย​เหลือ​เพิ่ม​เติม​ จาก​มาตรการ​ชวย​เหลือ​อื่น​ ๆ ของ

บริษทั​ เชน​ ลด​ยอด​ชําระ​ขัน้​ตํ่าตอ​เดือน​, ปรับ​ลด​อัตรา​ดอกเบีย้​และ​ขยาย​ระยะ​เวลา​ผอน​ชําระ​เป็น​กรณี​พิเศษ​ เป็น​ตน​

ซึ่ง​ลูกคา​ที่​ได​รับ​ผลก​ระ​ทบ​ และ​มี​คุณสมบัติ​ตาม​เกณฑ​ที่​กําหน​ด สามารถ​ติดตอ​ลง​ทะเบียน​กับ​บริษทั​เพื่อ​ขอ​เขา​รวม

มาตรการ​ชวย​เหลือ​เหลา​น้ี​ได​ โดย​จะ​ได​รับ​การ​พิจารณา​เป็น​ราย​กรณี​”

มาตรการ​ชวย​เหลือ​ลูกคา​ที่​ได​รับ​ผลก​ระ​ทบ​จาก COVID-19 ของ​กรุง​ศรี​ คอน​ซูม​เม​อร มี​ราย​ละเอียด​ดัง​น้ี

มาตรการ​ชวย​เหลือ​เพิ่ม​เติม​:

• มาตรการ​พัก​ชําระ​เงิน​ตน​และ​ดอกเบีย้​นาน​สูงสุด​ 2​ รอบ​บัญชี​ โดย​ตอง​ลง​ทะเบียน​เขา​รวม​มาตร​การ

สําหรับ​สมาชิก​ที่​มี​บัญชี​บัตร​เครดิต​หรือ​สิน​เชื่อ​สวน​บุคคล​กับ​กรุง​ศรี​ คอน​ซูม​เม​อร ซึ่ง​มี​สถานะ​บัญชี​ปก​ติ​ และ​เป็น​ผู​ที่

อยู​ใน​กลุม​ธุรกิจ​ที่​ได​รับ​ผลก​ระ​ทบ​โดย​ตรง​ เชน​ อยู​ใน​กลุม​ธุรกิจ​ที่​ไม​สามารถ​เปิด​ให​บริการ​ได​ตาม​ประกาศ​ของ​ภาค

รัฐ​ ใน​พื้นที่​ที่​มี​ความ​เสี่ยง​สูง​สุด​ 10 จัง​หวัด​ โดย​ดอกเบีย้​ยัง​คง​คํานวณ​ตาม​อัตรา​ปกติ​แบบ​ลด​ตน​ลด​ดอก​ ทัง้​น้ี​ สถานะ

บัญชี​ของ​ลูกคา​ใน​ชวง​ระยะ​เวลา​ดัง​กลาว​จะ​ไม​เปลี่ยน​แปล​ง

สามารถ​ลง​ทะเบียน​รับ​พิจารณา​ความ​ชวย​เหลือ​ดัง​กลาว​ผาน​ทาง​ศูนย​บริการ​ขอมูล​ทาง​โทร​ศัพท​ หรือ

แอ​ปพลิ​เคชัน UChoose ตัง้​แต​ 19 กร​กฎ​าคม​ ถึง​ 18 สิงหาคม​ 2​564 โดย​จะ​ได​รับ​การ​พิจารณา​เป็น​ราย​กร​ณี

มาตรการ​ชวย​เหลือ​ลูกคา​ที่​ได​รับ​ผลก​ระ​ทบ​จาก COVID-19 อื่น​ ๆ

มาตรการ​ที่​ 1: มาตรการ​ชวย​เหลือ​สําหรับ​ลูกคา​ทุก​ราย​ – ลด​ยอด​ชําระ​ขัน้​ตํ่าตอ​เดือ​น

• ผลิตภัณฑ​บัตร​เครดิต​จาก​เดิม​ 10% เห​ลือ​ 5% ตาม​รอบ​บัญชี​ ถึง​ 31 ธันวาคม​ 2​564 สําหรับ​ลูกคา​ทุก​ราย​ โดย​มิ

ตอง​ติดตอ​แจง​ความ​จํานง

• ผลิตภัณฑ​สิน​เชื่อ​สวน​บุคคล​จาก​เดิม​ 5% เห​ลือ​ 3% ตาม​รอบ​บัญชี​ ถึง​ 31 ธันวาคม​ 2​564 สําหรับ​ลูกคา​ทุก​ราย​

โดย​มิ​ตอง​ติดตอ​แจง​ความ​จํานง

มาตรการ​ที่​ 2​ : มาตรการ​ชวย​เหลือ​สําหรับ​ลูกคา​ที่​มี​สถานะ​บัญชี​ปก​ติ​ – ปรับ​ลด​ดอกเบีย้​เป็น​กรณี​พิเศษ​ และ​ขยาย

เวลา​ผอน​ชําระ​นาน​สูงสุด​ 9​9 เดือน​ สําหรับ​ลูกคา​ที่​มี​สถานะ​บัญชี​ปก​ติ​ ใน​กลุม​ธุรกิจ​ที่​ได​รับ​ผลก​ระ​ทบ​ โดย​ลูกคา​ตอง

ลง​ทะเบียน​แจง​ความ​จํานง​ และ​จะ​ได​รับ​การ​พิจารณา​เป็น​ราย​กร​ณี

• ผลิตภัณฑ​บัตร​เครดิต​ รับ​อัตรา​ดอกเบีย้​พิเศษ​ และ​ลด​ภาระ​การ​ชําระ​คืน​ดวย​การ​ขยาย​เวลา​การ​ผอน​ชําระ​นาน​สูง​สุด​

48 เดือ​น

• ผลิตภัณฑ​สิน​เชื่อ​สวน​บุ​คคล

กรณีย​อด​สิน​เชื่อ​คง​คาง​น อย​กวา​ 30,000 บาท​ รับ​อัตรา​ดอกเบีย้​พิเศษ​ และ​ลด​การ​ผอน​ชําระ​ขัน้​ตํ่าเหลือ​เพียง​ 3%

กรณีย​อด​สิน​เชื่อ​คง​คาง​ 30,000 บาท​ขึ้น​ไป​ รับ​อัตรา​ดอกเบีย้​พิเศษ​ และ​ลด​ภาระ​การ​ชําระ​คืน​ดวย​การ​ขยาย​เวลา​การ

ผอน​ชําระ​นาน​สูงสุด​ 9​9 เดือ​น



ทัง้น้ี​ลูกคา​สามารถ​ลง​ทะเบียน​รับ​พิจารณา​ความ​ชวย​เหลือ​ดัง​กลาว​ ผาน​แอ​ปพลิ​เคชัน UChoose ตัง้แต​ 2​0 พฤษภา

คม​ – 31 ธันวาคม​ 2​564

มาตรการ​ที่​ 3: มาตรการ​ชวย​เหลือ​สําหรับ​ลูก​หน้ี​คาง​ชําระ​ – ปรับ​ลด​ยอด​ผอน​ชําระ​ราย​เดือน​ โดย​ขยาย​ระยะ​เวลา​ใน

การ​ผอน​ชําระ​นาน​สูงสุด​ 9​9 เดือน​ พ​รอม​อัตรา​ดอกเบีย้​พิเศษ​ สําหรับ​ผลิตภัณฑ​บัตร​เครดิต​ และ​สําหรับ​ผลิตภัณฑ​สิน

เชื่อ​สวน​บุคคล​ โดย​ลูกคา​สามารถ​แจง​ความ​จํานง​มา​ยัง​บริ​ษทั

ขอมูล​เพิ่ม​เติม​เกี่ยว​กับ​ราย​ละ​เอียด​ รวม​ทัง้​ขอ​กําหนด​และ​เงื่อนไข​ใน​การ​เขา​รวม​โครงการ​ตาม​มาตรการ​ความ​ชวย

เหลือ​ดัง​กลาว​ สามารถ​ติดตาม​ได​จาก​เว็บ​ไซต​ หรือ​ติดตอ​ศูนย​บริการ​ขอมูล​ทาง​โทร​ศัพท​ ดัง​ราย​ละเอียด​ตอ​ไป​น้ี

ศูนย​บริการ​สมาชิก​บัตร​เครดิต​กรุง​ศรี​อยุ​ธยา 02-646-3555 www.krungsricard.com

ศูนย​บริการ​สมาชิก​บัตร​เครดิต​ เซ็นทรัล​ เดอะ​วัน 02-627-8111 www.centralthe1card.com

ศูนย​บริการ​สมาชิก​บัตร​กรุง​ศรี​เฟิรสชอย​ส 02-345-6789 www.firstchoice.co.th

ศูนย​บริการ​สมาชิก​บัตร​เครดิต​เท​สโก​ โลตัส​ วี​ซา 1712 www.tescolotusmoney.com


