
กระทรวง​อุตสาห​กรร​รม​ มอบ​รางวัล​การ​บริหาร​สู

ความ​เป็น​เลิศ​ ประจําปี​ 2​559 ให​แก​ 7 องคกร​ไทย

คุณ​ภาพ

ดร​.​สม​ชาย​ หาญ​หิรัญ​ ปลัด​กระทรวง​อุตสาห​กร​รม​ เป็น​ประธาน​พิธี​มอบ​รางวัล​คุณภาพ​แหง​ชา​ติ​ ประจําปี​ 2​559 ณ หอ

ประชุม​เล็ก​ ศูนย​วัฒนธรรม​แหง​ประเทศ​ไทย​ เมื่อ​เร็วๆ​ น้ี​ โดย​มี​ 7 องคกร​ไทย​คุณ​ภาพ​ ทัง้​องคกร​รัฐ​ เอกชน​และ​รัฐ​วิ

สา​หกิจ​ ดําเนิน​กิจการ​ทัง้​ใน​ภาค​การ​ผลิต​ การ​บริการ​ และ​สาธารณ​สุข​ ที่​ผาน​เกณฑ​เขา​รับ​รางวัล​ “กา​รบ​ริ​หาร​สู​ความ

เป็น​เลิศ​ หรือ Thailand Quality Class (TQC)” ประจําปี​ 2​559 ได​สําเร็จ​ ทัง้​น้ี​ รางวัล​ดัง​กลาว​ให​ความ​สําคัญ​กับ

ระบบ​บริหาร​จัดการ​ที่​เป็น​เลิศ​เพื่อ​พัฒนา​ขีด​ความ​สามารถ​ใน​การ​แขงขัน​ทาง​ธุรกิจ​ กาว​ไป​สู​มาตรฐาน​สาก​ล

สําหรับ​ใน​ปี​น้ี​ ไมมี​องคกร​ใด​ผาน​เกณฑ​การ​พิจารณา​ให​ได​รับ​รางวัล​คุณภาพ​แหง​ชา​ติ (Thailand Quality Award :

TQA) และ​มี​จํานวน​องคกร​ที่​ผาน​การ​พิจารณา​ให​ได​รับ​รางวัล​“กา​รบ​ริ​หาร​สู​ความ​เป็น​เลิศ​ หรือ Thailand Quality

Class (TQC)” ประจําปี​ 2​559 ทัง้​สิน้​ 7 องค​กร​ ดัง​ตอ​ไป​น้ี

1.​กลุม​ธุรกิจ​ผลิตภัณฑ​เอ​ทิลี​นอ​อก​ไซ​ด บริษทั​ พี​ที​ที​ โก​ลบ​อล เคมิคอล​ จํากัด​ (มหา​ชน)

2.​คณะ​แพทยศาสตร​ศิริราช​พยาบาล​ มหาวิทยาลัย​มหิ​ดล

3.​บริษทั​ ทอ​สง​ปิโตรเลียม​ไทย​ จํากัด

4.​บริษทั​ พี​ที​ที​ โพ​ลี​เม​อร มารเก็ต​ติง้​ จํากัด

5.​บริษทั​ พี​ที​ที​ โพ​ลี​เม​อร โลจิ​สติ​กส จํากัด

6.​โรง​ไฟฟ า​น้ําพอง​ การ​ไฟฟ า​ฝ าย​ผลิต​แหง​ประเทศ​ไทย

7.​โรง​ไฟฟ า​บาง​ปะ​กง​ การ​ไฟฟ า​ฝ าย​ผลิต​แหง​ประเทศ​ไทย

ปลัด​กระทรวง​อุตสาหกรรม​ได​กลาว​ถึง​ความ​สําคัญ​ของ​รางวัล​คุณภาพ​แหง​ชาติ​กับ​การ​ผลัก​ดัน​ประเทศไทย​ไป​สู

อุตสาห​กร​รม​ 4.​0 ดวย​กระบวนการ​พัฒนา​ดาน​นวัตกรรม​ “นวัตกรรม​และ​ความ​ทัน​สมัย​ทาง​ธุรกิจ​ ซึ่ง​เป็น​หน่ึง

กระบวนการ​ใน​การ​สรางสรรค​ผลิตภัณฑ​และ​การ​บริการ​ใน​รูป​แบบ​ใหม​ ๆ กําลัง​ได​รับ​ความ​สําคัญ​มาก​ยิ่ง​ขึ้น​ เพื่อ​ให

สอด​รับ​กับ​กระแส​แหง​ความ​โลกาภิวัฒน​และ​การ​เปลี่ยน​ผาน​เขา​สู​ยุค​ดิจิทัล​ใน​ยุค​อุตสาห​กร​รม​ 4.​0 การ​บริหาร​จัดการ

นวัตกรรม​ใน​องคกร​จึง​มี​ความ​สําคัญ​อยาง​มาก​ใน​องคกร​ยุค​ใหม​ และ​เกณฑ​รางวัล​คุณภาพ​แหง​ชาติ​ได​บรรจุ​เรื่อง​ การ

จัดการ​นวัตกรรม​เขาไป​ใน​คา​นิยม​หลัก​ตัง้แต​เริ่ม​แรก​ การ​ผลัก​ดัน​นวัตกรรม​ให​เกิด​ใน​องคกร​นัน้​ จะ​ตอง​บริหาร
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จัดการ​ทัง้​มิติ​ใน​เรื่อง​คน​ เรื่อง​วัฒนธรรม​องค​กร​ และ​กระบวน​การ​ ทัง้​สาม​มิติ​น้ี​ตอง​ประสาน​จน​เป็น​เน้ือ​เดียวกัน​ซึ่ง

ทัง้หมด​น้ี​ได​ถูก​เขียน​ไว​ใน​เกณฑ​รางวัล​คุณภาพ​แหง​ชา​ติ”

ดาน​กรรมการ​รางวัล​คุณภาพ​แหง​ชา​ติ​ ศาสตราจารย​กิตติ​คุณ​ นาย​แพทย​จรัส​ สุวรรณ​เวลา​กลาว​ถึง​เป า​หมาย​ของ

รางวัล​คุณภาพ​แหง​ชา​ติ​ รวม​ทัง้​ประโยชน​ที่​องคกร​จะ​ได​รับ​จาก​เกณฑ​รางวัล​คุณภาพ​แหง​ชา​ติ​ “กา​รที่​องคกร​ได​รับ

รางวัล​ใน​ครัง้​น้ี​ จะ​เป็น​แรง​ผลัก​ดัน​อัน​สําคัญ​ ให​ผู​บริหาร​และ​บุคลากร​ใน​องค​กร​ พัฒนา​ตอ​ไป​สู​เป า​หมาย​ คือ​การ​เป็น

ผูนําทาง​ธุรกิจ​ จาก​การ​ดําเนิน​การ​และ​ผล​ประกอบ​การ​ที่​เทียบ​เคียง​กับ​องคกร​ใน​ระดับ​โลก​ และ​ได​รับ

การ​ยอมรับ​ใน​ฐาน​ะ World Class Organization คุณคา​ที่​สําคัญ​ของ​เกณฑ​รางวัล​คุณภาพ​แหง​ชา​ติ​ ยัง​อยู​ที่​การ​แลก

เปลี่ยน​ความ​รู​และ​วิธี​ปฏิบัติ​ของ​องคกร​ที่​ได​รับ​รางวัล​ เพื่อ​ให​องคกร​อื่นๆ​ นําไป​ประยุกต​ใช​ให​เกิด​การ​พัฒนา​ใน​ภาพ

รวม​ และ​สามารถ​เป็น​ทัง้​แรง​บันดาล​ใจ​ที่​สําคัญ​ และ​เป็น​ตัวอยาง​วิธี​การ​ปฏิบัติ​ที่​ดี​ ให​กับ​องคกร​อื่นๆ​ ได​เรียน​รู​อีก​มาก

มาย​ และ​ยัง​เป็น​สวน​สําคัญ​ยิ่ง​ใน​การ​ขยาย​ผล​ไป​สู​องคกร​ใน​ภาค​สวน​ตางๆ​ ใน​ประ​เทศ​ ให​ยอมรับ​เกณฑ​รางวัล​น้ี​ไป​ใช

ใน​องค​กร”

นาย​สุ​วรรณ​ เหรียญ​เสาว​ภาคย​ รอง​ผู​อํานวย​การ​สถาบัน​เพิ่ม​ผลผลิต​แหง​ชา​ติ​ ซึ่ง​เป็น​หนวย​งาน​เครือ​ขาย​ของ

กระทรวง​อุตสาห​กร​รม​ ทําหน าที่​สํานักงาน​รางวัล​คุณภาพ​แหง​ชา​ติ​ กลาว​ถึง​บทบาท​ที่​สําคัญ​ของ​สํานักงาน​รางวัล

คุณภาพ​แหง​ชา​ติ​ “นับ​ตัง้แต​ปี​ พ​.​ศ.​ 2545 กระทรวง​อุตสาหกรรม​ได​ให​ความ​สําคัญ​กับ​รางวัล​คุณภาพ​แหง​ชาติ​ใน

ฐานะ​ที่​เป็น​เครื่อง​มือ​ที่​ชวย​ยก​ระดับ​มาตรฐาน​การ​บริหาร​จัดการ​องคกร​ของ​ไทย​ ให​มี​วิธี​ปฏิบัติ​ และ​ผล​การ​ดําเนิน​การ

ที่​นา​เชื่อ​ถือ​ เป็น​ที่​ยอมรับ​ใน​ระดับ​โลก​ โดย​มี​สถาบัน​เพิ่ม​ผลผลิต​แหง​ชา​ติ​ ทําหน าที่​สํานักงาน​รางวัล​คุณภาพ​แหง​ชา​ติ​

เป็น​ผู​บริหาร​จัด​การ​ และ​ดําเนิน​การ​ผลัก​ดัน​ให​องคกร​ตางๆ​ นําเกณฑ​รางวัล​คุณภาพ​แหง​ชาติ​ไป​ประยุกต​ใช​ใน​ทุก​ภาค

สวน​ของ​ธุรกิจ​ใน​ประเทศ​ไทย​ เพื่อ​พัฒนา​องคกร​ไทย​สู​ความ​เป็น​เลิศ​ใน​ระดับ​สา​กล”

อีก​ทัง้​ยัง​กลาว​ถึง​การ​เปลี่ยนแปลง​เกณฑ​รางวัล​คุณภาพ​แหง​ชาติ​ที่​ปรับ​เปลี่ยน​ไป​ตาม​สภาพ​การณ​ของ​โลก​ โดย​อางอิง

จาก​รางวัล​คุณภาพ​แหง​ชาติ​ของ​ประเทศ​สหรัฐ​อเมริกา​ หรือ The Malcolm Baldrige National Quality Award

(MBNQA) “เกณฑ​รางวัล​คุณภาพ​แหง​ชา​ติ​ ยัง​มี​การ​ปรับ​เปลี่ยน​ทุก​ 2​ ปี​ ทําให​องคกร​รู​วา​ตองเต​รี​ยม​องค​กร​ เพื่อ

รับมือ​กับ​ความ​เปลี่ยนแปลง​ใน​เรื่อง​ใด​บาง​ ผู​บริหาร​ของ​องค​กร​ จึง​สามารถ​ใช​เป็น​แนวทาง​ใน​การ​กําหนด​ทิศ​ทาง​ ของ

องค​กร​ ให​ทัน​กับ​สถานการณ​ทาง​ธุรกิจ​อยู​เส​มอ​ อาทิ​ ทิศทาง​ของ​การนําเทคโนโลยี​มา​ใช​ใน​องค​กร​ เกณฑ​ได​มี​การก

ลา​วถึง​และ​ปรับ​เปลี่ยน​เพื่อ​ให​สอด​รับ​กับ​ความ​เปลี่ยนแปลง​ดัง​กลาว​มา​อยาง​ตอ​เน่ือง​ ซึ่ง​สอด​รับ​กับ

การนําประเทศไทย​เขา​สู​อุตสาห​กร​รม​ 4.​0”


