
กรม​การ​ทอง​เที่ยว​แนะ​วิธี​ซือ้​ทัวร​ตอง​มี​ใบ​อนุญาต​ถูก

ตอง​กัน​ถูก​หลอ​กล​วง

ขาว​ประ​ชา​สัมพัน​ธ

กรม​การ​ทอง​เที่ยว​แนะ​วิธี​ซื้อ​ทัวร​ตอง​มี​ใบ​อนุญาต​ถูก​ตอง​กัน​ถูก​หลอ​กล​วง

กรม​การ​ทอง​เที่ยว​ยํ้าวิธี​การ​เลือก​ซื้อ​ทัวร​ให​ไม​ถูก​หลอก​ลวง​ และ​เดิน​ทาง​ทอง​เที่ยว​ได​จริง​ ตอง​ตรวจ​สอบ​กอน​วา

บริษทั​นัน้​มี​ใบ​อนุญาต​ประกอบ​ธุรกิจ​นําเที่ยว​ถูก​ตอง​หรือ​ไม

นางสาว​วรรณ​สิ​ริ​ โมรา​กุล​ อธิบดี​กรม​การ​ทอง​เที่ยว​ กระทรวง​การ​ทอง​เที่ยว​และ​กีฬา​ เปิด​เผย​วา​ ขณะ​น้ี​มี​กลุม

มิจฉาชีพ​แฝง​ตัว​ใน​รูป​แบบ​ตาง​ ๆ เพื่อ​หลอก​ลวง​ให​จาย​เงิน​เพื่อ​เดิน​ทาง​ไป​ทอง​เที่ยว​ใน​ตาง​ประเทศ​แต​ไม​สามารถ​เดิน

ทาง​ได​จริง​ กรม​การ​ทอง​เที่ยว​จึง​ขอ​แนะนําประชาชน​อีก​ครัง้​วา​ตอง​มี​การ​ตรวจ​สอบ​ให​แนชัด​กอน​การ​เลือก​ซื้อ​ทัวร​วา

บริษทั​นัน้​มี​ใบ​อนุญาต​ประกอบ​ธุรกิจ​นําเที่ยว​ถูก​ตอง​ตามพ​ระ​ราช​บัญญัติ​ธุรกิจ​นําเที่ยว​และ​มัคคุเทศก​ พ​.​ศ.​ 2551 ซึ่ง

แกไข​เพิ่ม​เติม​ (ฉบับ​ที่​ 2)​ พ​.​ศ.​2559 หรือ​ไม

ทัง้​น้ี​ จะ​ตอง​ตรวจ​สอบ​เลข​ที่​ วัน​ เดือน​ ปี​ ที่​ออก​ใบ​อนุญาต​ ซึ่ง​ใบ​อนุญาต​มีอายุ​ 2​ ปี​ และ​ควร​ตรวจ​สอบ​ประวัติ​ของ

บริษทั​นําเที่ยว​จาก​กรม​การ​ทอง​เที่ยว​กอน​วา​บริษทั​เหลา​นัน้​มี​เรื่อง​รอง​เรียน​ หรือ​อยู​ระหวาง​การ​พัก​ใชใบ​อนุญาต​หรือ

ไม​ ขณะ​ที่​การ​เลอืก​ซื้อ​รายการ​นําเทีย่ว​จะ​ตอง​มี​การ​ระบุ​ราย​ละเอยีด​ชดัเจน​วา​ราคา​ดงั​กลาว​ได​รบั​อะไร​บาง​ สวน​กรณี

เลือก​ซื้อ​ผาน​ทาง​เว็บ​ไซต​ ควร​เลือก​ซื้อ​จาก​เว็บไซต​ที่​มี​ความ​เชื่อ​ถือ​ได​และ​ตอง​ตรวจ​เลข​ที่​ใบ​อนุญาต​กอน​ทุก​ครัง้​

จาก​นัน้​ให​เก็บ​เอกสาร​ชําระ​เงิน​ไว​เป็น​หลัก​ฐาน​เพื่อ​ใช​ประกอบ​การ​รอง​เรียน​ใน​กรณี​ที่​ไม​เป็น​ไป​ตาม​ขอ​ตก​ลง​ หรือ​ไม

ตรง​กับ​รายการ​นําเที่ยว​ที่​ซื้อ​ ที่​สําคัญ​ควร​ซื้อ​รายการ​นําเที่ยว​จาก​บริษทั​นําเที่ยว​ที่​มี​ใบ​อนุญาต​ที่​ถูก​ตองตา​มก​ฎหมาย

เทานัน้​เพราะ​หาก​เกิด​ความ​เสีย​หาย​จะ​สามารถ​เรียก​รอง​คา​ชดเชย​ได​และ​ได​รับ​การ​ประกัน​อุบัติเหตุ​ขณะ​ทอง​เที่ยว​อีก

ดวย​ สําหรับ​การ​ตรวจ​สอบ​และ​รอง​เรียน​ผู​ประกอบ​ธุรกิจ​นําเที่ยว​สามารถ​ตรวจ​สอบ​ผาน​ทาง​เว็บไซต​ของ​กรม​การ​ทอง

เที่​ยว www.tourism.go.th และ​ผาน​ทาง​สาย​ดวน​กรม​การ​ทอง​เที่ยว​ 02-401-1111

นางสาว​วรรณ​สิ​ริ​ โมรา​กุล​ อธิบดี​กรม​การ​ทอง​เที่ยว​ กลาว​วา​ กรม​การ​ทอง​เที่ยว​ได​ขอ​ความ​รวม​มือ​ผู​ประกอบ​การ

แสดง​เลข​ที่​ใบ​อนุญาต​ใน​เอกสาร​รายการ​นําเที่ยว​และ​เอกสาร​ที่​ใช​ประชาสัมพันธ​ผาน​สื่อ​ตางๆ​ เพื่อ​เปิด​โอกาส​ให​ผู

บริโภค​สามารถ​ตรวจ​สอบ​และ​เลือก​ใช​บริษทั​ที่​จด​ทะเบียน​ถูก​ตอง​ ซึ่ง​ขณะ​น้ี​ทัว่​ประเทศ​มี​ผู​ประกอบ​ธุรกิจ​นําเที่ยว​

จํานว​น ​10,311 ราย​ แบง​เป็น​ ประเภท​ทัว่​ไป​ 3,281 ราย​ ประเภท​นําเที่ยว​จาก​ตาง​ประเทศ​ 2​,340 ราย​ ประเภท​ใน

ประ​เทศ​ 1,107 ราย​ ประเภท​เฉพาะ​พื้น​ที่​ 3,583 ราย​ โดย​สถิติ​เรื่อง​รอง​เรียน​ ตัง้แต​ปี​ 2​557 เป็นตน​มา​ มี​ 1,059

https://www.thaimediapr.com/%e0%b8%81%e0%b8%a3%e0%b8%a1%e0%b8%81%e0%b8%b2%e0%b8%a3%e0%b8%97%e0%b9%88%e0%b8%ad%e0%b8%87%e0%b9%80%e0%b8%97%e0%b8%b5%e0%b9%88%e0%b8%a2%e0%b8%a7%e0%b9%81%e0%b8%99%e0%b8%b0%e0%b8%a7%e0%b8%b4%e0%b8%98/
https://www.thaimediapr.com/%e0%b8%81%e0%b8%a3%e0%b8%a1%e0%b8%81%e0%b8%b2%e0%b8%a3%e0%b8%97%e0%b9%88%e0%b8%ad%e0%b8%87%e0%b9%80%e0%b8%97%e0%b8%b5%e0%b9%88%e0%b8%a2%e0%b8%a7%e0%b9%81%e0%b8%99%e0%b8%b0%e0%b8%a7%e0%b8%b4%e0%b8%98/


เรื่อง​ โดย​เรื่อง​รอง​เรียน​ 3 อันดับ​แรก​ ได​แก​ ไม​ปฏิบัติ​ตาม​ขอ​ตกลง​หรือ​ได​โฆษณา​ชี้​ชวน​ไว​ จํานว​น ​334 เรื่อง​ ชําระ

คา​บริการ​แลว​แต​ไม​สามารถ​เดิน​ทาง​ได​ 2​94 เรื่อง​ และ​ประกอบ​ธุรกิจ​นําเที่ยว​โดย​ไมมี​ใบ​อนุญาต​ 110 เรื่อง​ ซึ่ง​การ

ประกอบ​ธุรกิจ​นําเที่ยว​โดย​ไมมี​ใบ​อนุญาต​มี​ความ​ผิด​ตอง​ระวาง​โทษจําคุก​ไม​เกิน​สอง​ปี​ หรือ​ปรับ​ไม​เกิน​หา​แสน​บาท​

หรือ​ทัง้​จําทัง้​ปรับ
**********


