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กรมการทองเที่ยวเรงดําเนินคดีเอาเปรียบนักทองเที่ยว

กรมการทองเที่ยวเรงดําเนินการ 3 คดี หลอกลวงเอาเปรียบนักทองเที่ยว ทัง้กรณีทิง้นักทองเที่ยวจีน ที่จังหวัดพังงา

ลอยแพ 25 คนไทยที่จายเงินกับทัวรเถื่อนแลวไมไดไปรัสเซียถูกทิง้ที่สนามบินสุวรรณภูมิ และจัดอบรมไกดใหขาย

สินคาดอยคุณภาพ มีโทษทัง้จําทัง้ปรับ

นางสาววรรณสิริ โมรากุล อธิบดีกรมการทองเที่ยว กระทรวงการทองเที่ยวและกีฬา เปิดเผยวา

ชวงสัปดาหน้ีมีกรณีหลอกลวงนักทองเที่ยว กรมการทองเที่ยวจึงไดรวมกับกองบังคับการตํารวจทองเที่ยวตรวจสอบ

ติดตามผล เพื่อดําเนินคดีที่ไมปฏิบัติตามพระราชบัญญัติ (พ.ร.บ.) ธุรกิจนําเที่ยวและมัคคุเทศก

พ. ศ.2551 ตอไป ทัง้น้ีเพื่อเป็นการป องปรามมิใหเกิดกรณีเชนน้ีอีก

สําหรับกรณีแรก กรมการทองเที่ยวรวมกับกองบังคับการตํารวจทองเที่ยว ไดเขาตรวจคนบริษทั

ซิน ซิง ทราเวล จํากัด ใบอนุญาตเลขที่ 14/01897 สืบเน่ืองจากมัคคุเทศกของบริษทัดังกลาวไดทิง้ลูกทัวรที่เป็นนัก

ทองเที่ยวจีนที่ จ.พังงา เมื่อคืนวันที่ 2 พ.ค.2560 โดยกรณีของมัคคุเทศกที่ทิง้ลูกทัวร

มีความผิดฐานละเลยการปฏิบัติหน าที่และใชบุคคลอื่นทําหน าที่แทนตน (sitting guide) มีบทลงโทษ

พักใชใบอนุญาตและจําคุกไมเกิน 6 เดือน ปรับไมเกิน 50,000 บาท หรือทัง้จําทัง้ปรับ และกรณีที่มีการใชคนจีนเป็น

ไกดเถื่อนมาทําหน าที่แทน เป็นความผิดฐานมัคคุเทศกเถื่อน มีโทษจําคุกไมเกิน 1 ปี หรือปรับไมเกิน 100,000 บาท

หรือทัง้จําทัง้ปรับ นอกจากนัน้ จากการไปตรวจสํานักงานของ บริษทั ซินซิง ทราเวล จํากัด

ซึ่งจดทะเบียนกับกรมการทองเที่ยวถูกตอง แตกระทําผิดจากกรณีดังกลาว จึงอยูระหวางการรวบรวมพยานหลัก

ฐาน และดําเนินคดี มีโทษพักใชใบอนุญาต ระวางโทษปรับไมเกิน 500,000 บาท

สวนกรณีที่สอง ในวันที่ 4 พ.ค.2560 กรมการทองเที่ยวรวมกับกองบังคับการตํารวจทองเที่ยว ดําเนินการจับกุม

นายเจษฎา หงสหิน ในขอหาประกอบธุรกิจนําเที่ยวโดยไมไดรับอนุญาตและฉอโกง จากการที่ผูตองหาไดหลอกลวง

โดยจัดทัวรนํานักทองเที่ยวชาวไทย จํานวน 25 คน มีกําหนดเดินทางไปประเทศรัสเซีย ชวงเชาวัน 4 พ.ค.2560 แต

ไมชําระคาตัว๋เครื่องบินและไมไดติดตอบริษทันําเที่ยวปลายทาง

ไวใหทําใหนักทองเที่ยวไมสามารถเดินทางไปรัสเซียไดจริง ในกรณีน้ี นายเจษฎา หงสหิน มีความผิดฐานประกอบ

ธุรกิจนําเที่ยวโดยไมไดรับใบอนุญาต มีโทษจําคุกไมเกิน 2 ปี ปรับไมเกิน 500,000 บาท หรือทัง้จําทัง้ปรับ จึงขอ
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เตือนประชาชนที่จะซื้อแพ็จเกจทัวร ขอใหตรวจสอบเลขที่ใบอนุญาตบริษทันําเที่ยว กับกรมการทองเที่ยวกอนจาย

เงินทุกครัง้ ซึ่งกรณีที่เกิดขึ้นในครัง้น้ีผูขายทัวรไมมีทัง้บัตรมัคคุเทศก และไมไดเป็นบริษทันําเที่ยวดวย

และกรณีที่ 3 กรมการทองเที่ยว รวมกับกองบังคับการตํารวจทองเที่ยว เชิญมัคคุเทศกจํานวน 58 คน ที่เขารวมการ

อบรมเมื่อวันที่ 23 เม.ย.2560 ที่โรงแรมแจสโซเทล มาใหถอยคําเพื่อประกอบการดําเนินคดี เน่ืองจากมีการจัด

อบรมการขายสิ่งของและใหขอมูลที่อาจสงผลเสียตออุตสาหกรรมทองเที่ยวโดยรวม จึงทําใหมีมัคคุเทศกที่จด

ทะเบียนและปฏิบัติหน าที่อยางถูกตองอีกกลุมหน่ึงประมาณ 50 คน มาใหกําลังใจเจาหน าที่ในการดําเนินการดัง

กลาว และขอใหเรงปราบปรามมัคคุเทศกเถื่อนดวย
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