
โรลส-รอยซ ‘วิสเปอรส’ สรางแรงบันดาลใจ เพื่อ

ความยิ่งใหญ แมอยูบาน

4 มิถุนายน 2563, กูดวูด เวสตซัสเซ็กซ

เมื่อเดือนกุมภาพันธที่ผานมา โรลส-รอยซ ไดเปิดตัวคลับที่พิเศษสุดในโลก ในรูปแบบแอปพลิเคชันชื่อวา ‘วิสเปอรส’

(Whispers) ซึ่งนับเป็น Home of Rolls-Royce ในรูปแบบดิจิทัล นําเสนอประสบการณที่จุดประกายการเปลี่ยนแป

ลง ใหกับคอมมิวนิตีของคนที่ไมธรรมดาและมีความสนใจคลายกัน ไมวาจะเป็นผลิตภัณฑที่หายากและเป็นที่ตอง

การ สมบัติที่แสนแปลกตา และพรีวิว โรลส-รอยซ แบบเอ็กซคลูซีฟ ทัง้หมดน้ีผานการเลือกเฟ นอยางพิถีพิถัน โดย

หนวยขาวกรองแหงความหรูหรา (Luxury Intelligence Unit) ของแบรนด ขณะน้ีคลับ ‘วิสเปอรส’ ไดเปิดประตู

ตอนรับลูกคาทุกทานที่ครอบครองยนตรกรรม โรลส-รอยซ ที่ผลิตในกูดวูด

เมื่อ 2 ปีที่แลว ‘วิสเปอรส’ ไดเปิดตัวใหกับกลุมลูกคาผูถูกเลือกที่กระจายตัวอยูทัว่โลก และไดมีการพัฒนาปรับปรุง

ผานความรวมมืออยางใกลชิดกับสมาชิกผูใชงาน ที่ไดรับความพึงพอใจอยางยิ่ง จากขอเสนอที่แปลกใหมและมี

เอกลักษณมากมาย ตัง้แตการเดินทางสูทวีปแอนตารกติกา โอกาสในการสรางสนามแขงรถของตนเอง ไปจนถึงชม

การแสดงจากวงออรเคสตราระดับโลกแบบสวนตัว ลูกคาสามารถเขาถึงประสบการณเหลาน้ีได งายเพียงแคกดป ุม

หลักการพื้นฐานของคลับ คือ การสรางแรงบันดาลใจเพื่อความยิ่งใหญ

ภารกิจของหนวยขาวกรองแหงความหรูหรา คือ การเสาะหาเรื่องราวและขอเสนอที่สรางแรงบันดาลใจ และความคิด

สรางสรรคจากทัว่โลก ขณะที่ทุกคนตองกักตนเองเน่ืองจากโรคระบาด หนวยขาวกรองแหงความหรูหรายังคง

ทําหน าที่เป็นแกนกลางในการคนหาขอเสนอสุดพิเศษ ที่ลูกคาสามารถสัมผัสประสบการณไดอยางปลอดภัยในบาน
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ของตนเอง

สมาชิก ‘วิสเปอรส’ สนใจอะไรเป็นพิเศษกันบาง หนวยขาวกรองแหงความหรูหรามีขอสังเกตที่นาสนใจมานําเสนอดัง

น้ี

เวเรนา มาสเตอรส (Verena Masters) หัวหน าทีมของ ‘วิสเปอรส’ ใหความเห็นวา “ลูกคาของ โรลส-รอยซ ลวนแต

แสวงหาความสุขในธรรมชาติ ความคิดสรางสรรค สุขภาพและสุขภาวะ ขณะที่ตองกักตัวอยูบานในชวงการระบาด

ของเชื้อไวรัสโควิด-19 ลูกคาของเราหันมาหา ‘วิสเปอรส’ เพื่อการปลอบประโลม และเพื่อทําความเขาใจอยางลึกซึ้ง

ในเรื่องตางๆ ชวงเวลาน้ีคือ เวลาแหงการใครครวญ เป็นเวลาในการใสใจกับสุขภาวะและการวางแผนสําหรับอนาคต

”

จึงไมนาแปลกใจ ที่ขอเสนอสําหรับครอบครัวจะไดรับความนิยมเพิ่มมากขึ้นอยางรวดเร็ว คลาสเรียนมายากล

ออนไลนจากนักมายากล ที่สงเสียงเรียกมาจากปราสาทเวทมนตรอันโดงดังในแคลิฟอรเนีย ไดรับความสนใจเป็น

พิเศษ ไมแพหนังสือคลาสสิกสําหรับเยาวชนฉบับพิมพครัง้ที่หน่ึง ผลงานวรรณกรรมคลาสสิกที่ควรคาแกการสะสม

อยางยิ่งเหลาน้ี ไดแก ‘ชารลีกับโรงงานช็อกโกแลต’(Charlie and the Chocolate Factory) และ ‘สายลมในพง

หลิว’ (The Wind in the Willows) สินคาเกี่ยวกับเบียทริกซ พอตเตอร (Beatrix Potter) ก็เป็นที่ชื่นชอบทัง้ในรูป

แบบของหนังสือรุนลิมิเต็ดสําหรับเยาวชน และในรูปแบบของชุดหมากรุกเบียทริกซ พอตเตอร ที่ทําจากหินโมและ

เรซิน รังสรรคและลงสีดวยมืออยางสวยงาม สําหรับเด็กโตขึ้นมาสักหนอย ก็สามารถเขาสูโลกจินตนาการดวยชุด

หมากรุก ‘ลอรด ออฟ เดอะ ริง’ (Lord of the Rings) นวนิยายเลื่องชื่อของเจ อาร อาร โทลคีน (J.R.R. Tolkien)

บานของสมาชิก ‘วิสเปอรส’ ยังเปิดประตูตอนรับธรรมชาติในหลากหลายรูปแบบ ทัง้บทความกระตุนตอมคิดวาดวย

สภาพแวดลอมที่ชวยยกระดับอารมณ เชน การศึกษาพลังและประโยชนที่ไมธรรมดาของพืชที่มีตอสุขภาพ รวมถึง

การออกแบบตามแนวคิดไบโอฟิเลีย (biophilia) หรือความรักตอสิ่งมีชีวิต ที่เป็นการนําโลกธรรมชาติมาผสานเขากับ

สิ่งแวดลอมทางสถาปัตยกรรมก็ไดรับความสนใจเป็นอยางมาก และสําหรับผูที่โหยหาโลกภายนอกอันกวางใหญ

หนวยขาวกรองแหงความหรูหรา ก็ไดรวบรวมทริปซาฟารีไลฟ สตรีมแบบอินเตอรแอคทีฟ ที่จะยกปาเขาลําเนาไพร

ของทวีปแอฟริกา มาใหรับชมถึงที่บาน

ประสบการณเสมือนจริงจากทัว่โลก เป็นอีกรูปแบบหน่ึงของการพักผอน หลักสูตรออนไลนที่ใหคุณดื่มดํ่าไปกับโลก

แหงการออกแบบ การถายภาพ และภาพวาดเชิงนามธรรม ชวยใหสมาชิกคลับไดมีความรูความเขาใจที่ลึกซึ้ง การ

แสดงออนไลนโดยกลุมโรงละครที่ไดรับการยกยอง เขามาแทนที่งานเดินพรมแดงในยามปกติ เน้ือหาแนวสุขภาพ

และสุขภาวะก็ไดรับความนิยมผานแพ็คเกจ ‘ดิจิทัลแคร’ จากโรงแรมและสปาที่หรูหราที่สุดทัว่โลกที่ชวยใหสมาชิก

‘วิสเปอรส’ ไดปรับสมดุลและเป็นอันหน่ึงอันเดียวกันกับตัวตนภายในของพวกเขา

โลกอันแสนพิเศษของ โรลส-รอยซ ยังเป็นที่ดึงดูดใจของสมาชิกคลับมากมาย โพสตลาสุดที่เผยแพรใน ‘วิสเปอรส’



บอกเลาเรื่องราวเกีย่วกบัศลิปะภาพเคลื่อนไหว ซึ่งเป็นสิง่ที่อยูใกลกบัหวัใจของความเป็นโรลส-รอยซ การสมัภาษณ

เจาะลึกกับเฉา เฟย (Cao Fei) ศิลปินชาวจีนที่ไดรับเสนอชื่อใหเขารวมกับ มิวส (Muse) โครงการศิลปะของโรลส-

รอยซ ไดพาเราไปสํารวจความเป็นไปไดในอนาคตของศิลปะวีดิทัศน โดยหนวยขาวกรองแหงความหรูหราเป็นผู

เรียบเรียงบทความเชิงลึกเกี่ยวกับโลกสามมิติของศิลปะดิจิทัลที่เสมือนจริงน้ี

ลกูคาหลายทานยงัหาคาํแนะนําจาก ‘วิสเปอรส’ เมื่อตองการลิม้รสอาหารแสนอรอย ตัง้แตชัน้เรยีนทาํอาหารออนไลน

กับเชฟชื่อดังที่สรางแรงบันดาลใจ ประสบการณสุดประทับใจของการรับประทานอาหารในบาน ไปจนถึงบริการจัดสง

ถึงบานที่ดีที่สุดในโลก เรียกไดวาอาหาร คือ สิ่งที่ไดรับความสนใจอันดับตนๆ ของสมาชิก ‘วิสเปอรส’

เวเรนา มาสเตอรส กลาววา “สิ่งที่คนพบน้ีทําใหเราเห็นวาลูกคาหลายทานกําลังมองไปยังอนาคต สมาชิก ‘วิสเปอรส’

พยายามที่จะปรับปรุงสภาพแวดลอมรอบตัวของพวกเขา ผลงานสรางสรรคแบบสัง่ผลิตพิเศษ เชน โรงภาพยนตรใน

บาน และการติดตัง้ระบบไฟสําหรับประติมากรรมกลางแจง แสดงใหเห็นถึงความสนใจของลูกคา โรลส-รอยซ ใน

การสรางสรรคสิ่งแวดลอม ใหประกอบไปดวยสิ่งของที่มีความเป็นสวนตัวและมีเอกลักษณสูง ซึ่งเป็นสิ่งที่ โรลส-รอย

ซ เขาใจอยางถองแท”


