
เปิดตัวแอปพลิเคชัน “APPEER” สงเสริมคนไทย

ใสใจสุขภาพจิต รูเทาทันสุขภาวะของตนเอง

สมาคมสายใยครอบครัว ผนึก โรงพยาบาลศรีธัญญา กรมสุขภาพจิต และมูลนิธิไฟเซอรประเทศไทย จัดงานประชุม

วิชาการ 2020 “การเสริมพลังและความหวังที่ยัง่ยืน” พรอมเปิดโลกออนไลน เดินหน าพัฒนาแพลตฟอรมดิจิทัล

เปิดตัวแอปพลิเคชัน “APPEER” ยกระดับการใหบริการดานจิตเวช สงเสริมคนไทย ใสใจสุขภาพจิต รูเทาทันสุข

ภาวะของตนเอง

นายแพทยจุมภฏ พรมสีดา รองอธิบดีกรมสุขภาพจิต เป็นประธานในพิธีเปิดงานประชุมวิชาการ 2020 “การเสริม

พลังและความหวังที่ยัง่ยืน” Psychosocial Network Conference 2020 Sustainable Empowerment and

Hope for the Lived Experience โดยความรวมมือจาก สมาคมสายใยครอบครัว รวมกับ โรงพยาบาลศรีธัญญา

กรมสุขภาพจิต และมูลนิธิไฟเซอรประเทศไทย เพื่อเผยแพรความรู สรางความเขาใจในการฟ้ืนฟูสมรรถภาพจาก

โรคจิตเวช พรอมพบการเปิดตัวแอปพลิเคชัน “APPEER” เพื่อเพิ่มชองทางการสื่อสารใหคนไทยเขาถึงการบริการ

และขอมูลซึ่งเป็นประโยชน รวมถึงคําแนะนําดานสุขภาพจิตเบื้องตนไดสะดวก รวดเร็ว ทันใจ ใชงาย เพียงปลายน้ิว

ณ โรงพยาบาลศรีธัญญา ถนนติวานนท จังหวัดนนทบุรี

นายแพทยจุมภฏ พรมสีดา รองอธิบดีกรมสุขภาพจิต กลาววา “ปัจจุบันพบวาปัญหาสุขภาพจิตเป็นภัยเงียบที่กําลัง

คุกคามสังคมไทย ทําใหมีจํานวนผูที่ปวยดวยโรคจิตเวชเพิ่มสูงขึ้น โดยมีสาเหตุมาจากหลากหลายปัจจัย อาทิ สังคม

ที่มีการเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว ความเรงรีบในการใชชีวิต การเรียน การทํางาน ฯลฯ สงผลใหคนไทยเกิด
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ความเครียดวิตกกังวล เกิดปัญหาทางสุขภาพจิต และเจ็บปวย ตามมาดวยการทํารายตนเองและเกิดปัญหาการฆา

ตัวตายในที่สุด โดยเฉพาะในชวงสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) ที่ผาน

มา ซึ่งถึงแมในขณะน้ีการระบาดของโรคในประเทศไทยจะคลี่คลายลงแลวก็ตาม แตคนไทยก็ยังคงเป็นกังวลเรื่อง

สุขภาพวาเราจะไดรับเชื้อหรือไม รวมถึงผลพวงของวิกฤตดังกลาวที่สงผลกระทบตอระบบเศรษฐกิจโดยรวมใน

ประเทศไทย ทําใหคนไทยจํานวนมากเกิดภาวะความเครียดจาก ความกดดัน ความวิตกกังวล จากการวางงาน และ

สภาพการเงินฝืดเคือง ซึ่งสิ่งที่ตองจับตาอยางใกลชิดนับจากน้ีก็คือ ผลกระทบทางสุขภาพจิต ดังนัน้จึงจําเป็นอยาง

ยิ่ง ที่คนไทยตองใหความใสใจ และตระหนักในเรื่องของสุขภาพจิต และโรคจิตเวชใหมากขึ้น”

“โดยงานประชุมวิชาการ 2020 “การเสริมพลังและความหวังที่ยัง่ยืน” ในครัง้น้ีไดรับความรวมมือจากหนวยงาน

พันธมิตร และภาคีเครือขาย ทัง้สมาคมสายใยครอบครัว โรงพยาบาลศรีธัญญา กรมสุขภาพจิต และมูลนิธิไฟเซอร

ประเทศไทย ซึ่งนับเป็นอีกหน่ึงความรวมมือที่มีประโยชนอยางยิ่งในการสรางความรู ความเขาใจ และการยกระดับ

มาตรฐานการดูแลรักษาผูปวยจิตเวช และผูมีประสบการณตรงใหไดรับการเขาถึงการบริการสุขภาพจิตที่มีคุณภาพ

ทําใหผูปวยสามารถใชชีวิตอยูรวมกับสังคมได พรอมที่จะคืนสูสุขภาวะ และมีคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้น ทัง้ยังนําเอา

เทคโนโลยีมาประยุกตใชเพื่อรณรงคเผยแพรสรางความรูความเขาใจเกี่ยวกับปัญหาสุขภาพจิตอยางถูกตอง ผานทาง

แอปพลิเคชัน “APPEER” รวมถึงการถายทอดการประชุมครัง้น้ีผานระบบ Facebook Live ซึ่งตอบโจทยนโยบาย

ดาน 4.0 สอดรับกับการดําเนินวิถีชีวิตใหมของคนในสังคมในยุค New Normal”

ดร.นพ.นิรุตติ ์ประดับญาติ ผูอํานวยการฝ ายการแพทย บริษทั ไฟเซอร (ประเทศไทย) จํากัด และ รองประธาน

กรรมการ มูลนิธิไฟเซอรประเทศไทย เปิดเผยวา “ทุกวันน้ีเรามีชีวิตอยูในยุคที่เราตองเผชิญกับความเสี่ยงตอการ

เจ็บปวยตาง ๆ ซึ่งไมใชแคเพียงโรคภัยที่มีอยูแลวเทานัน้ แตยังรวมถึงโรคอุบัติใหม อยางการแพรระบาดของเชื้อ

ไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) ซึ่งนับไดวาเป็นมหาวิกฤตทางสาธารณสุขโลก นํามาสูการถดถอยทางเศรษฐกิจ

อยางรุนแรง สงผลกระทบตอภาคธุรกิจ และเศรษฐกิจโดยรวมของประเทศไทย รวมถึงสงผลกระทบตอสังคมและ

วิถีชีวิตความเป็นอยูของทุกคนในประเทศไทยอยางที่ไมเคยเกิดขึ้นมากอน ความสามารถในการประเมินสุขภาพจิต

ของตนเองและคนรอบขางในเบื้องตน จึงเป็นแนวทางหน่ึงที่สําคัญที่จะชวยรับมือและป องกันปัญหาสุขภาพจิตที่อาจ

จะเกิดขึ้นตามมาไดในอนาคต แอปพลิเคชัน “APPEER” จึงเป็นอีกหน่ึงเครื่องมือในการชวยรณรงคเผยแพรสราง

ความรูความเขาใจเกี่ยวกับปัญหาสุขภาพจิตทําใหประชาชนสามารถเขาถึง และนําขอมูลสุขภาพของตนเองในรูป

แบบดิจิทัลไปใชประโยชนไดโดยงายและสะดวก รวมถึงรูเทาทันสุขภาวะของตนเอง ตอบโจทยวิถีชีวิต New

Normal ดวยเทคโนโลยีดิจิทัล ชวยใหเขาถึงผูเชี่ยวชาญไดงาย ไมวาใกลหรือไกล และหวังเป็นอยางยิ่งวาโครงการ

ในครัง้น้ี ซึ่งเป็นอีกหน่ึงความรวมมือครัง้สําคัญกับสมาคมสายใยครอบครัว และโรงพยาบาลศรีธัญญา กรมสุขภาพ

จิต จะเป็นประโยชนตอทุกภาคสวน นอกจากน้ียังสอดคลองกับพันธกิจหลักที่สําคัญของมูลนิธิไฟเซอรประเทศไทย

ในฐานะองคกรการกุศลที่ดําเนินงานอยางอิสระ สนับสนุนโดย บริษทั ไฟเซอร (ประเทศไทย) จํากัด ที่มีความมุงมัน่

เดินหน าสรางความแข็งแกรงในความรวมมือกับบุคลากรและสถาบันทางการแพทยตาง ๆ และมหาวิทยาลัย รวมถึง



หนวยงานภาครัฐ และชุมชนทองถิ่นในการสนับสนุนการศึกษาดานสุขภาพเพื่อใหคนไทยมีสุขภาพและคุณภาพชีวิต

ที่ดีขึ้น”

นางสาวเพียรชนันท ลีอุดมวงษ นายกสมาคมสายใยครอบครัว กลาวถึงบทบาทของสมาคมสายใยครอบครัววา

“ภารกิจหลักของสมาคมตัง้แตเริ่มกอตัง้คือ การมุงมัน่เผยแพรความรูความเขาใจเรื่องโรคจิตเวชและการคืนสูสุข

ภาวะใหกับผูมีประสบการณตรง ผูดูแล บุคลากรวิชาชีพ และสาธารณชน ผานหลักสูตรสายใยครอบครัว หลักสูตร

พัฒนาสุขภาวะ ตลอดจนการทํางานเพื่อผูที่อยูกับโรคจิตเวชรวมกับองคกรตาง ๆ และการเป็นปากเป็นเสียง ทัง้ยัง

จัดกิจกรรมสงเสริมและพัฒนาศักยภาพผูปวยใหตระหนักถึงการดําเนินชีวิตที่มีความหมายและเป็นประโยชนตอ

สังคมอยางตอเน่ือง ดวยความมุงหวังใหผูปวยจิตเวชไดมีความรู ความเขาใจ สามารถคืนสูสุขภาวะและตระหนักถึง

คุณคาของตนเอง ผสานกับการเสริมพลังและความหวังใหผูปวยจิตเวชและผูดูแลไดมีคุณภาพชีวิตที่ดี ทางสมาคมฯ

ไดเปิดตัว แอปพลิเคชัน “APPEER” ซึ่งเป็นแอปพลิเคชันออนไลนที่มีฟังกชันที่สามารถใชงานไดงาย โดยผูใชงาน

สามารถใชแพลตฟอรมน้ีเป็นสื่อกลางในการเขาถึงขอมูลความรูดานการคืนสูสุขภาวะ การบริการสุขภาพจิตแนวใหม

ที่กําลังพัฒนาระบบ Peer Support และการแบงปันประสบการณชีวิตของผูมีประสบการณตรง ที่เป็นความรูในรูป

ของการคืนสูสุขภาวะสวนบุคคล (Personal Recovery) ในแอปพลิเคชัน “APPEER” ผูใชจึงสามารถเขาถึงระบบ

การใหคําปรึกษาแบบ Peer Counseling และแลกเปลี่ยนประเด็นทางสุขภาพจิตกับผูเชี่ยวชาญไดโดยตรง ผาน

โปรแกรมนัดพบเพื่อนหนุนใจที่ใหคําปรึกษาขอแนะนําตาง ๆ และเชื่อมโยงเขาสูแหลงสนับสนุนเพื่อการคืนสูสุขภาวะ

สวนบุคคล หรือสามารถฝากคําถามไวได มีแบบประเมินตนเองเบื้องตน ซึ่งระบบจะประเมินผลใหโดยอัตโนมัติโดย

ใชเวลาไมนาน นอกจากน้ี ยังไดรวบรวมขาวสาร กิจกรรมความเคลื่อนไหวตาง ๆ ที่เป็นประโยชนของสมาคมสายใย

ครอบครัว บทความสุขภาพจิตออนไลน รวมทัง้สื่อสุขภาพจิตที่นาสนใจ และยังเป็นอีกหน่ึงชองทางในการสรางเสริม

อาชีพ พัฒนารายได แกผูปวยจิตเวชอีกดวย ทัง้น้ีประชาชนผูใชบริการทัว่ไปสามารถดาวนโหลดแอปพลิเคชัน

“APPEER” ไดแลววันน้ีฟรี! สําหรับระบบปฏิบัติการ iOS : สามารถดาวนโหลดไดจาก App Store โดยคนหาคําวา

Appeer สําหรับระบบปฏิบัติการ Android สามารถดาวนโหลดไดจาก Play Store โดยคนหาคําวา Appeer”

อน่ึง กรมสุขภาพจิต พรอมยืนเคียงขางประชาชน และเดินหน าดําเนินงานอยางเขมขนตอไป โดยมีเป าหมายเพื่อลด

ผลกระทบดานสุขภาพจิตของประเทศในระยะยาว ขณะเดียวกันหากประชาชนรูสึกเครียด หมดไฟ เบื่อหนาย ทอแท

หรืออยากทํารายตัวเอง ควรรีบปรึกษาคนใกลชิดหรือผูเชี่ยวชาญ และยังสามารถใชบริการสายดวนสุขภาพจิต 1323

ไดฟรีตลอด 24 ชัว่โมง หรือ ติดตอผาน แอปพลิเคชัน “APPEER” โดยสมาคมสายใยครอบครัว


