
เทนเซ็นต (ประเทศไทย) แนะนํา “WeChat Official

Account” แพลตฟอรมเพื่อธุรกิจ รุกตลาดจีน

เทนเซ็นต (ประเทศไทย) แนะนํา “WeChat Official Account” แพลตฟอรมเพื่อธุรกิจ รุกตลาดจีน

กรุงเทพฯ, 16 พฤศจิกายน 2560 – บริษทั เทนเซ็นต (ประเทศไทย) จํากัด แนะนํา “WeChat Official Account”

เครื่องมือการสื่อสารทางการตลาดออนไลนสําหรับธุรกิจที่ตองการสรางการเติบโตไปสูตลาดจีน รวมทัง้ธุรกิจที่

ตองการเจาะตลาดนักทองเที่ยวจีนที่เดินทางมาประเทศไทย โดย เทนเซ็นต (ประเทศไทย) ไดเปิดหนวยงานเพื่อ

บริการใหคําปรึกษา พรอมทัง้อํานวยความสะดวกทุกขัน้ตอน ประสานเปิดใชงาน WeChat OA แบบ One Stop

Service ผาน www.wechat.co.th

นายกฤตธี มโนลีหกุล กรรมการผูจัดการ บริษทั เทนเซ็นต (ประเทศไทย) จํากัด เปิดเผยวา “การขยายโอกาสทาง

ธุรกิจของประเทศไทยไปยังตลาดจีนนัน้ไดรับความสนใจเพิ่มมากขึ้นอยางตอเน่ือง โดยเฉพาะการใชชองทางการ

สื่อสารผานเครือขายสังคมออนไลน (Social Media) และ WeChat นับเป็นเครื่องมือสื่อสารออนไลนที่มี

ประสิทธิภาพสําหรับคนจีน ดวยจํานวนผูใช WeChat ที่มีอยูราว 963 ลานคนทัว่โลก โดย 90% ใช WeChat ใน

ชีวิตประจําวันทุกวัน และ มีถึง 80% ของผูใช WeChat ที่ติดตาม Official Account (OA) ของแบรนดตางๆ 85%

ใช WeChat แทนการชําระเงินทางอิเล็กทรอนิกส (WeChat Wallet Function) จึงถือไดวา WeChat เป็นเครื่องมือ

ที่ชวยใหบริษทัและแบรนดตางๆ สามารถใชเป็นชองทางสื่อสารไปถึงคนจีนในประเทศจีน และคนจีนที่เดินทางมา

ทองเที่ยวในประเทศไทย ดวยการใช WeChat นําเสนอขอมูลสินคา บริการ โปรโมชัน่ ผานการเปิด WeChat

Official Account ซึ่ง เทนเซ็นต (ประเทศไทย) มีเจาหน าที่คอยใหคําแนะนําในทุกขัน้ตอน ตัง้แตวางแผนการสื่อ

สาร การผลิตสื่อเป็นภาษาจีน และการดูแลใหบริการหลังจากเปิดใชงาน WeChat OA เพื่อสรางความสําเร็จใหกับ

ธุรกิจอยางยัง่ยืน”

ธุรกิจไทยควรทราบนักทองเที่ยวจีนมาไทยมีศักยภาพการใชจายสูง

ขอมูลจากการทองเที่ยวแหงประเทศไทย (ททท.) คาดการณนักทองเที่ยวจีนเดินทางมาไทย ในปี 2560 มีจํานวน

ราว 9.5 ลานคน คิดเป็นอัตราการเติบโต 9% แบบปีตอปี โดยงบประมาณใชจายของนักทองเที่ยวจีนเวลามาเที่ยว

ประเทศไทย 55% ใชไปกับคาเดินทาง ที่พัก และความบันเทิง รองลงมา ที่ 41% ใชเพื่อการชอปป้ิง และ 4% ใช

เพื่อซื้ออาหาร สําหรับพฤติกรรมการชองป้ิงของนักทองเที่ยวจีน แบงออกดังน้ี

• 63% ซื้ออาหารและของวาง

https://www.thaimediapr.com/%e0%b9%80%e0%b8%97%e0%b8%99%e0%b9%80%e0%b8%8b%e0%b9%87%e0%b8%99%e0%b8%95%e0%b9%8c-%e0%b8%9b%e0%b8%a3%e0%b8%b0%e0%b9%80%e0%b8%97%e0%b8%a8%e0%b9%84%e0%b8%97%e0%b8%a2-%e0%b9%81%e0%b8%99%e0%b8%b0/
https://www.thaimediapr.com/%e0%b9%80%e0%b8%97%e0%b8%99%e0%b9%80%e0%b8%8b%e0%b9%87%e0%b8%99%e0%b8%95%e0%b9%8c-%e0%b8%9b%e0%b8%a3%e0%b8%b0%e0%b9%80%e0%b8%97%e0%b8%a8%e0%b9%84%e0%b8%97%e0%b8%a2-%e0%b9%81%e0%b8%99%e0%b8%b0/
https://www.thaimediapr.com/%e0%b9%80%e0%b8%97%e0%b8%99%e0%b9%80%e0%b8%8b%e0%b9%87%e0%b8%99%e0%b8%95%e0%b9%8c-%e0%b8%9b%e0%b8%a3%e0%b8%b0%e0%b9%80%e0%b8%97%e0%b8%a8%e0%b9%84%e0%b8%97%e0%b8%a2-%e0%b9%81%e0%b8%99%e0%b8%b0/
https://www.thaimediapr.com/%e0%b9%80%e0%b8%97%e0%b8%99%e0%b9%80%e0%b8%8b%e0%b9%87%e0%b8%99%e0%b8%95%e0%b9%8c-%e0%b8%9b%e0%b8%a3%e0%b8%b0%e0%b9%80%e0%b8%97%e0%b8%a8%e0%b9%84%e0%b8%97%e0%b8%a2-%e0%b9%81%e0%b8%99%e0%b8%b0/


• 62% ซื้อของขวัญ ของฝากและของชํารวย

• 51% ซื้อเสื้อผา เครื่องนุงหม

• 49% ซื้อผลิตภัณฑความงาม เครื่องสําอาง และผลิตภัณฑเพื่อสุขภาพ

บริการ WeChat OA ที่ เทนเซ็นต (ประเทศไทย) ใหบริการ ประกอบดวย

• วางกลยุทธิท์างการตลาด

• ผลิตเน้ือหา และ สื่อเป็นภาษาจีน

• จดทะเบียน WeChat Official Account และ ใหบริการหลังการเปิดสมาชิก

• บริการเสริมดานฟีเจอรตางๆ เพื่อใหเกิด Engagement ใน WeChat อาทิ คูปองออนไลน, การขายของออนไลน

เป็นตน

• ผลิตและจัดทําเว็บไซตภาษาจีน

โอกาสการขยายธุรกิจไปยังผูบริโภคจีนผาน WeChat OA

สําหรับ WeChat เป็นสวนหน่ึงของเครือขาย Tencent Social Ads (TSA) หรือ เครือขายโฆษณาผานสื่อของ

Tencent สื่อในเครือขาย TSA ประกอบดวย WeChat, QQ (Instant Messaging) และ Qzone (Social network

platform) เป็นตน ซึ่งการลงโฆษณาผานเครือขาย TSA สามารถกําหนดเป าหมาย ไปยังผูบริโภคชาวจีนไดตรงกลุม

รองรับกระบวนการดานการตลาดไดครบทุกขัน้ตอน ครอบคลุมผูบริโภคอินเทอรเน็ตในประเทศจีนกวา 90% การ

เปิด WeChat OA ของ ผูประกอบการไทย จะชวยใหสามารถเขาถึงฐานผูใชงานเดียวกัน

บริษทัและแบรนดที่สนใจเปิด WeChat Official Account หรือ ซื้อโฆษณาผานสื่อในเครือขาย TSA เพื่อธุรกิจ

สามารถติดตอและสอบถามรายละเอียดเพิ่มเติมไดที่ Website: www.wechat.co.th และ
www.tencent.co.th/th/product/services
Email: tsa@tencent.co.th

เกี่ยวกับ บริษทั เทนเซ็นต (ประเทศไทย)

บริษทั เทนเซ็นต (ประเทศไทย) จํากัด คือผูใหบริการแพลตฟอรมและบริการดานเน้ือหา หรือ “Content Platforms

and Services” ตอบสนองทุกไลฟ สไตลของผูบริโภคออนไลน แบงผลิตภัณฑและการใหบริการออกเป็น 3 ประเภท

ไดแก News and Portal ไดแก Sanook! และ NoozUP, Entertainment & Multimedia Platforms ไดแก

JOOX, Game และ Services ไดแก Topspace, Tencent Social Ads และ WeChat OA

สอบถามรายละเอียดเพิ่มเติม

บริษทั พีซี แอนด แอสโซซิเอทส คอนซัลติง้ จํากัด

ปิยพงษ มิดชิด / วีรนันท แหไธสง

โทร 02-971-3711/ อีเมล piyapong@pc-a.co.th / weeranun@pc-a.co.th



บริษทั เทนเซ็นต (ประเทศไทย)

ศรีสุดา วินิจสุวรรณ อีเมล sresuda@tencent.co.th


