
เดลล​ เทคโนโลยี​ส ประกาศ​เป า​หมาย​ใหม​ปี​ 2​030

จัดการ​ทํางาน​เพื่อ​การ​เปลี่ยนแปลง​ทาง​สังคม​เป็น

วาระ​สูง​สุด

• เป า​หมาย​ของ​เดลล​ เทคโนโลยี​สสราง​ผลก​ระ​ทบ​ใน​เชิง​บวก​ที่​สามารถ​วัดผล​ได​ให​กับ​ผูคน​ถึง​ 1,000 ลาน​คน​ ไป

จนถึง​พนักงาน​ทุก​คน​ของ​องค​กร​ ลูกคา​ทุก​ราย​ และ​ทุก​ผลิตภัณฑ​ของ​เดล​ล

• เป า​หมาย​ใหม​สราง​ขึ้น​บน​รากฐาน​คํามัน่​สัญญา​อัน​ยาวนาน​นับ​ทศ​วรรษ​ เพื่อ​มุง​สู​จุด​หมาย​และ​ความ​รับ​ผิด​ชอบ

• ให​คํามัน่​ใน​การ​มี​จํานวน​คน​ทํางาน​ใน​ฐานะ​ตัวแทน​แตละ​เพศ​ที่​สัด​สวน​ 50/50 และ​อัตรา​การ​รี​ไซ​เคิล/นํากลับ​มา​ใช

ใหม​ที่​สัด​สวน​ 1:1

• ขยาย​ขอบเขต​การ​ปฏิบัติ​งาน​ที่​มี​จรรยา​บรรณ​และ​โปรงใส​ พ​รอม​ทัง้​การ​เขา​มา​มี​สวน​รวม​ของ​พนัก​งาน

เดลล​ เทคโนโลยี​ส เปิด​ทศวรรษ​ใหม​ของ​ความ​รับ​ผิด​ชอบ​และ​การ​สรางสรรค​นวัตกรรม​ดวย​เป า​หมาย​ที่​ยิ่ง​ใหญ​ที่​จะ

ขับ​เคลื่อน​ผลลัพธ​ทาง​สังคม​ที่​เกิด​จาก​การ​ทํางาน​ของ​บริษทั​ไป​สู​ทัว่​โลก​ โดย​มี​เป า​หมาย​ยิ่ง​ใหญ​ที่​ทาทาย​เป็น​เสมือน

หมุด​ยึด​ให​กับ​แผน​งาน 2030 Progress Made Real ของ​บริษทั​ และ​ยัง​เป็นการ​วาง​รากฐาน​ลึก​ลง​ไป​ใน​ความ​เชื่อ​ที่

วา​เทคโนโลยี​และ​ขอมูล​ที่​ผสาน​รวม​เขา​กับ​ความ​มุง​มัน่​ของ​มนุษยชาติ​จะ​กลาย​เป็น​พลัง​ใน​เชิง​บวก​ที่​ชวย​ขับ​เคลื่อน

โลก​เส​มอม​า

“กา​รปลด​ล็อค​พลัง​ของ​ขอมูล​จะ​เพิ่ม​ความ​กาวหน า​ให​กับ​มนุษยชาติ​ได​มากกวา​พลัง​ขับ​เคลื่อน​อื่นๆ​ ที่​จะ​เกิด​ขึ้น​ใน

https://www.thaimediapr.com/%e0%b9%80%e0%b8%94%e0%b8%a5%e0%b8%a5%e0%b9%8c-%e0%b9%80%e0%b8%97%e0%b8%84%e0%b9%82%e0%b8%99%e0%b9%82%e0%b8%a5%e0%b8%a2%e0%b8%b5%e0%b8%aa%e0%b9%8c-%e0%b8%9b%e0%b8%a3%e0%b8%b0%e0%b8%81%e0%b8%b2%e0%b8%a8/
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https://www.thaimediapr.com/%e0%b9%80%e0%b8%94%e0%b8%a5%e0%b8%a5%e0%b9%8c-%e0%b9%80%e0%b8%97%e0%b8%84%e0%b9%82%e0%b8%99%e0%b9%82%e0%b8%a5%e0%b8%a2%e0%b8%b5%e0%b8%aa%e0%b9%8c-%e0%b8%9b%e0%b8%a3%e0%b8%b0%e0%b8%81%e0%b8%b2%e0%b8%a8/


ทศวรรษ​หน า​” ไมเคิล เดลล​ ประธาน​และ​ซี​อี​โอ​ เดลล​ เทคโนโลยี​ส กลาว​ “เรา​มุง​มัน่​ที่​จะ​ทําให​ชุมชน​ทัง้​หลาย​ใน​ทัว่

โลก​เขา​ถึง​ขุม​พลัง​ดัง​กลาว​ได​อยาง​ครอบคลุม​เพื่อ​ที่​เรา​จะ​กาว​ไป​ขาง​หน า​ดวย​กัน​”

ผลก​ระ​ทบ​มวล​รวม​จาก​เทคโนโลยี​ ขอบ​เขต​ และ​ความ​เชี่ยว​ชาญ

ภายใน​ทศวรรษ​หน า​ เดลล​ เทคโนโลยี​ส จะ​ใช​ผลิตภัณฑ​เทคโนโลยี​ที่​ครอบคลุม​ใน​ระดับ​โลก​ รวม​ถึง​ความ​เชี่ยวชาญ

เขา​มา​ชวย​สราง​ผลลัพธ​ที่​กอ​ให​เกิด​คุณคา​และ​วัดผล​ได​สําหรับ​สังคม​และ​โลก​ โดย​ใน​ปี​ 2​030 บริษทัฯ​ จะ​ดําเนิน​การ

เรื่อง​ตอ​ไป​น้ี

สราง​ความ​กาวหน า​ดาน​ความ​ยัง่ยืน

• รีไซเคิล​ผลิตภัณฑ​ที่​เทียบ​เทา​กัน​ใน​ทุก​ผลิตภัณฑ​ที่​ลูกคา​ได​ซื้อ​ไป

• นําเขา​สู​เศรษฐกิจ​แบบ​หมุน​เวี​ยน (circular economy) โดย​กวา​ครึ่ง​ของ​ตัว​ผลิตภัณฑ​ทัง้หมด​ทําจาก​วัสดุ​รีไซเคิล

หรือ​วัสดุ​หมุน​เวี​ยน

• บรรจุ​ภัณฑ​ทัง้หมด​ใช​วัสดุ​หมุนเวียน​หรือ​รีไซเคิล​ทัง้​ 100 เปอร​เซ็น​ต

• พัฒนา​ความ​เชี่ยวชาญ​เพื่อ​เตรียม​ความ​พรอม​สําหรับ​อนาคต​ให​กับ​พนักงาน​ใน​สาย​ซัพพลาย​เชน

• ผลัก​ดัน​โปรแกรม​สภาพ​ภูมิ​อากาศ​อิง​ตาม​ฐาน​ทาง​วิทยาศาสตร​อยาง​ครบ​วง​จร​ ตัง้​เป า​หมาย​ลด​การ​ปลอย​กาซ

คารบอน​ทัว่​โรง​งา​น ​ตลอด​ทัง้​สาย​ซัพพลาย​เชน​ และ​การ​ดําเนิน​งา​น ​จนถึง​ลูกคา​ที่​ใช​ผลิตภัณฑ​ของ​เรา​ รวม​ถึง​เป็น

พันธมิตร​กับ​ซัพพลาย​เออ​ร เพื่อ​ให​บรรลุ​เป า​หมาย​ใน​การ​ลด​การ​ปลอย​กาซ​เรือน​กระจก​โดย​ตัง้​เป า​อยู​ที่​ 60 เปอรเซ็นต

ตอ​ราย​ได​ของ​หนวย​ธุรกิจ​ภายใน​ปี​ 2​030

ปลูก​ฝัง​ความ​เป็น​เอก​ภาพ

• รับ​เขา​ทํางา​น ​พัฒนา​ และ​ดูแล​รักษา​พนักงาน​ผู​หญิง​ที่​คิด​เป็น​สัด​สวน​ 50 เปอรเซ็นต​ของ​พนักงาน​บริษทั​ใน​ทัว่​โลก​

และ​ 40 เปอร​เซ็น​ต ของ​ผู​บริหาร​งาน​ดาน​บุคลากร​ใน​ระ​ดับ​โลก

• รับ​เขา​ทํางา​น ​พัฒนา​ และ​รักษา​ทีม​งาน​ที่​มี​เชื้อ​สาย​ละ​ติ​น ​และ​ผิว​สี​/แอ​ฟริ​กัน​อเมริกัน​ ซึ่ง​คิด​เป็น​สัดสวน​ 2​5

เปอรเซ็นต​ของ​พนักงาน​ใน​อเมริกา​ และ​ 15 เปอร​เซ็น​ต ที่​เป็น​ผู​บริหาร​งาน​ดาน​บุคลากร​ใน​อเม​ริก​า

• ให​ความ​รู​แก​ 9​5 เปอรเซ็นต​ของ​สมาชิก​ทีม​งาน​ทัง้​หมด​ ใน​เรื่อง​ที่​เกี่ยวของ​กับ​อคติ​ที่​เกิด​จาก​จิต​ใต​สํานึก​ รวม​ถึง

การ​ขมขู​คุก​คาม (harassment) การ​เหยียด​โดย​ไม​ได​เจ​ตนา (micro-aggression) รวม​ถึง​สิ​ทธิ​พิเศษ

ปฏิรูป​การ​ใช​ชี​วิต

• สราง​ความ​กาวหน า​ใน​เรื่อง​สุข​ภาพ​ การ​ศึกษา​ และ​โอกาส​ทาง​เศรษฐกิจ​แก​ผู​คน​ 1,000 ลาน​คน

• ปฏิรูป​องคกร​ไม​แสวง​กําไร​นับ​ 1,000 แหง​สู​ระบบ​ดิจิ​ทัล

• กระตุน​ให​ 75 เปอร​เซ็น​ต ของ​สมาชิก​ทีม​ได​มี​สวน​รวม​ใน​การ​บริจาค​เพื่อ​การ​กุ​ศล ​และ​เป็น​อาสา​สมัคร​ใน​ชุม​ชน

จรรยา​บรรณ​และ​ความ​เป็น​สวน​ตัว​ นับ​เป็น​พื้น​ฐาน​ของ​แนวทาง​เชิงกล​ยุทธ​เพื่สราง​ผลลัพธ​ที่​ดี​ให​แก​สังคม​และ​องคกร

ของ​เดลล​ เทคโนโลยี​ส อีก​ทัง้​ยัง​เป็น​ปัจจัย​สําคัญ​ใน​การ​ดําเนิน​การ​เพื่อ​มุง​สู​เป า​หมาย​ปี​ 2​030 โดย​บริษทัฯ​ ได​กําหนด



แนวทาง​ดาน​ความ​เป็น​สวน​ตัว​และ​ความ​โปรงใส​ดวย​การ​ทําให​กระบวนการ​ควบคุม​จัดการ​ขอมูล​เป็น​ระบบ​อัตโนมัติ

อยาง​เต็ม​รูป​แบบ​เพื่อ​ให​ลูกคา​เขา​ใช​งาน​ได​งาย​ขึ้น​ รวม​ถึง​ลบ​และ​แชร​ขอมูล​สวน​ตัว​ได​งาย​ยิ่ง​ขึ้น​ บริษทัฯ​ จะ​ตอ​ยอด

passion ของ​ทัง้​พันธมิตร​และ​สมาชิก​ทีม​งาน​ใน​เรื่อง​ของ​จรรยา​บรรณ​และ​ความ​เป็น​เอก​ภาพ​ โดย​นําเครื่อง​มือ​ระบบ

ดิจิทัล​มา​ชวย​เพื่อ​ให​ได​มุม​มอง​เชิง​ลึก​ รวม​ถึง​การ​วัดผล​และ​ติดตาม​ประเด็น​เรื่อง​ของ​คอม​ไพล​แอ​นซโดย​นําขอมูล

จาก​ดิจิทัล​มา​ใช​งาน​ได​งาย​ยิ่ง​ขึ้น

สําหรับ​รายการ​ทัง้หมด​ของ​เป า​หมาย​ปี​ 2​030 สามารถ​เขาไป​ดู​ได​ที่ delltechnologies.com/2030goals โดย​เป า

หมาย​ที่​ทาทาย​และ​ปฏิบัติ​ได​จริง​เหลา​น้ี​ครอบคลุม​และ​หยัง่​ลึก​อยู​ใน​ธุรกิจ​ อีก​ทัง้​ถูก​ออกแบบ​มา​เพื่อ​ชวย​สง​เสริม

กลยุทธ​ของ​เดลล​ เทคโนโลยี​ส พรอม​ทัง้​สนับสนุน​วัตถุประสงค​ใน​การ​สราง​ความ​กาวหน า​ให​กับ​มนุ​ษย

เรง​สราง​ความ​กาวหน า​ไป​ดวย​กัน

ลูกคา​คือ​หัวใจ​หลัก​ของ​กลยุทธ​ใน​การ​สราง​ผลลัพธ​ที่​ดี​สู​สังคม​ของ​เดลล​ เทคโนโลยี​ส ซึ่ง​เป็น​สิ่ง​นําทาง​ไป​สู​ทุก​การ

ตัดสิน​ใจ​ของ​บริษทั​เพื่อ​สราง​และ​แจง​ให​ทราบ​ถึง​ลําดับ​ความ​สําคัญ​ของ​เป า​หมาย​ปี​ 2​030 นอกจาก​น้ี​ การ​จะ​หา​ขอมูล

จาก​ลูก​คา​ บริษทัฯ​ ตอง​อาศัย​การ​มี​สวน​รวม​ของ​หนวย​งาน​ภาย​นอก​ โดย​คํานึง​ถึง​เป า​หมาย​การ​พัฒนา​ที่​สราง​ความ

ยัง่ยืน​ของ U.N. (Sustainable Development Goals) และ​แถลงการณ​จาก​การ​ประชุม​กับ​องคกร​ธุรกิจ​ เรื่อง

วัตถุประสงค​ของ​องค​กร​ นอกจาก​น้ี​ เดลล​ ยัง​ได​จัด​ทําสํารวจ​สมาชิก​ของ​ทีม​งาน​เพื่อ​ประเมิน​ปัญหา​ที่​สําคัญ​ที่​สุด​ รวม

ถึง​โอกาส​ที่​มอง​เห็น​ใน​สวน​งาน​ที่​ทําและ​จาก​ทัว่​โลก

“เรา​มี​ความ​รับ​ผิด​ชอบ​อัน​ยิ่ง​ใหญ​ใน​การนําขุม​พลัง​เต็ม​พิกัด​ของ​เดลล​ เทคโนโลยี​ส มา​ชวย​ปฏิรูป​การ​ใช​ชีวิต​ของ​ผูคน

และ​สังคม​” คา​เรน​ ควิน​โทส​ ประธาน​เจา​หน าที่​ฝ าย​ลูก​คา​ เดลล​ เทคโนโลยี​ส กลาว​ “กา​รผสาน​รวม​สาย​ผลิตภัณฑ

ดาน​เทคโนโลยี​ของ​เรา​ ใน​สเกล​ระดับ​โลก​ พ​รอมความ​สามารถ​ของ​ทีม​งาน​และ​สัมพันธภาพ​ที่​ดี​กับ​ลูก​คา​ ชวย​ให​เรา

สามารถ​ขับ​เคลื่อน​ผลลัพธ​ใน​เชิง​บวก​ได​อยาง​มี​นัย​ โดย​กําหนดการ​สําหรับ​ปี​ 2​030 นัน้​ครอบคลุม​และ​หยัง่​ลึก​อยู​ใน

ทุก​สาย​ธุรกิจ​ เป า​หมาย​ที่​ทา​ทาย​ ทําให​เรา​กาว​ไป​ไกล​กวา​การ​เปลี่ยนแปลง​ที่​ยิ่ง​ใหญ​ โดย​ใน​บาง​กรณี​ เรา​ยัง​คง​มุง

ทํางาน​เพื่อ​หา​หนทาง​ไป​สู​เป า​หมาย​ พ​รอม​กับ​ทราบ​วาการ​เปลี่ยนแปลง​และ​นวัตกรรม​ที่​ยิ่ง​ใหญ​เริ่ม​ตน​จาก​คํามัน่

สัญญา​ที่​จริง​จัง​”

การ​ขยาย​ผลลัพธ​ของ​โครง​การ Progress Made Real ตอง​อาศัย​การก​ระ​ตุนผู​มี​สวน​รวม​ใน​ธุรกิจ​ทัง้หมด​รวม​ถึง

ความ​เชี่ยวชาญ​และ Passion จาก​ทัง้​ลูก​คา​ พันธมิตร​และ​ทีม​งาน​ทัง้​หมด​ มา​ชวย​สนับสนุน​อยาง​เต็ม​ที่​ใน​การ​มุง​สู​เป า

หมาย​ 2​030 พรอม​ดําเนิน​การ​ใน​ทุก​วัน​โดย​ยึด​จรรยา​บรรณ​และ​ความ​เป็น​เอกภาพ​เป็น​หลัก

สนับสนุน​ ให​ความ​รู​ และ​เสริม​สราง​ศักยภาพ​แก​ภาค​รัฐ

เดลล​ เทคโนโลยี​ส ได​พัฒนา​โรดแมป 2030 Progress Made Real Public Policy เพื่อ​ชวย​ให​นําขอมูล​มา​ใช​ใน​การ

กาว​ขาม​ความ​ทาทาย​ที่​ยิ่ง​ใหญ​ที่สุด​ของ​มนุษย​ใน​ทศวรรษ​หน า​ อีก​ทัง้​จะ​ใหการ​สนับสนุน​นโยบาย​ภาค​รัฐฯ​ อยาง​จริง

จัง​ เพื่อ​ผลัก​ดัน​ให​เกิด​ผลลัพธ​ตาม​ปรารถ​นา​ เพื่อ​พัฒนา​ความ​ยัง่ยืน​ ปลูก​ฝัง​ความ​เป็น​เอก​ภาพ​ ปรับ​เปลี่ยน​การ​ใช​ชี​วิ



ต และ​ยึด​มัน่​เรื่อง​จรรยา​บรรณ​และ​ความ​เป็น​เอก​ภาพ

แหลง​ขอมูล​เพิ่ม​เติม
• Progress Made Real goals
• 2030 Progress Made Real Public Policy Roadmap
• 2019 Diversity and Inclusion Report
• GESI Digital with Purpose Report
• Dell Technologies Summit Press Kit
• Videos
1. Progress Made Real video
2. Diversity and Inclusion video
3. Dell Digital Lifecare video
• เชื่อม​ตอ​กับ​เดลล​ ได​ทาง Twitter, Facebook, YouTube และ LinkedIn


