
ผูบริหารฝ ายการตลาด (CMO) Ctrip เขาพบผูวาการ

ฯ ททท. หวังชวยดึงดูดนักทองเที่ยวจีน

การทองเที่ยวในประเทศไทยเตรียมรับแรงหนุนจาก Ctrip

นายซุน ป อ CMO ของ Ctrip Group ไดเขาพบนายยุทธศักดิ ์ สุภสร ผูวาการการทองเที่ยวแหงประเทศไทย (ททท.

) เพื่อหารือถึงความรวมมือที่จะทําใหนักทองเที่ยวไดสัมผัสกับประสบการณในการมาทองเที่ยวยังจุดหมายปลายทาง

โปรดชวงวันหยุดอยางประเทศไทยกันมากขึ้น โดยการพบปะครัง้น้ีไดเปิดโอกาสในความรวมมือดานตาง ๆ ตัง้แต

การทําการตลาดการทองเที่ยว ไปจนถึงการรวมใชแนวปฏิบัติในอุตสาหกรรมอยางยัง่ยืนและมีความรับผิดชอบ

ดวยวัฒนธรรมที่มีความโดดเดน อาหารเลิศรส ทิวทัศนธรรมชาติที่สวยงาม และการตอนรับแขกบานแขกเมืองดวย

รอยยิม้ติดระดับโลก ประเทศไทยจึงเป็นจุดหมายปลายทางแหงการทองเที่ยวยอดนิยมของทัง้นักทองเที่ยวหน าใหม

และผูที่ติดใจจนกลับมาเยือนอีกครัง้ ทัง้น้ี ดวยการเสนอตัวเป็นพารทเนอรกับ Ctrip ประเทศไทยจะมีการพัฒนา

และมีโปรโมชันที่พิเศษสําหรับนักทองเที่ยวมากขึ้น เพื่อดึงดูดกลุมนักทองเที่ยวชาวจีนฐานะดี

ในปี 2561 ประเทศไทยไดตอนรับนักทองเที่ยวชาวจีนกวา 10.6 ลานคน ซึ่งถือเป็นกลุมนักทองเที่ยวขาเขาที่ใหญ

ที่สุดของไทย สําหรับในปี 2563 ททท.คาดวาจํานวนนักทองเที่ยวจีนที่มาเยือนไทยจะทะลุ 11 ลานคน ซึ่งจะสราง

เม็ดเงินใหกับประเทศถึง 5 แสนลานบาท (ประมาณ 1.65 หมื่นลานดอลลารสหรัฐ) ทัง้น้ี การทองเที่ยวถือเป็น
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อุตสาหกรรมหลักของเศรษฐกิจไทย หรือคิดเป็นสัดสวนราว 12% ของตัวเลขผลิตภัณฑมวลรวมภายในประเทศ

(GDP) ในปี 2561

Ctrip มีจํานวนผูใชงานกวา 300 ลานคน ซึ่งถือเป็นอันดับหน่ึงในฐานะผูทําการตลาดในแหลงทองเที่ยว ในโอกาสน้ี

นายยุทธศักดิ ์ สุภสร ผูวาการการทองเที่ยวแหงประเทศไทย กลาววา “จีนเป็นกลุมนักทองเที่ยวที่เดินทางมาเยือน

ประเทศไทยเป็นอันดับ 1 และเรามุงมัน่ที่จะเดินหน าพัฒนาผลิตภัณฑและบริการดานการทองเที่ยวเพื่อใหสามารถ

ดูแลนักทองเที่ยวจีนใหดียิ่งขึ้นตอไป เรามีความยินดีที่ไดเป็นพารทเนอรกับ Ctrip ซึ่งจะทําใหการทองเที่ยวไทย

สามารถเขาถึงไดงายยิ่งขึ้น และการรวมมือกับ Ctrip เพื่อแบงปันความหลากหลายของประเทศไทยใหกับนักทอง

เที่ยวที่มีจํานวนมากขึ้นนัน้ จะทําใหไทยยังเป็นหน่ึงในจุดหมายปลายทางการทองเที่ยวชัน้นํา”

ประเทศไทยเป็นแหลงทองเที่ยวยอดนิยมที่ครองใจนักทองเที่ยวชาวจีนและทัว่โลกมานานแลว ประเทศไทยจึงได

เปลี่ยนเป าหมายไปเป็นสถานที่ทองเที่ยวระดับพรีเมียม เพื่อผลักดันใหกลายเป็นปัจจัยกระตุนการทองเที่ยวให

เติบโตตอไป ทัง้น้ี ผลการวิเคราะหของ Ctrip ระบุวา ประเทศไทยเป็นสถานที่ทองเที่ยวยอดนิยมอันดับ 1 ของนัก

ทองเที่ยวขาออกจากจีนในชวงวันชาติจีนที่ผานมา และเป็นจุดหมายปลายทางยอดนิยมอันดับ 2 ของนักทองเที่ยวที่

ชอบเดินทางเอง (FIT) ในโอกาสน้ี นายซุน ป อ CMO ของ Ctrip กลาววา บริษทัตัวแทนทองเที่ยวออนไลน (OTA)

รายน้ี พรอมดึงดูดลูกคาระดับพรีเมียมเขามาในไทยมากขึ้น พรอมทํางานรวมกับอุตสาหกรรมในทองถิ่น เพื่อพัฒนา

และยกระดับผลิตภัณฑดานการทองเที่ยวที่มุงสรางประสบการณนาประทับใจใหกับทุกคน

“ความมุงมัน่ของประเทศไทยในการมอบประสบการณการทองเที่ยวที่แปลกใหม อบอุน และมีคุณคา ไดรับการ

ยอมรับและชื่นชมจากนักทองเที่ยวเป็นอยางมาก” นายซุน ป อ CMO ของ Ctrip กลาว “ตลาดเอเชียตะวันออก

เฉียงใตถือเป็นจุดโฟกัสหลักของเราในการเดินหน าขัน้ตอไป และเราตัง้ตารอที่จะไดรวมงานกับประเทศไทยเพื่อสง

มอบประสบการณทองเที่ยวแบบไทย ๆ ใหกับนักทองเที่ยวระดับพรีเมี่ยม พรอมพัฒนาตลาดเพื่อกลุมนักทองเที่ยวที่

ชื่นชอบกีฬาและการผจญภัย กลุมนักทองเที่ยวที่มาแตงงานหรือฮันนีมูน นักทองเที่ยวที่ชื่นชอบการดูแลสุขภาพ

และการทองเที่ยวเชิงนิเวศ รวมถึงนักทองเที่ยวกลุมอื่น ๆ ที่กําลังมองหาประสบการณการทองเที่ยวที่แปลกใหม

และคุมคา”

Ctrip มีความมุงมัน่ที่จะพัฒนาเศรษฐกิจในทองถิ่นตาง ๆ ดวยเหตุน้ีจึงเชื่อมาตลอดวา การทําธุรกิจของบริษทัควร

ตองสรางผลกระทบในเชิงบวกตอมวลมนุษยชาติและโลกใบน้ี และดวยโครงการริเริ่มตามหลักความยัง่ยืนหลาย

โครงการของบริษทั Ctrip หวังที่จะรวมงานกับอุตสาหกรรมในทองถิ่นของไทย เพื่อพัฒนาประสบการณทองเที่ยว

ดวยระบบ Global SOS พรอมสรางหลักประกันวาการทองเที่ยวจะเป็นไปตามหลักความยัง่ยืน เพื่อใหสิ่งแวดลอม

ทางธรรมชาติที่มีความโดดเดนในประเทศไทยยังคงอยูเพื่อลูกหลานในอนาคตขางหน า

เกี่ยวกับ Ctrip.com International, Ltd.



Ctrip.com International, Ltd. เป็นผูใหบริการการทองเที่ยวชัน้นําทัง้บริการจองที่พัก การจองยานพาหนะ แพคเก

จทัวรทองเที่ยว และการจัดการการทองเที่ยวระดับองคกรในจีน Ctrip เป็นแหลงรวมที่พักและตัว๋ยานพาหนะ

ออนไลนรายใหญอันดับหน่ึงของจีนเมื่อวัดจากปริมาณการทําธุรกรรม ทัง้น้ี Ctrip เปิดโอกาสใหนักทองเที่ยวธุรกิจ

และนักทองเที่ยวทัว่ไปทําการจองไดโดยมีขอมูลรองรับและคุมคา ผานการรวบรวมขอมูลการทองเที่ยวที่มีความ

ครอบคลุม และมอบบริการของบริษทัผานแพลตฟอรมบริการและการทําธุรกรรมที่มีความกาวลํ้า ซึ่งประกอบดวยแอ

ปพลิเคชันมือถือ เว็บไซตอินเทอรเน็ต และศูนยบริการลูกคาตลอด 24 ชัว่โมง นอกจากน้ี Ctrip ยังชวยใหลูกคา

สามารถจองไกดทัวรและแพคเกจการทองเที่ยวไดอยางสะดวก ขณะเดียวกัน บริการการจัดการการทองเที่ยวระดับ

องคกรของ Ctrip ยังชวยใหลูกคากลุมบริษทัสามารถจัดการการทองเที่ยวไดตามใจ ทัง้น้ี Ctrip กอตัง้ขึ้นในปี 2542

และไดเติบโตอยางมัน่คงและกาวขึ้นมาเป็นหน่ึงในแบรนดการทองเที่ยวชื่อดังของจีน
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