
ทีเอ็มบีธนชาต สงมาตรการพักชําระหนี้ 2 เดือน

บรรเทาความเดือดรอนใหลูกคารายยอยและลูกคา

ธุรกิจ

ทีเอ็มบีธนชาต สงมาตรการพักชําระหน้ี 2 เดือน บรรเทาความเดือดรอนใหลูกคารายยอยและลูกคาธุรกิจ ที่ไดรับ

ผลกระทบจากการล็อกดาวน เริ่มลงทะเบียนวันที่ 19 ก.ค. – 15 ส.ค. 64

ทีเอ็มบีธนชาต หรือ ทีทีบ ี(ttb) เดินหน ามาตรการ “ตัง้หลัก” เพื่อใหความชวยเหลือดานการเงินเพิ่มเติมแกลูกคา

ทุกกลุมของธนาคาร ที่ไดรับผลกระทบจากสถานการณการแพรระบาดของโรคโควิด-19 โดยลาสุด ธนาคารออก

มาตรการพิเศษตามแนวทางของธนาคารแหงประเทศไทย (ธปท.) เพื่อใหความชวยเหลือแกลูกคาที่ไดรับผลกระทบ

จากการยกระดับมาตรการป องกันการควบคุมโรค ตามคําสัง่ของ ศูนยบริหารสถานการณแพรระบาดของโรคติดเชื้อ

ไวรัสโคโรนา 2019 (ศบค.) โดยพักการชําระเงินตนและดอกเบีย้เป็นระยะเวลา 2 เดือน ใหกับลูกคาบัตรเครดิต บัตร

กดเงินสด สินเชื่อบาน สินเชื่อบุคคล สินเชื่อรถยนต ทีทีบีไดรฟ  และลูกคาสินเชื่อเอสเอ็มอี ซึ่งเป็นกลุมที่ไดรับผลก

ระทบโดยตรง ประกอบดวย ลูกคาที่เป็นนายจางและลูกจางในสถานประกอบการ ทัง้ในพื้นที่ควบคุมฯ และนอก

https://www.thaimediapr.com/%e0%b8%97%e0%b8%b5%e0%b9%80%e0%b8%ad%e0%b9%87%e0%b8%a1%e0%b8%9a%e0%b8%b5%e0%b8%98%e0%b8%99%e0%b8%8a%e0%b8%b2%e0%b8%95-%e0%b8%aa%e0%b9%88%e0%b8%87%e0%b8%a1%e0%b8%b2%e0%b8%95%e0%b8%a3%e0%b8%81%e0%b8%b2/
https://www.thaimediapr.com/%e0%b8%97%e0%b8%b5%e0%b9%80%e0%b8%ad%e0%b9%87%e0%b8%a1%e0%b8%9a%e0%b8%b5%e0%b8%98%e0%b8%99%e0%b8%8a%e0%b8%b2%e0%b8%95-%e0%b8%aa%e0%b9%88%e0%b8%87%e0%b8%a1%e0%b8%b2%e0%b8%95%e0%b8%a3%e0%b8%81%e0%b8%b2/
https://www.thaimediapr.com/%e0%b8%97%e0%b8%b5%e0%b9%80%e0%b8%ad%e0%b9%87%e0%b8%a1%e0%b8%9a%e0%b8%b5%e0%b8%98%e0%b8%99%e0%b8%8a%e0%b8%b2%e0%b8%95-%e0%b8%aa%e0%b9%88%e0%b8%87%e0%b8%a1%e0%b8%b2%e0%b8%95%e0%b8%a3%e0%b8%81%e0%b8%b2/


พื้นที่ควบคุมฯ ที่ตองปิดกิจการจากมาตรการของทางการ และมาตรการชวยเหลืออื่น ๆ สําหรับกลุมที่ไดรับผลกระ

ทบโดยออม ซึ่งเป็นลูกคาที่ยังเปิดกิจการได แตรายไดลดลงจากมาตรการควบคุมการระบาดของภาครัฐ เพื่อเพิ่ม

สภาพคลองทางการเงินและชวยใหลูกคามีชีวิตทางการเงินที่ดีขึ้นไดในสถานการณวิกฤต โดยธนาคารมีแนวทางชวย

เหลือ ดังน้ี

มาตรการสําหรับลูกคาบัตรเครดิต บัตรกดเงินสด สินเชื่อบาน และสินเชื่อบุคคล ลูกคาที่ไดรับผลกระทบโดยตรง

สามารถพักชําระคางวด ทัง้เงินตนและดอกเบีย้ นาน 2 เดือน หลังจากไดรับการอนุมัติเขารวมโครงการ โดยหลัก

เกณฑเป็นไปตามที่ธนาคารกําหนด และสําหรับลูกคาที่ไดรับผลกระทบโดยออม ธนาคารจะมีมาตรการชวยเหลือเพิ่ม

เติม โดยพิจารณาจากความเหมาะสมกับลูกคาแตละราย เชน การลดยอดผอนชําระเหลือ 70% ของยอดผอนชําระ

ปกติ หรือ พักชําระเงินตนโดยผอนชําระเฉพาะดอกเบีย้ เป็นเวลา 6 เดือน หรือเปลี่ยนยอดคงคางในบัตรเครดิตหรือ

บัตรกดเงินสด เป็นยอดผอนชําระ 48 เดือน เป็นตน

มาตรการสําหรับลูกคาสินเชื่อรถยนต ทีทีบีไดรฟ  โดยในกลุมรถยนตใหม รถยนตใชแลว รถแลกเงิน และเลมแลก

เงิน (รถแลกเงินแบบลดตนลดดอก) สําหรับลูกคาที่ไดรับผลกระทบรุนแรงหรือตองปิดกิจการ หรือไมสามารถให

บริการได ตามคําสัง่ของ ศบค. ธนาคารจะมีมาตรการพิเศษ พักชําระคางวดสูงสุดไมเกิน 2 งวด สําหรับลูกคาที่ไดรับ

ผลกระทบ ธนาคารจะพิจารณาตามความเหมาะสมกับลูกคาแตละราย เชน พักชําระคางวด ลดคางวด และขยาย

เวลาผอนชําระ เป็นตน และในกลุมที่ไดรับผลกระทบโดยออม ธนาคารจะพิจารณา ลดคางวด หรือขยายเวลาผอน

ชําระ หรือมาตรการอื่น ๆ

นอกจากน้ี สําหรับลูกคาสินเชื่อเลมแลกเงิน (รถแลกเงินแบบลดตนลดดอก) ที่ไดรับผลกระทบ ธนาคารมีมาตรการ

ใหพักชําระคางวด หรือลดคางวดผอนชําระสูงสุด 30% และคิดอัตราดอกเบีย้สูงสุดไมเกิน 22% เป็นระยะเวลาไม

เกิน 6 เดือน

มาตรการสําหรับลูกคาสินเชื่อเอสเอ็มอี ที่มีวงเงินกูระยะยาว วงเงินกูเบิกเกินบัญชี(O/D) และวงเงินสินเชื่อหมุน

เวียน ธนาคารจะพักชําระเงินตนและดอกเบีย้สูงสุด นาน 2 เดือน

ทัง้น้ี หลักเกณฑการพิจารณาเป็นไปตามที่ธนาคารกําหนด ซึ่งธนาคารมีความหวงใยลูกคาทุกกลุมที่ไดรับผลกระทบ

โดยพรอมจะชวยเหลือและยืนหยัดเคียงขางไปกับลูกคา เพื่อกาวขามสถานการณโควิด-19 ไปดวยกัน และสามารถ

ตอยอดสรางชีวิตทางการเงินที่ดี ทัง้ในวันน้ีและอนาคต

ลูกคาที่สนใจศึกษาขอมูลมาตรการชวยเหลือของธนาคารและตองการสมัครเขารวมโครงการ สามารถลงทะเบียนได

ตัง้แตวันที่ 19 กรกฎาคม – 15 สิงหาคม 2564 โดย

• ลูกคารายยอยลงทะเบียนผานโครงการ “ตัง้หลัก” ในเว็บไซต www.ttbbank.com/tang-luk

• ลูกคาเอสเอ็มอี (นิติบุคคล) และลูกคาธุรกิจ ลงทะเบียน หรือสอบถามขอมูลเพิ่มเติมที่ เจาหน าที่บริหารความ



สัมพันธลูกคาธุรกิจ หรือ ศูนยบริการลูกคาธุรกิจ ทีทีบี โทร. 0 2643 7000 กด 1 กด 2

อีเมล: commercialbanking@ttbbank.com (ระบุขอมูล: ชื่อบริษทั/เลขจดทะเบียนนิติบุคคล (13 หลัก)/ชื่อ-

นามสกุลผูติดตอ/เบอรโทรศัพทมือถือ)

• ลูกคาเอสเอ็มอี (บุคคลธรรมดา) ลงทะเบียน หรือสอบถามขอมูลเพิ่มเติมที่ ทีเอ็มบีธนชาต คอนแทค เซ็นเตอร

โทร. 1428 กด 3 กด 2


