
ทําไมตอง! จบที่..การจัดการโรงแรมและไมซ SPU

ยืนหน่ึงดานบริการ จัดเต็มสกิลเนนๆ แบบไมกัก๊ กับ สาขาวิชาการจัดการโรงแรมและไมซ วิทยาลัยการทองเที่ยว

และการบริการ มหาวิทยาลัยศรีปทุม SKILLS การโรงแรมครบ! ทําไมตองจบที่ การจัดการโรงแรมและไมซ SPU มี

รายละเอียดอะไรกันบางตามไปดูกันไดเลยจา…

Customer Service Skills ทักษะการใหบริการ

Service Mind มีครบ เชี่ยวชาญงานบริการ SPU พรอมมอบความรูใหไมอัน้ เรียนกับตัวจริงดานงานโรงแรมผูมาก

ประสบการณ ฝึกการแกปัญหาเฉพาะหน าแบบมืออาชีพ

Cultural Awareness การปรับตัวทามกลางวัฒนธรรมที่หลากหลาย

ทํางานกับเพื่อนรวมงานหลากเชื้อชาติ และมีใจดานงานบริการเต็มเป่ียม เปิดใจทําความรูจักกับเพื่อตางชาติในสาย

งานเดียวกันดวยรอยยิม้

Multitasking Skills ทํางานหลายอยางในเวลาเดียวกัน

สกิลมาก ทํางานคลอง! SPU เราสอนรอบดานงานโรงแรม ตัง้แตงานครัวจนถึงงาน Front Office ใหทักษะรอบดาน

แบบจุกๆ กันเลยจา

Professionalism ความเป็นมืออาชีพ

ทํางานดวยใจ แกปัญหาแบบมืออาชีพ งานบริการคืองานที่ตองใชใจรักและตองใจเย็น สิ่งตอบแทนคือความพอใจ

และรอยยิม้ของลูกคานัน้เอง

https://www.thaimediapr.com/%e0%b8%97%e0%b8%b3%e0%b9%84%e0%b8%a1%e0%b8%95%e0%b9%89%e0%b8%ad%e0%b8%87-%e0%b8%88%e0%b8%9a%e0%b8%97%e0%b8%b5%e0%b9%88-%e0%b8%81%e0%b8%b2%e0%b8%a3%e0%b8%88%e0%b8%b1%e0%b8%94%e0%b8%81%e0%b8%b2/
https://www.thaimediapr.com/%e0%b8%97%e0%b8%b3%e0%b9%84%e0%b8%a1%e0%b8%95%e0%b9%89%e0%b8%ad%e0%b8%87-%e0%b8%88%e0%b8%9a%e0%b8%97%e0%b8%b5%e0%b9%88-%e0%b8%81%e0%b8%b2%e0%b8%a3%e0%b8%88%e0%b8%b1%e0%b8%94%e0%b8%81%e0%b8%b2/


วิทยาลัยการทองเที่ยวและการบริการ มหาวิทยาลัยศรีปทุม
https://www.spu.ac.th/fac/tourism/


