
“ดีลอยท” เปิดเผยรายไดประจําปีงบการเงิน 2559

โต 9.5% ทําสถิติสูงสุดเป็นประวัติการณ ที่ 3.68

หมื่นลานดอลลารสหรัฐ เติบโตตอเน่ืองเป็นปีที่ 7

นิวยอรก–7 ก.ย.–พีอารนิวสไวร/อินโฟเควสท

— ขับเคลื่อนการเติบโตดวยทุกภาคธุรกิจ ภูมิภาค และพันธมิตรเชิงกลยุทธ

— มีการจางงานใหมเกือบ 72,000 ตําแหนง

บริษทัสมาชิกในเครือบริษทัดีลอยท (Deloitte) รายงานรายไดรวมแตะ 3.68 หมื่นลานดอลลารสหรัฐสําหรับปีงบการ

เงินสิน้สุดวันที่ 31 พฤษภาคม 2559 (ปีงบการเงิน 2559) ซึ่งปรับตัวเพิ่มขึ้น 9.5% เมื่อคํานวณตามสกุลเงินทองถิ่น

โลโก – http://photos.prnewswire.com/prnh/20160614/379251LOGO

“การเติบโตของดีลอยทในปีที่ผานมานัน้ สะทอนถึงคุณคาที่จับตองได รวมถึงบริการวิชาชีพอันเป็นเลิศที่เราไดมอบ

ใหกับลูกคา” คุณพูนิต เรนเจน ซีอีโอของดีลอยท โกลบอล กลาว “ดีลอยทมีความภาคภูมิใจที่ไดชวยใหลูกคา

ประสบความสําเร็จในเวทีธุรกิจระดับโลก ซึ่งกําลังเผชิญกับความไมแนนอนและการเขามาของเทคโนโลยียุคดิจิทัล

เชนเดียวกับในฐานะผูใหบริการ ซึ่งชวยใหตลาดการเงินโลกเดินหน าตอไปอยางที่ควรจะเป็น”

การใหความสําคัญกับลูกคาชวยหนุนการเติบโตทัว่ทุกธุรกิจหลักและภูมิภาคทางภูมิศาสตร

การที่ดีลอยทสามารถมอบความพึงพอใจใหกับลูกคาในทัว่ทุกภูมิภาคทางภูมิศาสตรและขอบขายบริการนัน้ สงผลให

ธุรกิจหลักทัง้ 5 ของบริษทัเติบโต ไมวาจะเป็นการตรวจสอบบัญชี การใหคําปรึกษา ใหคําปรึกษาดานการเงิน การ

บริหารความเสี่ยง ตลอดจนภาษีและกฎหมาย ขณะที่ธุรกิจใหคําปรึกษามีการเติบโตในอัตราตัวเลขสองหลักทัว่โลก

โดยมีจุดสําคัญอยูที่:

– ธุรกิจการบริหารความเสี่ยงโตเกือบ 22.5% ซึ่งมากที่สุดเมื่อเทียบกับธุรกิจอื่น โดยไดรับแรงขับเคลื่อนจากบริการ

ดานไซเบอรและการกํากับดูแลที่ไดรับความตองการสูง

– ธุรกิจใหคําปรึกษาโต 10.8% โดยไดรับแรงขับเคลื่อนจากบริการแบบบูรณาการซึ่งไดรับความนิยมมากขึ้น เพื่อ

รองรับการพลิกโฉมสูยุคดิจิทัล การวางระบบ ระบบทรัพยากรมนุษย และโครงการดานกลยุทธ

https://www.thaimediapr.com/%e0%b8%94%e0%b8%b5%e0%b8%a5%e0%b8%ad%e0%b8%a2%e0%b8%97%e0%b9%8c-%e0%b9%80%e0%b8%9b%e0%b8%b4%e0%b8%94%e0%b9%80%e0%b8%9c%e0%b8%a2%e0%b8%a3%e0%b8%b2%e0%b8%a2%e0%b9%84%e0%b8%94%e0%b9%89/
https://www.thaimediapr.com/%e0%b8%94%e0%b8%b5%e0%b8%a5%e0%b8%ad%e0%b8%a2%e0%b8%97%e0%b9%8c-%e0%b9%80%e0%b8%9b%e0%b8%b4%e0%b8%94%e0%b9%80%e0%b8%9c%e0%b8%a2%e0%b8%a3%e0%b8%b2%e0%b8%a2%e0%b9%84%e0%b8%94%e0%b9%89/
https://www.thaimediapr.com/%e0%b8%94%e0%b8%b5%e0%b8%a5%e0%b8%ad%e0%b8%a2%e0%b8%97%e0%b9%8c-%e0%b9%80%e0%b8%9b%e0%b8%b4%e0%b8%94%e0%b9%80%e0%b8%9c%e0%b8%a2%e0%b8%a3%e0%b8%b2%e0%b8%a2%e0%b9%84%e0%b8%94%e0%b9%89/


– ธุรกิจดานภาษีและกฎหมายโต 10.0% ในปีงบการเงิน 2559 ทําสถิติเติบโตสูงสุดนับตัง้แตปีงบการเงิน 2551

โดยไดรับแรงหนุนจากธุรกิจดานกฎหมาย ซึ่งเติบโตในอัตราตัวเลขสองหลักมาเป็นปีที่ 6 ติดตอกัน

การลงทุนในเทคโนโลยีเพื่อตอบรับกับความตองการของลูกคา

ธุรกิจตางๆกําลังมองหาความชวยเหลือจากผูเชี่ยวชาญ เพื่อใหสามารถบริหารจัดการและไดรับประโยชนจากการ

เปลี่ยนแปลงและการเขามาของเทคโนโลยี และเพื่อตอบรับกับความตองการน้ี ดีลอยทจึงเดินหน าลงทุนเชิงกลยุทธ

ในธุรกิจหลักทัง้ 5 ธุรกิจ เพื่อยกระดับศักยภาพชัน้แนวหน าของอุตสาหกรรมในขอบขายตางๆ ไมวาจะเป็นไซเบอร

M&A การวิเคราะห การระดมพลังมวลชน ปัญญาประดิษฐ คลาวดคอมพิวติง้ เทคโนโลยีดิจิทัล และ Internet of
Things (IoT)

แนวทางการลงทุนที่มีทิศทางชัดเจนเชนน้ีเปิดโอกาสใหดีลอยทสามารถ:

– ลงทุนไดกวา 650 ลานดอลลารสหรัฐมาตัง้แตปี 2551 เพื่อยกระดับคุณภาพ ความสมํ่าเสมอ และความสัมพันธ

ของการตรวจสอบบัญชี โดยลงทุนครอบคลุมในเรื่องของระบบการทํางานอัตโนมัติ ซึ่งพลิกโฉมขัน้ตอนการทํางาน

ประจํา เชนเดียวกับระบบวิเคราะหที่สามารถเจาะขอมูลไดลึกและรอบดานยิ่งขึ้น

– ตอยอดเทคโนโลยีและทรัพยสินดานบริการทางการเงิน เชน ศูนย Financial Services Blockchain Lab แหง

ใหมในไอรแลนด ซึ่งเปิดโอกาสใหดีลอยทสามารถเรงรัดขัน้ตอนจากแนวคิดใหกลายเป็นตนแบบ เพื่อรองรับความ

ตองการของลูกคาแตละราย ในทํานองเดียวกัน เครือขาย Financial Crime Strategy & Response Network ที่ดี

ลอยทไดจัดตัง้ขึ้นนัน้ ยังชวยใหสถาบันการเงินทัง้หลายสามารถเดินหน าทางกลยุทธ เพื่อจัดการกับภัยคุกคามที่

กําลังปรากฏใหเห็น ทัง้การฟอกเงิน อาชญากรรมไซเบอร การฉอโกง และการทุจริต

– จัดตัง้เครือขายศูนย Cyber Intelligence Centers ทัว่โลก ซึ่งนําเสนอโซลูชัน่เสริมที่ปรับแตงได เพื่อชวยให

องคกรตางๆสามารถดําเนินงานไดอยางปลอดภัย รอบคอบ และยืดหยุน ทามกลางภัยคุกคามทางไซเบอรที่นับวันยิ่ง

ยุงยากซับซอน

– ใชประโยชนจากเทคโนโลยีแสดงขอมูลดวยภาพภายในธุรกิจ M&A ของดีลอยท เพื่อยกระดับศักยภาพของลูกคา

ในการวิเคราะหขอมูลที่รวบรวมมาจากการสอบทานธุรกิจ

– เปิดตัวแอพพลิเคชัน่ระดมพลังมวลชน เพื่อชวยใหองคกรตางๆสามารถงัดใชขอไดเปรียบจากฝูงชนภายนอก

องคกร พรอมเขาถึงความรูความเชี่ยวชาญเฉพาะจุดที่หาไดยาก ทัง้ยังชวยใหสามารถประสานงานเพื่อพัฒนา

ผลิตภัณฑหรือแนวคิดใหมๆ เชนเดียวกับการออกแบบ สราง และทดสอบทรัพยสินดิจิทัลใหมๆดวย

– ลงทุนในการพัฒนาเทคโนโลยีและทรัพยสินใหมๆ เพื่อตอบรับกับความตองการเฉพาะของแตละอุตสาหกรรม ยก

ตัวอยางเชน บริษทัวิทยาศาสตรชีวภาพและบริการสุขภาพสามารถใชประโยชนจากขอมูลในรูปแบบใหมๆ เพื่อเรง

การเปลี่ยนความคืบหน าดานการแพทย ใหนําไปปฏิบัติไดในทางคลินิก และยังสามารถยกระดับผลลัพธของผูปวย

บริหารจัดการสุขภาพแกประชากรหลายกลุม และบริหารจัดการตนทุนใหมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น



นอกเหนือจากเทคโนโลยีแลว ดีลอยทยังมีการลงทุนในรูปแบบของการจับมือเป็นพันธมิตรที่มีความพิเศษและทรง

อิทธิพล รวมกับบรรดาองคกรชัน้แนวหน ารายใหญๆ เชนเดียวกับบริษทัที่มีผลงานนาจับตามอง ดวยเหตุน้ีเอง ดี

ลอยทจึงสามารถสรางสรรคโซลูชัน่ดิจิทัลที่ปรับแตงไดตามความตองการ เพื่อใหลูกคาสามารถตอบรับกับอุปสรรค

เรงการเปลี่ยนโฉม และพัฒนาโมเดลใหมๆเพื่อสงเสริมการเติบโตของธุรกิจ

สรางงาน และพัฒนาผูนํา

ในปีงบการเงิน 2559 ดีลอยทไดเพิ่มจํานวนบุคลากรทัว่โลกในทุกภูมิภาคทางภูมิศาสตรและขอบขายธุรกิจ ดีลอย

ทมีบุคลากรเพิ่มขึ้น 8.5% ซึ่งปรับตัวเพิ่มขึ้นมากที่สุดในรอบ 3 ปีที่ผานมา โดยดีลอยทไดมีการจางงานเพิ่มขึ้นเกือบ

72,000 ตําแหนงในปีงบการเงินลาสุด ปัจจุบันมีพนักงาน 244,400 คนทัว่โลก

ดวยความมุงมัน่ที่จะยกระดับความเป็นผูนําในทุกระดับขัน้ขององคกร เมื่อไมนานมาน้ี ดีลอยทจึงไดเปิดตัวมหาวิ

ทยาลัย Deloitte University (DU) แหงที่ 4 ไดแก DU Asia Pacific ซึ่งตัง้อยูในสิงคโปร โดยมหาวิทยาลัยแหง

ใหมน้ีเป็นการสานตอความสําเร็จของ DU ในเมืองเวสตเลค รัฐเท็กซัส สหรัฐอเมริกา DU Europe, the Middle

East, and Africa ทีเมืองลาฮุลเป ประเทศเบลเยียม และเมืองชานทิลลี ประเทศฝรัง่เศส เชนเดียวกับ DU India ที่

เมืองไฮเดอราบาด ประเทศอินเดีย

คุณเรนเจน กลาววา “ไมวาจะเป็นการจัดการกับความทาทายใหกับลูกคา หรือความทาทายทางสังคมที่ครอบคลุมยิ่ง

กวา เราหมัน่ฝึกฝนใหทีมงานของเรารูจักคิดการใหญ เกี่ยวกับผลกระทบที่พวกเขามีสวนสรางเมื่อทํางานกับดีลอยท

โดยเราเชื่อวาเป าหมายดังกลาว ประกอบกับวัฒนธรรมของเราในการไมหยุดขวนขวายหาความรู เป็นกุญแจสําคัญ

ในการดึงดูดบุคลากรมากความสามารถ ไปพรอมกับพัฒนาผูนําใหมีความแข็งแกรง”

ขับเคลื่อนผลลัพธทางสังคม

ดีลอยทมีความมุงมัน่ที่จะมอบผลลัพธอันดีใหกับทัง้โลก ซึ่งสิ่งน้ีไมเพียงสะทอนใหเห็นจากผลงานที่เราไดสรางใหกับ

ลูกคาเทานัน้ แตยังเห็นไดจากโครงการตามพื้นที่ตางๆ ที่มีเป าหมายเพื่อแกไขปัญหาทาทายทางสังคมและชุมชน

ดวย ยกตัวอยางเชน ในปีงบการเงิน 2559 ทีมงานของดีลอยทไดทุมเทเวลาไปแลวกวา 1.3 ลานชัว่โมง ใน

โครงการที่ปราศจากคาตอบแทนและโครงการจิตอาสา โดยเครือขายของดีลอยทไดมอบเงินสนับสนุนเป็นจํานวนกวา

75 ลานดอลลารสหรัฐแกองคกรไมแสวงผลกําไร เมื่อคํานวณรวมกันแลว ประมาณการวามีมูลคากวา 225 ลาน

ดอลลารสหรัฐ

“เรากาวนําเหนือคําวาธุรกิจอยางที่เคยทําเรื่อยมา” คุณเรนเจนกลาว “เราใชประโยชนจากเครือขายของเราทัว่โลก

รวมถึงศักยภาพ ประสบการณ และขอมูลเจาะลึก เพื่อกอใหเกิดการเปลี่ยนแปลงที่ดีตอสังคม สิ่งแวดลอม และ

เศรษฐกิจ”



หมายเหตุ:

– อัตราการเติบโตทัง้หมดที่ระบุในขาวประชาสัมพันธฉบับน้ีคํานวณในรูปสกุลเงินทองถิ่น เวนแตระบุไวเป็นอยางอื่น

– สามารถรับชมขาวประชาสัมพันธฉบับน้ีไดทางเว็บไซต
http://www2.deloitte.com/global/en/pages/about-deloitte/articles/global-revenue-announcement.html

เกี่ยวกับดีลอยท

ดีลอยท หมายถึงบริษทัแหงเดียวหรือหลายแหงในเครือบริษทั ดีลอยท ทูช โธมัทสุ จํากัด (DTTL) ซึ่งเป็นบริษทั

เอกชนโดยหลักประกันของอังกฤษ รวมถึงเครือขายบริษทัสมาชิก และองคกรที่เกี่ยวของกับบริษทั DTTL (หรือ

หมายถึง “ดีลอยท โกลบอล”) และบริษทัสมาชิกแตละแหงแยกจากกันทางกฎหมายและมีความเป็นอิสระ DTTL ไม

ไดใหบริการแกลูกคา รับชมขอมูลเพิ่มเติมเกี่ยวกับ DTTL และบริษทัสมาชิกไดที่เว็บไซต
www.deloitte.com/about

ดีลอยทใหบริการดานการตรวจสอบบัญชี การใหคําปรึกษา ใหคําปรึกษาดานการเงิน การบริหารความเสี่ยง ภาษี และ

บริการที่เกี่ยวของ ใหแกลูกคาทัง้ในภาครัฐและเอกชนในหลากหลายวงการ ดีลอยทใหบริการบริษทัที่ติดอันดับ

Fortune Global 500(R) เป็นสัดสวนถึง 4 ใน 5 ดวยเครือขายบริษทัสมาชิกในกวา 150 ประเทศและดินแดนทัว่

โลก ดีลอยทจึงมีศักยภาพสูงในการนําเสนอบริการชัน้เลิศใหแกลูกคา ตลอดจนนําเสนอขอมูลเชิงลึกที่จําเป็นสําหรับ

การรับมือกับความทาทายทางธุรกิจที่มีความซับซอนที่สุด สามารถรับชมการทํางานของพนักงานดีลอยทที่มีอยู

ประมาณ 244,400 คน ซึ่งลวนมีสวนสรางผลลัพธที่สําคัญไดทาง Facebook , LinkedIn หรือ Twitter


