
“คอลเลคเชียส” จับมือ “เคานเตอรเซอรวิส” ยก

ระดับการชําระเงินผานชองทางดิจิทัลเพื่อลูกคาใน

ไทย

คอลเลคเชียส (Collectius) จับมือกับบริษทั เคานเตอรเซอรวิส จํากัด ในเครือซีพี ออลล ผูประกอบการรานสะดวก

ซื้อเซเวนอีเลฟเวนกวา 12,500 สาขาทัว่ประเทศไทย เพิ่มทางเลือกการชําระหน้ีผานชองทางดิจิทัล เพื่อใหลูกคาได

รับความสะดวกสบายมากยิ่งขึ้น โดยนับเป็นครัง้แรกที่บริษทัดานการจัดการหน้ีสินในไทยไดจับมือเป็นพันธมิตรกับ

เคานเตอรเซอรวิส

“การรวมมือกับเคานเตอรเซอรวิสเป็นสวนหน่ึงของกลยุทธลูกคาตองมากอนของคอลเลคเชียส” Kian Foh Then

ประธานเจาหน าที่ฝ ายปฏิบัติการ กลาว “เราทํางานรวมกับเคานเตอรเซอรวิสเพื่อบูรณาการชองทางดิจิทัลของเราเขา

กับระบบชําระเงินของพวกเขา ชวยใหลูกคาของเราสามารถจายบิลโดยใชโทรศัพทมือถือ และไมตองนําบิลมาดวยก็

ได เราหวังวาขัน้ตอนที่งายขึ้นจะชวยแบงเบาภาระของลูกคา เพื่อบรรลุเป าหมายในการปลดหน้ีทัง้หมด”

ไรกระดาษและไรรอยตอ

บัดน้ี ลูกคาของคอลเลคเชียสสามารถขอรับบิลในรูปแบบบารโคดหรือคิวอารโคดผาน LINE, SMS หรือจดหมาย

สวนการชําระเงินดวยเงินสดก็แสนงายดาย เพียงแคสแกนบารโคดหรือคิวอารโคดที่เคานเตอรเซอรวิสกวา 12,500

สาขาทัว่ประเทศ

ขณะเดียวกัน ลูกคาสามารถบอกหมายเลขอางอิงของลูกคาและหมายเลขบัตรประชาชนเพื่อชําระเงินที่เคานเตอร

เซอรวิสไดเชนกัน

นายวีรเดช อัครผลพานิช รองกรรมการผูจัดการอาวุโส บริษทั เคานเตอรเซอรวิส จํากัด เปิดเผยวา “ปัจจุบันมี

เทคโนโลยีที่มีประสิทธิภาพและศักยภาพสูง จึงทําใหผมเชื่อมัน่วาจะสามารถชวยรองรับความตองการใชงานของคอ

ลเลคเชียสในอันที่จะชวยสงเสริมการเขาถึงบริการทางการเงิน ใหประชาชนมีความสะดวกสบาย อีกทัง้ทําให

ธุรกรรมทางการเงินและกิจกรรมทางเศรษฐกิจตาง ๆ ดําเนินไปไดอยางสะดวกและรวดเร็วยิ่งขึ้น อันเป็นกลไก

สําคัญเพื่อยกระดับศักยภาพในการแขงขันของภาคธุรกิจและของประเทศ และยกระดับคุณภาพชีวิตของประชาชน”

เรามีความพรอมดวยจํานวนจุดใหบริการรับชําระเงินเคานเตอรเซอรวิสในรานเซเวนอีเลฟเวน ที่เปิดใหบริการทุกวัน

ตลอด 24 ชัว่โมง ครอบคลุมทุกพื้นที่ทัว่ประเทศ

https://www.thaimediapr.com/%e0%b8%84%e0%b8%ad%e0%b8%a5%e0%b9%80%e0%b8%a5%e0%b8%84%e0%b9%80%e0%b8%8a%e0%b8%b5%e0%b8%a2%e0%b8%aa-%e0%b8%88%e0%b8%b1%e0%b8%9a%e0%b8%a1%e0%b8%b7%e0%b8%ad-%e0%b9%80%e0%b8%84%e0%b8%b2%e0%b8%99/
https://www.thaimediapr.com/%e0%b8%84%e0%b8%ad%e0%b8%a5%e0%b9%80%e0%b8%a5%e0%b8%84%e0%b9%80%e0%b8%8a%e0%b8%b5%e0%b8%a2%e0%b8%aa-%e0%b8%88%e0%b8%b1%e0%b8%9a%e0%b8%a1%e0%b8%b7%e0%b8%ad-%e0%b9%80%e0%b8%84%e0%b8%b2%e0%b8%99/
https://www.thaimediapr.com/%e0%b8%84%e0%b8%ad%e0%b8%a5%e0%b9%80%e0%b8%a5%e0%b8%84%e0%b9%80%e0%b8%8a%e0%b8%b5%e0%b8%a2%e0%b8%aa-%e0%b8%88%e0%b8%b1%e0%b8%9a%e0%b8%a1%e0%b8%b7%e0%b8%ad-%e0%b9%80%e0%b8%84%e0%b8%b2%e0%b8%99/


ปัจจุบัน ชองทางการชําระเงินของคอลเลคเชียสในประเทศไทยประกอบดวยการชําระเงินผานโทรศัพทมือถือ

อินเทอรเน็ตแบงกกิง้ การโอนเงินผานธนาคารโดยตรง และการจายผานเคานเตอร ทัง้น้ี ลูกคาสามารถเปลี่ยน

แผนการชําระหน้ีผานทางออนไลน หรือติดตอเจาหน าที่ผานทางอีเมล โทรศัพท หรือ LINE

เกี่ยวกับคอลเลคเชียส

คอลเลคเชียส คือพันธมิตรดานการปรับโครงสรางหน้ีที่ไวใจไดสําหรับธนาคารและสถาบันการเงินในเอเชีย โดยมีการ

ดําเนินงานในอินโดนีเซีย ฟิลิปปินส สิงคโปร มาเลเซีย และไทย บริษทัประกอบธุรกิจรับซื้อหน้ีเสียหรือหน้ีที่ไมกอให

เกิดรายได และสนับสนุนใหลูกคาปลดหน้ีดวย “วิธีชําระหน้ีแบบคอลเลคเชียส” โดยบริษทันําเสนอแนวทางการชําระ

หน้ีที่มีลูกคาเป็นศูนยกลาง และบริหารแพลตฟอรมชําระหน้ีที่ขับเคลื่อนดวยขอมูล แมชชีนเลิรนนิง และการสื่อสาร

ดิจิทัล สามารถดูขอมูลเพิ่มเติมไดที่ www.collectius.com


