
คฑาทอง​ ฝ า​วิกฤติ​โค​วิด​ รุก​เพิ่ม​รถ​วอ​ลโว​ บัส​ อีก​ 2​3

คัน​ รองรับ​แผน​ขยาย​งาน

คฑาทอง​ ฝา​วิกฤติ​โค​วิด​ รุก​เพิ่ม​รถ​วอ​ลโว​ บัส​ อีก​ 2​3 คัน​ รองรับ​แผน​ขยาย​งาน

• ควา​สัญญา​ระ​ยะ​ 5 ปี​ จาก​โรง​งา​น ​โต​โย​ตา มอ​เตอร​ ประเทศ​ไทย

• พลิก​วิกฤติ​โค​วิด​19 ให​เป็น​โอกาส​เพราะ​ลูกคา​ให​ความ​สําคัญ​กับ​การ​ป อง​กัน

บริษทั​ คฑาทอง​ ทร​านสปอ​รท จํากัด​ ซึ่ง​เป็น​ผูนําดาน​การ​ให​บริการ​รถ​รับ​สง​พนักงาน​ใน​นิคม​อุตสาหกรรม​ภาค​ตะวัน

ออก​ พ​ลิ​กวิกฤติ​โค​วิด​19 ให​เป็น​โอ​กา​ส แม​ธุรกิจ​โดย​รวม​ได​รับ​ผลก​ระ​ทบ​ แต​ดวย​ความ​มุง​มัน่​ยก​ระดับ​มาตรฐาน​การ

ให​บริการ​ที่​เนน​คุณภาพ​และ​สุข​อนามัย​ภายใน​ตัว​รถ​ สราง​ความ​เชื่อ​มัน่​กับ​ลูกคา​ปัจจุบัน​และ​ลูกคา​ใหม​มัน่ใจ​ใน​บริ​การ

นาย​พง​ษพันธ​ หง​ษทอง​ กรรมการ​ผู​จัดการ​บริษทั​ คฑาทอง​ ทร​านสปอ​รท จํากัด​ เปิด​เผย​วา​จาก​วิกฤติ​โค​วิด​19 ตัง้แต

ตน​ปี​ 2​563 เป็นตน​มา​ บริษทัฯ​ ได​รับ​ผลก​ระ​ทบ​เชน​เดียว​กับ​ผู​ให​บริการ​รับ​สง​พนักงาน​ราย​อื่น​ ๆ ซึ่ง​เป็น​ผล​จาก​การ

ลด​เที่ยว​วิ่ง​ลง​ โดย​ราย​ได​จาก​การ​ดําเนิน​งาน​ลด​ลง​ประ​มา​ณ 30% อยางไร​ก็​ตาม​ จาก​การ​รักษา​ระดับ​คุณภาพ​การ​ให

บริการ​ใน​ระดับ​สูง​อยาง​สมํ่าเสมอ​ พ​รอม​กับ​มาตรการ​การ​ป องกัน​เชิง​รุก​ทาง​ดาน​สุข​อนามัย​ที่​คฑาทองดําเนิน​การ

ตัง้แต​เกิด​การ​แพร​ระบาด​ตัง้แต​ตน​ปี​ที่​แลว​ ทําให​ลูกคา​ที่​ตองการ​คุณภาพ​การ​ให​บริการ​ที่​ดี​ ได​มาตรฐาน​สากล​และ

มาตรการ​ดาน​สุข​อนามัย​ที่​เป็น​มาตรฐาน​เดียว​กับ​โรงงาน​อุตสาห​กร​รม​ คฑาทอง​จึง​ได​ลูกคา​ราย​ใหม​เขา​มา​อยาง​ตอ

เน่ือง

“แมวา​ลูกคา​เรา​บาง​ราย​ลด​การ​ใช​บริการ​ของ​เรา​ลง​ไป​บาง​ แต​เรา​ได​ลูกคา​ใหม​เขา​มา​เติม​ ซึ่ง​มา​จาก​การ​แนะนําของ

ลูกคา​ปัจจุบัน​สวน​หน่ึง​ และ​ลูกคา​ใหม​ที่​ผู​บริหาร​โรงงาน​ที่​ตองการ​ยก​ระดับ​คุณภาพ​การ​รับ​สง​พนักงาน​ได​ตัดสิน​ใจ​ใช

https://www.thaimediapr.com/%e0%b8%84%e0%b8%91%e0%b8%b2%e0%b8%97%e0%b8%ad%e0%b8%87-%e0%b8%9d%e0%b9%88%e0%b8%b2%e0%b8%a7%e0%b8%b4%e0%b8%81%e0%b8%a4%e0%b8%95%e0%b8%b4%e0%b9%82%e0%b8%84%e0%b8%a7%e0%b8%b4%e0%b8%94-%e0%b8%a3%e0%b8%b8/
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บริการ​ของ​เรา​ ทําให​ผล​ประกอบ​การ​ของ​เรา​ตัง้แต​ปี​ที่​แลว​จนถึง​ขณะ​น้ี​ ใกล​เคียง​กับ​ชวง​กอน​เกิด​วิกฤติ​โค​วิด​19”

นาย​พง​ษพันธ​ กลา​ว

อยางไร​ก็​ตาม​ มาตรการ​ที่​รัฐบาล​ประ​กาศ Lockdown กรุงเทพมหานคร​และ​จังหวัด​พื้นที่​สี​แดง​ใน​ขณะ​น้ี​ ไม​สง​ผลก

ระ​ทบ​ตอ​การ​ให​บริการ​ลูกคา​ของ​คฑาทอง​เพราะ​ภาค​การ​ผลิต​ใน​นิคม​อุตสาห​กร​รม​ ยัง​คง​เดิน​หน า​ตอ​เน่ือง​เพราะ​ความ

ตองการ​ของ​ตลาด​ทัง้​ภายใน​ประเทศ​และ​การ​สง​ออก​ ยัง​สามารถ​ดําเนิน​ธุรกิจ​ได​อยาง​ไม​สะ​ดุด​ ทําให​ความ​ตองการ​ใช

บริการ​รับ​สง​พนักงาน​ยัง​คง​ดําเนิน​การ​ตอ​ไป​ เพียง​แต​มาตรการ​ดาน​การ​ป องกัน​เชิง​รุก​เพื่อ​ป องกัน​การ​แพร​เชื้อ​โค​วิด

19 จะ​ตอง​ดําเนิน​การ​อยาง​เขม​ขน

คฑาทอง​ ทร​านสปอ​รท กอ​ตัง้​ใน​ปี​ พ​.​ศ.​ 2542 โดย​ให​บริการ​รับ​สง​พนักงาน​ตาม​โรงงาน​อุตสาหกรรม​ตาง​ ๆ โดย​เริ่ม

ตน​ดวย​รถ​ตู​เพียง​ 2​ คัน​ ดวย​ปรัชญา​การ​ให​บริการ​ลูกคา​ของ​คฑาทอง​ที่​มุง​เนน​คุณภาพ​การ​ให​บริการ​ดวย​รถ​ที่​มี

คุณภาพ​สูง​ จึง​สราง​ความ​แตก​ตาง​ไป​จาก​คู​แขง​ ซึ่ง​เป็น​กุญแจ​สําคัญ​ที่​ทําให​คฑาทอง​ประสบ​ความ​สําเร็จ​อยาง​ตอ​เน่ือง

ใน​การ​ดําเนิน​ธุรกิจ​ให​บริการ​รถ​รับ​สง​พนัก​งา​น ​จํานวน​ลูกคา​เขา​ใช​บริการ​ของ​คฑาทอง​ จึง​เติบโต​อยาง​ตอ​เน่ือง​ แม​ใน

ชวง​วิกฤติ​โค​วิด​19 จํานวน​ลูกคา​ของ​คฑาทอง​ ยัง​คง​เติบโต​อยาง​ตอ​เน่ือง​ ปัจจุบัน​มี​ลูกคา​ใช​บริการ​มาก​กวา​ 40 โรง​งา

น ​โดย​เป็น​โรงงาน​ใน​นิคม​อุตสาหกรรม​บริเวณ​ภาค​ตะวัน​ออก​ มี​รถ​ให​บริการ​ลูกคา​ทัง้​สิน้​มาก​กวา​ 500 คัน​ โดย​เป็น

รถ​บัส​ขนสง​พนักงาน​ประมาณ​ 2​00 คัน​ สวน​ที่​เหลือ​เป็น​รถ​ตู​และ​รถ​เชา​สําหรับ​ผู​บริ​หาร

นาย​พง​ษพันธ​ กลาว​วา​เพื่อ​รักษา​มาตรฐาน​การ​ให​บริการ​ที่​มี​คุณภาพ​ระดับ​สูง​ คฑาทอง​ จึง​ได​สัง่​ซื้อ​รถ​วอ​ลโว​ บัส​ รุน

B8R จํานวน​ 2​3 คัน​ เพื่อ​รองรับ​กับ​สัญญา​ใหม​ 5 ปี​จาก​โรงงาน​โต​โย​ตา มอ​เตอร​ ประเทศ​ไทย​ ใน​นิคม​อุตสาหกรรม

เกตเวย​ จังหวัด​ฉะ​เชิง​เท​รา​ ซึ่ง​จะ​เริ่ม​ให​บริการ​ใน​เดือน​สิง​หา​คม​ โดย​ใช​รถ​ไม​ตํ่ากวา​ 11 คัน​ใน​ระยะ​แรก​ สวน​ที่​เหลือ

เป็นการ​เตรียม​รถ​เพื่อ​รองรับ​กับ​ลูกคา​ใหม​อีก​หลาย​ราย​ที่​จะ​เซ็น​สัญญา​ใน​เร็ว​ ๆ น้ี

“ดวย​คุณภาพ​รถ​ที่​ได​มาตรฐาน​ระดับ​โลก​ของ​วอ​ลโว​ บัส​ ทําให​ลูกคา​ของ​เรา​มัน่ใจ​วา​เรา​จะ​สามารถ​ให​บริการ​ที่​มี

คุณภาพ​สูง​ ดวย​รถ​ที่​มี​มาตรฐาน​สา​กล​ เรา​จึง​ได​มัน่ใจ​วา​จาก​น้ี​ไป​ เรา​จะ​เพิ่ม​รถ​บัส​ใหม​ดวย​วอ​ลโว​ บัส​ เพราะ​ลูกคา

เห็น​รถ​ที่​เรา​นําออก​ไป​ให​บริการ​แลว​ มี​ความ​มัน่ใจ​ทัง้​ใน​เรื่อง​ความ​สะดวก​สบาย​และ​มาตรฐาน​ดาน​ความ​ปลอดภัย​สูง​

เรา​จึง​มัน่ใจ​วาการ​ใช​รถ​วอ​ลโว​ บัส​ จะ​เป็น​จุด​ขาย​สําคัญ​ของ​เรา​” นาย​พง​ษพันธ​ กลา​ว

นาย​พง​ษพันธ​ กลาว​วา​ คฑาทอง​ ไมใช​บริษทั​ผู​ให​บริการ​รับ​สง​พนักงาน​ที่​ราคา​ถูก​ แต​เป็น​ผู​ให​บริการ​ที่​มี​คุณภาพ

มาตรฐาน​สูง​ดวย​ราคา​สม​เหตุ​สม​ผล​ “เรา​สามารถ​คํานวณ​ตนทุน​การ​ให​บริการ​ได​อยาง​แมนยําเพราะ​เรา​รู​ตนทุน​ที่

ชัดเจน​จาก​ราคา​ตัว​รถ​ที่​พวง​ดวย​คา​ใช​จาย​ดาน​การ​บํารุง​รักษา​ที่​เป็น Package ที่​เรา​สรุป​กับ​วอ​ลโว​ บัส​ เมื่อ​ลูกคา​เห็น

โครงสราง​ราคา​การ​ให​บริการ​ที่​โปรงใส​ที่​ลูกคา​สามารถ​ตรวจ​สอบ​ได​และ​ยอมรับ​คา​บริหาร​จัดการ​ของ​เรา​ที่​ทําให​ราคา

โดย​รวม​ใน​แตละ​เดือน​สม​เหตุ​สม​ผล​ เขา​จึง​เลือก​ใช​บริการ​ของ​เรา​”

นอกจาก​น้ี​ คฑาทอง​ ได​เนน​มาตรการ​ดาน​สุข​อนามัย​ที่​ชัด​เจ​น ​โดย​ผู​ที่​จะ​ขึ้น​รถ​ของ​ คฑาทอง​ ทุก​คน​ รวม​ทัง้

พนักงาน​ขับ​รถ​และ​พนักงาน​ผู​ให​บริการ​ประจํารถ​ จะ​ตอง​ผาน​การ​ตรวจ​วัด​อุณหภูมิ​และ​ลาง​มือ​ดวย​เจ​ลแอลกอฮอล​ที่

บริษทัฯ​ เตรียม​ไว​ประจํารถ​ อีก​ทัง้​ทําความ​สะอาด​ฆา​เชื้อ​ดวย​การ​อบ​โอโซน​ทุก​สัปด​าห

“เรา​ไมใช​เพิ่ง​จะ​มา​ทําตอน​น้ี​ แต​เรา​ทํามา​แลว​ตัง้แต​วัน​แรก​ที่​เกิด​การ​ระบาด​โค​วิด​19 ใน​ประเทศ​ไทย​ และ​เรา​มี​การ



สื่อสาร​กับ​ลูกคา​อยาง​ตอ​เน่ือง​ถึง​มาตรการ​ดาน​สุข​อนามัย​ผาน​สื่อ​ออนไลน​และ​ออฟ​ไลน​ ซึ่ง​เป็น​มาตรฐาน​เดียวกัน​กับ

โรงงาน​อุตสาหกรรม​ที่​ดําเนิน​การ​อยู​ใน​ขณะ​น้ี​ ทําให​ลูกคา​เรา​มัน่ใจ​วา​พนักงาน​ของ​เขา​ได​ผาน​การ​ตรวจ​สอบ​ทัง้​ใน

โรงงาน​และ​นอก​โรงงาน​ใน​มาตรฐาน​เดียว​กัน​ จึง​ทําให​มี​การ​บอก​กลาว​กัน​ใน​ลักษณะ​ปาก​ตอ​ปาก​ ซึ่ง​เป็น​ผล​ให​มี​ลูกคา

ใหม​ ๆ เขา​มา​หา​เรา​อยาง​ตอ​เน่ือง​” นาย​พง​ษพันธ​ กลา​ว


