
กาลเทศะ​และ​มาตรฐาน​ความ​สุ​ภาพ​, ถอด​บท​เรียน

จาก​รองเทา​แตะ​ราคา​แพง

หาก​เอย​ถึง​ “รองเทา​แตะ​” ใคร​หลาย​คน​คง​นึกถึง​ความ​ชิ​ลล สบาย​ๆ สําหรับ​การ​แตง​กาย​ใน​ชีวิต​ประจําวัน​ที่​มี​ความ

เรียบ​งาย​ ไม​ตองการ​ความ​เป็น​ทาง​การ​ แต​ถา​มี​คน​มา​ถาม​สะกิด​บอก​คุณ​วา​ รองเทา​แตะ​ไม​สุ​ภาพ​ ไม​เหมาะ​กับ​กาล

เทศะ​ คุณ​ก็​คง​มอง​ดวย​ความ​ขุน​เคือง​กับ​ผู​ที่มา​สะกิด​แบบ​นัน้​ ทัง้​ที่​คุณ​มัน่ใจ​แลว​วา​สถาน​ที่​แบบ​ไห​น ​ที่​เหมาะ​สม​กับ

การ​แตง​กาย​และ​สวม​รองเทา​ประเภท​ไหน

ใน​ประเทศไทย​เอง​ เมื่อ​เร็วๆ​น้ี​ยัง​มี​เคย​มีด​รา​มาใน​โลก​โซ​เชี่​ยล​ ที่​มี​ “ยู​ทู​ปเบอร​คน​หน่ึง​” อยาก​จะ​ถีบ​หน า​คน​ที่​ใส

รองเทา​แตะ​ไป​ดิน​หาง​ฯ จริงๆ​ จน​เกิด​การ​โต​เถียง​กัน​ไป​มา​ จน​มี​การ​ตัง้​คําถาม​วา​ แลว​อะไร​คือ​ “ม​าตรฐาน​ของ​ความ

ไม​สุ​ภาพ​” หรือ​ “ไม​ถูก​กาล​เทศะ​” จาก​การ​สวม​รองเทา​แตะ​? เพราะ​ถา​คนหา​กฎ​หมาย​ หรือ​ พ​ระ​ราช​บัญญัติ​ ซึ่ง​ใช

บังคับ​ให​ผูคน​ใน​สังคม​เคารพ​และ​ปฏิบัติ​ตาม​กฎหมาย​รวม​กัน​ เพื่อ​ความ​เรียบรอย​และ​เทา​เทียม​กัน​ ก็​ไมมี​กฎหมาย

ฉบับ​ใด​เขียน​เจาะจง​ไป​ถึง​วา​ ผูคน​ใน​สังคม​ตอง​สวม​รองเทา​ประเภท​ใด​ใน​สถาน​ที่​แบบ​ไห​น ​แต​เมื่อ​ยอน​ไป​ใน​อดีต​เมื่อ

ปี​ พ​.​ศ.​ 2482-2485 ชวง​ที่​ “จอม​พล​ ป.​ พิบูล​สง​คราม​” ดํารง​ตําแหนง​นายก​รัฐ​มน​ตรี​ ได​พยายาม​กําหนด​วินัย​ทาง

สังคม​และ​สราง​ความ​เป็น​ไทย​ที่​เป็น​แบบ​เดียวกัน​ผาน​สิ่ง​ที่​เรียก​วา​ “รัฐ​นิ​ยม​” หลาย​ฉบับ​ ถึง​แม​ประกาศ​หลาย​ๆ ฉบับ
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อาจ​ถูก​ลืม​ไป​บาง​และ​ไม​ได​ถูก​เขียน​ไว​เป็น​กฎหมาย​ที่​ใช​บัง​คับ​ แต​บรรทัดฐาน​ของ​สังคม​ที่​เกิด​จาก​นโยบาย​ชาตินิยม

เหลา​นัน้​ยัง​คง​หลง​เหลือ​มา​จนถึง​ทุก​วัน​น้ี​ มุ​มมอง​ของ​การ​แตง​กาย​ที่​ถูก​ยอมรับ​วา​ “สุภาพ​เรียบ​รอย​” ลวน​แต​ได​รับ

อิทธิพล​มา​จาก​ “รัฐ​นิยม​ฉบับ​ที่​ 10” ประกาศ​ใช​เมื่อ​วัน​ที่​ 19 มกราคม​ พ​.​ศ.​ 2484 เชน​ ตอง​สวม​เสื้อ​ชัน้​นอก​ ชาย

สวม​กางเกง​ขา​ยาว​ หญิง​สวม​กระโปรง​หรือ​ผา​ถุง​ และ​สวม​รองเทา​หุม​สน​หรือ​หุม​ขอ

ทัง้​น้ี​ หาก​พิจารณา​สิ่ง​ที่​เรียก​วา​ “ก​ฎ” หรือ​ “ระเบียบ​” หรือ​ “ขอ​บัง​คับ​” ที่​ใช​บังคับ​ใน​สังคม​เฉพาะ​กลุม​ อยาง​เชน​

“กา​รแตง​กาย​ใน​มหา​วิทยา​ลัย​” ซึ่ง​แตละ​สถาบัน​มี​กฎ​ระเบียบ​ให​นักศึกษา​แตง​กาย​ตาม​กฎ​ระเบียบ​ของ​มหา​วิทยา​ลัย​

อาทิ​ กําหนด​ให​ใส​แต​รองเทา​ผาใบ​สี​พื้น​ หรือ​ รอง​เทา​คัทชู​ ที่​ปิด​สวน​เทา​และ​รัด​สน​ อยาง​เครงครัด​ เป็น​ตน​ หรือ​แม

กระทัง่​การ​สอบ​ใน​บาง​หนวย​งาน​มี​การ​ออก​กฎ​ ขอ​บังคับ​ใน​การ​แตง​กาย​ให​เหมาะ​สม​ ซึ่ง​หน่ึง​นัน้​กําหนด​หาม​สวม

รองเทา​แตะ​ เขา​หอง​สอบ​ แต​นัน่​ก็​หมาย​ถึง​การ​หาม​สวม​เสื้อ​ยืด​ กางเกง​ยีน​ส กางเกง​ขา​สัน้​ กระโปรง​สัน้​เหนือ​เขา

ดวย​เชน​กัน

ทีน้ี​ไป​ดู​มุม​มอง​เหลา​น้ี​จาก​คน​รุน​ใหม​บาง​ กับ​รองเทา​แตะ​ หรือ​ รองเทา​แซ​นเดิลยี่​หอ Birkenstock รองเทา​แตะ

สัญชาติ​เยอรมัน​ที่​มี​ราคา​ตัง้แต​หลัก​พัน​ไป​จนถึง​หลัก​หมื่น​ ที่​มี​ผล​วิจัย​จาก​คุณ​ชัชวาล​ เกษม​รุง​ นักศึกษา​วิทยาลัย​การ

จัด​การ​ มหาวิทยาลัย​มหิ​ดล​ ได​ทําการ​สัมภาษณ​เชิง​ลึก​กับ​กลุม​เป า​หมาย​ ทําให​ทราบ​ถึง​ปัจจัย​ใน​การ​ตัดสิน​ใจ​ซื้อ​และ

สวม​ใส​รองเทา​ยี่หอ​น้ี​ของ​กลุม​คน​รุน​ใหม​ คือ

เกี่ยวของ​กับ​ดาน​สุข​ภาพ​เทา

เพราะ​พื้น​รองเทา​สามารถ​ปรับ​สภาพ​ให​เขา​กับ​เทา​ของ​ผู​สวม​ใส​ และ​ คุณสมบัติ​ของ​รองเทา​ที่​มี​สาย​คาด​ 1-2 สาย​

ปกปิด​เทา​ของ​ผู​สวม​ใส​ คุณสมบัติ​เหลา​น้ี​กอ​ให​ประโยชน​ใน​แง​ความ​สบาย​ใน​การ​สวม​ใส​และ​ลด​โอกาส​ที่​เกิด​อุบัติเหตุ

กับ​เทา​เชน​ขอ​เทา​พลิก​หรือ​โรค​ตา​ปลา​ ประโยชน​เหลา​น้ี​สําคัญ​กับ​ผู​ใช​ เพราะ​พวก​เขา​ให​ความ​สําคัญ​กับ​คุณคา​บาง

อยาง​เชน​ “สุขภาพ​ที่​ดี​คือ​ความ​มัง่​คัง่​”

เกี่ยวของ​กับ​ความ​ชีค (chic) ลุ​คที่​สวย​เท​ ดู​ดี​แบบ​ไม​ตอง​พยา​ยาม

สี​รองเทา​ยี่หอ​น้ี​มี​ความ​เรียบ​งาย​ สื่อ​ถึง​ความ​มิ​นิ​มอ​ลใน​ความ​รูสึก​ของ​ผู​ใช​ คุณสมบัติ​อัน​น้ี​กอ​ให​เกิด​ประโยชน​ใน​แง

การ​ใช​งาน​ที่​หลาก​หลาย​ กลาย​เป็น​รองเทา​อเนกประสงค​ที่​ใส​ได​ใน​หลาก​หลาย​โอ​กา​ส ผู​ใช​สามารถ​แตง​ตัว​ลุ​คธรรม​ดา​

ๆ สวม​ใส​รองเทา​และ​ออก​จาก​บาน​ได​เลย​ โดย​ไม​ตอง​กังวล​วา​เสื้อผา​และ​รอง​เทา​ จะ​แมทช​กัน​หรือ​ไม​ ควา​มอ​เนก

ประสงค​น้ี​สําคัญ​กับ​ผู​ใช​เพราะ​ทําให​ชีวิต​ของ​พวก​เขา​สะดวก​สบาย​ขึ้น​ปราศจาก​ความ​กังวล​ใน​การ​ใช​ชี​วิ​ต เป็น​เหตุผล

วา​ทําไม​รองเทา​คู​ละ​หลาย​พัน​บาท​นัน้​จึง​คุม​คา​ใน​สายตา​ของ​ผู​ใช

เกี่ยวของ​กับ​ปัจจัย​ความ​สุ​ภาพ

Birkenstock ถูก​มอง​วา​เป็น​รองเทา​ที่​มี​ความ​สุภาพ​ระดับ​หน่ึง​ เพราะ​มัน​ไม​ได​ถูก​เทียบ​เคียง​กับ​รองเทา​ผาใบ​ที่​หุม

สวน​เทา​ทัง้​หมด​ แต​ถูก​เทียบ​กับ​รองเทา​แตะ​หู​หนีบ​ทัง้​หลาย​ใน​ตลาด​ กลาว​คือ​ คุณสมบัติ​ที่​มี​สาย​คาด​ปกปิด​สวน​เทา



มากกวา​รองเทา​แตะ​ทัว่ไป​เป็น​ ‘เครื่อง​มือ​’ ​ที่​ทําให​กาย​แตง​กาย​ของ​พวก​เขา​ดู​สุภาพ​มาก​ขึ้น​ ภาพ​ลักษณ​ที่​สุภาพ​มาก

ขึ้น​นัน้​สําคัญ​กับ​พวก​เขา​ เพราะ​พวก​เขา​ไม​อยาก​จะ​ถูก​มอง​วา​ไมมี​กาล​เทศะ​ และ​อาจ​โดน​ผู​อื่น​ติ​เตียน​วา​ไมมี​มารยาท

ใน​สังค​ม

ดัง​นัน้ Birkenstock อาจ​จะ​ถูก​นับ​ได​วา​ เป็น​เครื่องหมาย​และ​คํานิยาม​ของ​คําการ​แตง​กาย​แบบ​สุภาพ​ใน​มุม​มอง​ของ

คน​ของ​รุน​ใหม​ก็​เป็น​ได

มี​มุม​มอง​ทางการ​ตลาด​ที่​นา​สนใจ​เกี่ยว​กับ​เรื่อง​น้ี

“เซ​ธ โก​ดิน​” หน่ึง​ใน​ผู​เชี่ยวชาญ​ดาน​การ​ตลาด​ ได​อุปมา​ถึง​ตัวอยาง​ทาง​ดาน​การ​ตลาด​ใน​หนัง​สือ This is Marketing

ที่​ใกล​เคียง​กับ​ทฤษฎี Means-End Approach เขา​กลาว​วา​ ลูกคา​ไม​ได​อยาก​จะ​ซื้อ​หัว​เจาะ​สวาน​ ลูกคา​ตองการ​รู​เอา

ไว​แขวน​ชัน้​วาง​ของ​ตาง​หาก​ และ​ความ​สําคัญ​ของ​การ​แขวน​ชัน้​นัน้​ อาจ​จะ​เป็นการ​การ​ชื่นชม​ยอมรับ​จาก​บุคคล​รอบ

ขาง​วา​ เขา​นัน้​สามารถ​ทํางาน​ชาง​ เชน​แขวน​ชัน้​ได​ดวย​ตัว​เอง

ขอบคุณ​ขอมูล​จาก​ รศ.​ ดร​.​ วิ​นัย​ วงศ​สุร​วัฒน อาจารย​ประ​จํา วิทยาลัย​การ​จัด​การ​ มหาวิทยาลัย​มหิดล​และ​คุณ

ชัชวาล​ เกษม​รุง​ นัก​ศึกษา​ วิทยาลัย​การ​จัด​การ​ มหาวิทยาลัย​มหิ​ดล

ดัง​นัน้​หัว​เจาะ​สวาน​เป็น​เพียง​เครื่อง​มือ​ที่​นําไป​สู​สิ่ง​ที่​ผู​บริโภค​ตองการ​อยาง​แท​จริง​ นัน่​คือ​รู​ที่​ใช​แขวน​ชัน้​ และ​การ

ยอมรับ​จาก​บุคคล​รอบ​ขาง​ ทฤษฎี​ขาง​ตน​ อาจ​นํามา​ประยุกต​ใช​กับ​การ​เลือก​ซื้อ​เสื้อ​ผา​-เครื่อง​แตง​กาย​ได

สรุป​แลว​ ไมมี​ขอ​สรุป​กับ​คําวา​ “ม​าตรฐาน​ความ​สุ​ภาพ​” ไม​ได​มี​หลัก​กา​ร-​เหตุผล​ที่​ตาย​ตัว​” แต​เป็น​เรื่อง​ของ​ดุลย​พินิจ​

วิจารณญาณ​สวน​ตัว​ ที่​มี​กฎ​ระเบียบ​ ขอ​บัง​คับ​ ขีด​เขียน​ไว​ให​ปฏิบัติ​ตาม​ใน​หนวย​งา​น ​สังคม​เฉพาะ​กลุม​ที่​ กําหนด​ให

ผูคน​ตอง​เคารพ​กฎ​น้ี​รวม​กัน


